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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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ALIANZA EUROINNOVAY UTAMED

Euroinnova y UTAMED (Universidad Tecnolégica Atlantico-Mediterraneo) sellan una alianza
estratégica que marca un nuevo hito en la evolucién de la formacién online. Por un lado, Euroinnova
ha consolidado su papel como una institucién de referencia en la especializacién del sector educativo,
ofreciendo Formacién dirigida a opositores, docentes y profesionales a través de masteres y cursos
que responden a los desafios actuales del aula y del entorno educativo global.

Por su parte, UTAMED surge como una universidad innovadora y con visién internacional, que articula
su modelo educativo en torno al eje Atlantico-Mediterraneo. Con un enfoque 100% online, flexible y
multidisciplinar, UTAMED apuesta por una formaciéon conectada con los retos globales, la tecnologia
educativay la empleabilidad.

Gracias a esta alianza, ambas instituciones unen fortalezas para ofrecer un entorno formativo que
integra excelencia académica, herramientas tecnoldgicas y actualizaciéon constante. La inteligencia
artificial, la personalizacion del aprendizaje y los recursos digitales interactivos forman parte de una
experiencia educativa orientada al futuro.

Esta colaboracion permite desarrollar programas conjuntos disefados para superar barreras
geogrdficas y responder a los cambios sociales, digitales y laborales, ampliando asi el acceso a una
educacién de calidad, con impacto real.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan.

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
Estudia cuando y desde donde m Pretendemos que los nuevos

11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO

& . . W -

™ | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del

profesionales que hardn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda

experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

DELNCALIDAD AHBENTAL IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cudl se adapta mas a tu perfil!

o/ B o/ B
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20 A’ DIVERSIDAD 20 AJ PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en cdmodos plazos de forma segura.

. . VISA P Paypai

mastercard maastro

-,h hizum amazon pay i Pay :G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:
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Master en Transformacion Digital de Empresas + 60 Créditos ECTS

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

5] [€)

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

72
R

CREDITOS
60 ECTS

Titulacién

Titulacién de Master de Formacion Permanente en Transformacion Digital de Empresas con 1500
horas 'y 60 ECTS expedida por UTAMED - Universidad Tecnoldgica Atlantico Mediterraneo.

g
S UTAMED

UNIVERSIDAD TECNOL()(}ICA
ATLANTICO - MEDITERRANEO

Considerando que, conforme ala legislacion y normativas universitarias vigentes,

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con n° de identificacion XXXXXXXXX, ha superado con 05 estudios y conforme a lo dispuesto en la legislacion vigente,
alas Normas de O 6ny de Universidad Is aneo se expide el presente diploma de

Nombre del curso

dirigido a Educacién, realizado entre el (dia) de (mes) de (afio) y el (dia) e (mes) de (afio), con una asignacion de XX horas (X créditos ECTS),
por haber acreditado convenientemente los requisitos exigidos por la normativa vigente aplicable.

Dado en (lugar), a (dia) de (mes) del (afio).

EUROINNOVA
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Descripcion

Gracias a este Master en formaciéon permanente en Transformacion Digital de Empresas podras
conocer de primera mano los diferentes principios y procesos que se aplican en las empresas. Cuando
haya finalizado, el alumno tendrd la capacidad de optimizar el impacto que las nuevas tecnologias
pueden ejercer a través de las diferentes estrategias de mercado que realizan las organizaciones,
pudiendo aumentar la rentabilidad de las acciones emprendidas. Por Gltimo, el alumno tendra la
posibilidad de estudiar el negocio que lleva, o para el que trabaja, de manera que pueda aplicar
cambios o, al menos proponerlos, en vistas a ofrecer mejorar, y llegar a fidelizar mas clientes que es lo
que realmente es importante.

Objetivos

Saber en qué consiste la transformacion digital y como aplicarla a una empresa en términos
generales.

Conocer las caracteristicas propias del marketing digital y sus estrategias.

Tener la posibilidad de descubrir el uso del Big Data

Estudiar todo lo relacionado con la innovacién tecnolégica en una organizacion.
Profundizar en las herramientas con las que tiene que contar un Social Media Management.

Para qué te prepara

Este Master en formacion permanente en Transformacion Digital de Empresas puede ir dirigido a
propietarios de negocios, responsables, asesores, consultores o cualquier persona interesada en
conocer y adaptarse a las nuevas tecnologias que ofrece el mercado para que la empresa pueda
optimizar sus estrategias y sacarles la mayor rentabilidad.

A quién va dirigido

Con este Master en formacién permanente en Transformacién Digital de Empresas tendras la
posibilidad de aprender las nuevas tendencias dentro del mundo del marketing y de la empresa
dirigidas a modernizar las estrategias comerciales y de posicionamiento con las herramientas mas
innovadoras. Con los conocimientos adquiridos podrds optimizar laimagen de una organizacion
independientemente de su tamano o del sector en el que se desenvuelva.

Salidas laborales

Las salidas profesionales de este Master en formacién permanente en Transformacion Digital de
Empresas son las de asesor, consultor, directivo, responsable de comunicacién o estrategia. Se puede

EUROINNOVA
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decir que todas las posiciones relacionadas con la imagen y la estrategia comercial de una
organizacion. Desarrolla tu carrera profesional y adquiere una formacién avanzada.

EUROINNOVA
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TEMARIO

MODULO 1. TRANSFORMACION DIGITAL PARA EMPRESAS Y DIRECTIVOS
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS: WEB 2.0

1. Web 2.0
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LOS BUSCADORES

1. Buscadores
2. ;Cémo funciona un buscador?
3. Principales motores de bisqueda

UNIDAD DIDACTICA 3. BUSQUEDAS AVANZADAS

1. Marketing en motores de busqueda
2. La busqueda semantica
3. SEO

UNIDAD DIDACTICA 4. NEGOCIOS POR INTERNET
1. Impacto de las tecnologias en los resultados de la organizacion
UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES

Servicios y su monetizacion

La nube

HTML

Uso del correo electrénico y los SMS

¢Son rentables nuestras acciones de Email Marketing
Mapas mentales

Disefo de Textos digitales

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION A BLOGGING Y MICROBLOGGING
1. Primeros pasos para crear un blog
UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE IMAGENES

1. Texto en imagenes

2. Imagen digital

3. Infografia en Photoshop
4. Gestion de la informacion

UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL

1. Derechos De Autor Y Propiedad Intelectual

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNIDADES VIRTUALES: FOROS Y REDES SOCIALES

1. Ning: Foros de discusion y salas de chat
2. Redes sociales
3. Facebook y youtube

UNIDAD DIDACTICA 10. ENTORNOS COLABORATIVOS

1. Uso de la nube
2. Escritorio virtual o VDI
3. Crowdsourcing

UNIDAD DIDACTICA 11. COMPORTAMIENTO ON-LINE
1. Netiquette
UNIDAD DIDACTICA 12. SEGURIDAD EN INTERNET

Internet seguro
Comercio seguro

SSL y SSH

Algoritmo criptografico
Certificado digital

AN =

UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS
1. Amenazas

UNIDAD DIDACTICA 14. COMUNICACION EN INTERNET

1. Diferencias entre los medios de comunicaciéon de antes con los medios de comunicacion de

ahora
2. Tecnologias de las aplicaciones web

UNIDAD DIDACTICA 15. TRABAJAR POR INTERNET

1. Comunidades

2. Relaciones publicas

3. Trabajando porinternet

4. Internet como plataforma de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 16. HERRAMIENTAS DE TRABAJO POR INTERNET

1. Correo WebMail
2. Microblogging y Mensajeria instantanea
3. Aplicaciones del navegador

UNIDAD DIDACTICA 17. TRABAJO EN GRUPO

1. Wikis

EUROINNOVA
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2. Blogs
3. Alojamiento de archivos compartidos
4. Herramientas para documentar

UNIDAD DIDACTICA 18. PERFIL DIGITAL

Personalidad digital del sitio Web

Perfil digital profesional

Implantar un blog corporativo

Estrategia de desarrollo de comunidades

PN =

UNIDAD DIDACTICA 19. NETWORKING

1. Introduccién al Networking
2. Twittery Facebook

3. Redes sociales profesionales
4. Instagramy Youtube

UNIDAD DIDACTICA 20. FIRMA Y CERTIFICADO DIGITAL

1. ¢(Qué es un certificado Digital?
2. Firma electrénica
3. Incorporacién de la sociedad a las NNTT de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)

UNIDAD DIDACTICA 21. CONTENIDO Y ALCANCE
1. Efectos de las TIC en la Sociedad de la Informacion
UNIDAD DIDACTICA 22. NORMATIVA
1. Normativa del Comercio Electrénico en Espana
UNIDAD DIDACTICA 23. ;COMO OBTENER LA FIRMA ELECTRONICA?

1. Ciptografia
2. Procedimiento de obtencién de la Firma Electrénica

UNIDAD DIDACTICA 24. GESTION DE RIESGO
1. Introduccién a la Gestion de Riesgo
UNIDAD DIDACTICA 25. DONDE UTILIZAR LA FIRMA DIGITAL

1. Organismos oficiales nacionales, autonémicos, locales
2. Transacciones comerciales y financieras

UNIDAD DIDACTICA 26. SISTEMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA
1. Seguridad En La Empresa

MODULO 2. WEBMARKETING: GESTION DE ESTRATEGIAS DIGITALES PARA LA EMPRESA

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

AN =

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

N A WN =

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

UNIDAD DIDACTICA 3. POSICIONAMIENTO ORGANICO: SEO

nmnhwpn=

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 4. BUSCADORES SEO

PN =

Introduccién al SEO/SMO

Principales caracteristicas de GOOGLE
Algoritmos de GOOGLE

¢(Coémo funciona Google?

UNIDAD DIDACTICA 5. PALABRAS CLAVE

PN

¢Qué son las palabras clave?

Definiendo las palabras clave

Creando palabras clave

Monitorizando resultado de palabras clave

UNIDAD DIDACTICA 6. GOOGLE ANALYTICS

NounbkhwnN=

;Qué es Google Analytics?
Introduccién a la analitica web
;Como funciona Google Analytics?
Cookies

Introduccién a JavaScript
Principios de Google Analytics
(Qué es el porcentaje de rebote?

EUROINNOVA
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8. Pagina de destino
9. Conversiones
10. Objetivos
11. Eventos
12. Porcentaje de abandono
13. Visita/usuario Unico
14. Iniciar sesién en Google Analytics
15. Incorporar cédigo de seguimiento de Google Analytics en el sitio web
16. Verificar que Google Analytics recibe datos
17. Cambiar configuraciones de la cuenta de Google Analytics
18. Gestion de usuarios
19. Eliminar cuenta de Google Analytics
20. Cambiar configuraciones de la interfaz de Google Analytics (Idioma)

UNIDAD DIDACTICA 7. FUNCIONES BASICAS DE GOOGLE ANALYTICS

Introduccioén a las funciones de Analytics

Nociones basicas de Google Analytics

Anadir anotaciones en graficos

Comparacion de periodos

Exportar Informes

Anadir métricas a un grafico

Crear, editar y eliminar segmentos

Crear un nuevo panel

Anadir un Widget al Panel

Tiempo real

Tipos de informes de Google Analytics: diagramas animados, grafico por hora, dia, semana, mes,
etc?

12. Configuracion del envio automatico de informes

13. Audiencia

14. Enlazar cuenta de Google AdWords con Google Analytics
15. AdWords

SovYeNoURWDN =

—_—

MODULO 3. INTRODUCCION AL MARKETING DE BUSCADORES Y ESTRATEGIAS DE INBOUND
MARKETING

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL SEO

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

kN =

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL SEM

1. Introduccién al SEM
2. Principales conceptos de SEM
3. Sistema de pujas y calidad del anuncio

EUROINNOVA
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4. Primer contacto con Google Ads
5. Creacion de anuncios de calidad
6. Indicadores clave de rendimiento en SEM

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTENT MANAGEMENT SYSTEM

1. Qué esun CMS

2. Ventajas e inconvenientes de los CMS
3. Wordpress y Woocommerce

4. Prestashop y Magento

UNIDAD DIDACTICA 4. INBOUD MARKETING: CONCEPTOS CLAVES

¢Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE ATRACCION

1. Sistema de Gestion de contenidos CSM
2. Los blogs Wordpress

3. Posicionamiento SEO

4. Social Media

UNIDAD DIDACTICA 6. FASE DE CONVERSION

1. Formularios
2. Call to action
3. Landing Pages

UNIDAD DIDACTICA 7. FASE DE CIERRE

1. Marketing Relacional
2. Gestion de relaciones con los clientes CRM
3. Email marketing

UNIDAD DIDACTICA 8. FASE DE DELEITE

1. Encuestas
2. Contenido inteligente
3. Monitorizacién Social

MODULO 4. INTRODUCCION AL BIG DATA. BUSINESS INTELLIGENCE Y DATA SCIENCE

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

1. ;Qué es Big Data?
2. Laerade las grandes cantidades de informacién: historia del big data

EUROINNOVA
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La importancia de almacenar y extraer informacion
Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacién publica

loT (Internet of Things - Internet de las cosas)

Nouybhw

UNIDAD DIDACTICA 2. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnéstico inicial

Disefo del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoraciéon econémica del proyecto

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 3. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
Arquitectura de una solucién de Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas operacionales y Procesos ETL en un sistema de Bl

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

ounpkpnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

1. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
2. Sistemas de Soporte a la Decisién (DSS)
3. Sistemas de Informacion Ejecutiva (EIS)

UNIDAD DIDACTICA 5. INTRODUCCION AL DATA SCIENCE

;Qué es Data Science?

Historia del Data Science

;Qué funcion tiene un Cientifico de datos?

Data Science vs Big Data. Principales diferencias

PN =

MODULO 5. ESPECIALISTA EN GESTION DE INNOVACION Y TECNOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. APLICACION DE LA TECNOLOGIA COMO RECURSO ESTRATEGICO

1. Tecnologia

2. Aplicaciones tecnolégicas en las organizaciones

3. Clasificaciéon de la tecnologia en la organizacion

4. Procesos para la planificacién del cambio de tecnologia

UNIDAD DIDACTICA 2. INNOVACION TECNOLOGICA

1. Conceptos generales de la innovacién tecnolégica
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2. Competencias de la innovacion tecnoldgica
3. Competitividad e innovacion
4. Innovacién tecnoldgica: Proceso

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRATEGIAS DE INNOVACION TECNOLOGICA

1. Naturaleza del entorno ante el cambio tecnolégico
2. Proceso de definicién de estrategia tecnolégica

3. Tipos de estrategias tecnoldgicas

4. Planes tecnoldgicos para la gestion de la tecnologia

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE COOPERACION TECNOLOGICA

Enfoques de la cooperacién tecnolégica entre diferentes organizaciones
Evolucién histoérica

Modalidades de cooperacion

Conceptos generales sobre fusiones, adquisiciones y conglomerados
Tipos de Alianzas estratégicas tecnolégicas

Tipologia de tecnologias para la cooperacién tecnoldgica

A e

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Generalidades

Proceso de transferencia de tecnologia: Analisis
Organizacion del proceso

Aplicacién de estrategias de transferencia de tecnologia
Tipologia de elementos de apoyo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE PROTECCION DE LA TECNOLOGIA

Conceptos bésicos

Tipos de proteccién de la tecnologia
Derechos de autor

Propiedad industrial

Propiedad intelectual

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. VIGILANCIA TECNOLOGICA E INTELIGENCIA COMPETITIVA

1. Proceso de vigilancia del entorno empresarial

2. Tiposy aplicacién de sistemas de vigilancia tecnolégica
3. Equipos para la vigilancia tecnolégica

4. Inteligencia competitiva

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACION DE PROYECTOS DE INNOVACION TECNOLOGICA

Aspectos esenciales de proyectos de innovacién
Ciclo de vida de un proyecto de innovacién
Proceso de organizacion del proyecto

Técnicas de direccién del proyecto

Fase de evaluacién del proyecto

nhwpn=
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MODULO 6. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Concepto y evolucién del Social Media
Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

WoOoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger

Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracion de la pagina

Facebook Insights

Centro de cuentas, Facebook Business Suite, Facebook Business Manager

Vv NaUn AWM=
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UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

Introduccién a Instagram

Instagram para empresas

Creacion de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories

Herramientas creativas

Colaboracion con influencers
Principales estadisticas
Actualiaciones de instagram
Funcionalidades de la version de pago

—_—
Vo NaL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE X CORP

Introduccién a X Corp.

Elementos basicos de X Corp.

X Corp para empresas

Servicio de atencioén al cliente a través de X Corp.
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

X Corp. Analytics

NoubkrwnN=
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8.
9.
10.
11.
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TweetDeck

Audiense

Hootsuite

11. Funcionalidades de la versién premium

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

NoukrwbhN =

Introduccién a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacion de perfil y optimizacién
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

—_—

VYN RAWDN =

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacién de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITCH

N hAWN =

Introduccién a Twitch

El éxito de Twitch

Generar suscriptores en Twitch
Contenidos y recomendaciones
Twitch e influencers

Streamlabs

Publicidad en Twitch

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE TIKTOK

ounpkwn-=

;Qué es 'y como funciona Tiktok?

Creacion de contenido en TikTok

Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges...)
El papel del marketing en Tiktok

Tiktok e influencers

Tiktok Ads

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
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Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios

Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

Pixel de Facebook

Cémo gestionar publicidad de Instagram desde el administrador de anuncios de Facebook

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- X CORP. ADS

N A WN =

Objetivos publicitarios

Audiencias en X Corp

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacion de campanas y optimizaciéon
X Corp. Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

Nouvhkrwdh=

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacién de campanas

Segmentacion

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

AN =

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

UNIDAD DIDACTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

1.
2.
3.
4.

Introduccion a TikTok Ads Manager

Creaciéon de una campana de publicidad en TikTok
Tipos de contenidos y herramientas clave
Seguimiento y monitorizacién de los resultados

MODULO 7. ANALITICA WEB Y BIG DATA

UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES LA ANALITICA WEB?
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Introduccion

La Analitica Web. Un reto cultural

;Qué puede hacer la analitica web por ti o tu empresa?
Glosario de Analitica Web

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALITICA WEB BASICA. INTRODUCCION

1. La analitica web en la actualidad
2. Definiendo la analitica web
3. Elsalto a la analitica web moderna

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALIZAR LA INFORMACION CUANTITATIVA

Identificar los factores criticos
Otros factores que convienen medir
Las macro y microconversiones
Medir el valor econémico

Sitios sin comercio. Valores a medir
Mediciéon de sitios B2B

A e

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALIZAR LA INFORMACION CUALITATIVA

Introduccion

La usabilidad Web

Pruebas Online y a Distancia
Las encuestas

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. DEFINICION DE KPIS

Definicién de KPIs

KPI, CSF y metas

Principales KPIS

Ejemplos de KPIS

Supuesto practico. Calculo de KPI con Excel

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 6. CI. INTELIGENCIA COMPETITIVA

1. Introduccién

2. Recopilar datos de Inteligencia Competitiva
3. Analisis del trafico de sitios web

4. BlUsquedas

UNIDAD DIDACTICA 7. ANALITICA WEB 2.0. MOVILES Y VIDEOS

Introduccion

La nueva web social y como medir datos
Las aplicaciones

Analizar el comportamiento desde el movil
Analizar el rendimiento de los videos

AN =
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UNIDAD DIDACTICA 8. ANALITICA WEB 2.0. REDES SOCIALES

1. Andlisis de Blogs

2. Costey beneficios de escribir en un blog
3. Nuestro impacto en Twitter

4. Métricas para Twitter

UNIDAD DIDACTICA 9. PROBLEMAS Y SOLUCIONES DE LA ANALITICA WEB

La calidad de los datos

Obtener datos validos

(En qué basarnos para la toma de decisiones?
Beneficios de andlisis multicanal

PN

UNIDAD DIDACTICA 10. MAS ALLA DE LOS DATOS

1. Segmentacién en base al comportamiento
2. Prediccién y mineria de datos
3. Rumbo a la analitica inteligente

UNIDAD DIDACTICA 11. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de web semantica
2. Linked Data Vs Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL

MODULO 8. SEM- GOOGLE ADS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION

Ventajas de la publicidad online

(Qué es Google Ads?

Fundamentos de Google Ads

Crear una cuenta en Google Ads

Campanas, grupos de anuncios y palabras clave
Planificador de palabras clave

ounpwnN-~

UNIDAD DIDACTICA 2. PUBLICIDAD EN BUSQUEDAS

Funcionamiento

Configuracion campana

Anuncios

Pujas y presupuestos

Administracién, mediciéon y supervision de campanas
Optimizacién

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. PUBLICIDAD EN DISPLAY

1. Introduccién
2. Configuracién campana
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3. Anuncios
4. Audiencias, segmentacién y remarketing
5. Medicién y optimizacion

UNIDAD DIDACTICA 4. PUBLICIDAD PARA MOVILES

1. Ventajas de la publicidad mobile
2. Pujasy segmentaciéon

3. Anuncios

4. Medicién

UNIDAD DIDACTICA 5. PUBLICIDAD EN SHOPPING

1. Google Merchant Center
2. Campanas de shopping

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE COPYWRITING APLICADAS A CAMPANAS CON GOOGLE ADS

Copywriting y Google Ads

Copygriting en publicidad de bisquedas
Copywriting en publicidad display
Copywriting en publicidad para moviles
Copywriting en publicidad shopping

nhwpn~

MODULO 9. ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS, GOOGLE TAG MANAGER Y LOOKER STUDIO
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

Introduccioén a la analitica web

Funcionamiento Google Analytics

Introduccién e instalacién de Google Analytics

Interfaz

Métricas y dimensiones

Informes basicos

Informes personalizados

Comportamiento de los usuarios e interpretacion de datos

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 2. GOOGLE ANALYTICS 4

;Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de andlisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4

Noukrwbdh =

UNIDAD DIDACTICA 3. RECOGIDA DE DATOS

1. Planes de medicion
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2. Configuracion de las vistas mediante filtros
3. Métricas y dimensiones personalizadas
4. Seguimiento de eventos

UNIDAD DIDACTICA 4. NAVEGACION E INTERFAZ

1. Informes de vision general

2. informes completos

3. Compartir informes

4. Configuracion paneles de control y accesos directos

UNIDAD DIDACTICA 5. INFORMES

1. Informes de Audiencia
2. Informes de Adquisicion
3. Informes de Comportamiento

UNIDAD DIDACTICA 6. CAMPANAS Y CONVERSIONES

1. Campanas personalizadas

2. Realizar un seguimiento de las campanas con el Creador de URLs
3. Configuraciéon y medicion de objetivos

4. Cémo medir campanas de Google Ads

UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS 360

1. Analitica avanzada

2. Informes sin muestrear
3. Google BigQuery Export
4. Integraciones

UNIDAD DIDACTICA 8. GOOGLE TAG MANAGER

Concepto y caracteristicas
Gestién de etiquetas

Activadores y gestion de variables
Implementacién y eventos
Tracking

kN =

UNIDAD DIDACTICA 9. LOOKER STUDIO (GOOGLE DATA STUDIO)

Visualizacion de datos
Tipologias de graficos
Fuentes de datos
Integracién con Analytics
Creacién de informes

kN =

MODULO 10. PROYECTO FINAL DE MASTER
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