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INESEM BUSINESS SCHOOL

SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

ALIANZA INESEM Y UTAMED

NESEM y UTAMED se unen para liderar la transformacién de la educacion superior online.

INESEM Business School destaca como business school de referencia en formacién online para
profesionales, con especial énfasis en dreas como empresa, marketing, recursos humanos, tecnologiay
gestion empresarial. Su modelo formativo combina accesibilidad, innovaciéon y un fuerte enfoque en el
desarrollo de competencias.

UTAMED, desde su origen digital y su mirada Atlantico-Mediterrdnea, comparte esa vision orientada al
futuro. Como universidad 100% online, apuesta por programas actualizados, multidisciplinares y
adaptados a las demandas de un mercado global.

Esta alianza refuerza el puente entre la formaciéon profesional y la formaciéon universitaria, creando
itinerarios integrados que permiten a los estudiantes avanzar en sus carreras con titulaciones avaladas
académicamente y conectadas con el entorno laboral.

Ambas instituciones coinciden en ofrecer una experiencia educativa agil, practica y con fuerte base
tecnoldgica, gracias a la novedosa metodologia EDUCA LXP.

UTAMED inesem

inesem




INESEM BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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INESEM BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.




Programas

PROPIOS
UNIVERSITARIOS
OFICIALES




INESEM BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.

inesem
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en cdmodos plazos de forma segura.

. . V’ SA ' PayPal

mastercard maastro

-,'. hiEUITI amazon pay " Pay S Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @9 19 ovscevir @efecty @)Rmzoe CMR

y muchos mas...
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INESEM BUSINESS SCHOOL

Master en Talent Management + 60 Créditos ECTS

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacién

Titulacién de Master de Formaciéon Permanente en Talent Management con 1500 horasy 60 ECTS
expedida por UTAMED - Universidad Tecnoldgica Atlantico Mediterraneo.

8 UTAMED @ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL }
UNIVERSIDAD TECNOLOGIC ALTANTICO - MEDITERRANEO

como centro acreditado para la imparticion de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

NOMBRE DEL CURSO

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de UTAMED.
¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX,
Con una calificacion XXXXXXNNXX
¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Firma del Alumno/a La Direccién Académica

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

Descripcion

Las personas que integran las empresas son el corazon de la estrategia y gestion de la organizaciony,
por tanto, el motor de su ventaja competitiva. Para desarrollar y retener el talento mas brillante, es
esencial que el lugar de trabajo se sustente en un ecosistema de bienestar profesional, logros y
desarrollo. Esto requiere un cambio del modelo tradicional de gestién de RRHH. El Master en Talent
Management te capacita para disefar estrategias empresariales centradas en las personas como clave
del éxito de la empresa. Aprenderas a liderar la toma de decisiones, la incorporacion y gestion de las
nuevas tecnologias, el desarrollo del talento, las estrategias de team building y el employer branding.

Objetivos

» Reforzar los conocimientos sobre la gestion de talento en empresas.

Adquirir las habilidades de liderazgo en la gestién del talento.

Evaluar, valorar, atraer y gestionar el talento de las personas dentro de la organizacion.
Motivar, capacitar y gestionar las competencias.

Estudiar las nuevas tendencias en liderazgo de equipos y en dindmicas de grupo para aumentar
la eficiencia en el trabajo.

Aprender sobre las Ultimas tendencias en captacién de talento gracias al uso del Ibound
Recruitment.

Asimilar conocimientos practicos para aplicar el Inbound Recruitment en la gestion de talento.

Para qué te prepara

El Master en Talent Management estd dirigido a estudiantes y a profesionales del &mbito de los
Recursos Humanos, la Administracién y Direccion de Empresas, la Psicologia, la Pedagogia o del
Derecho que quieran especializarse en las nuevas metodologias para gestionar el talento dentro de las
organizaciones, mejorando la motivaciény la productividad laboral.

A quién va dirigido

Con el Master en Talent Management conseguiras desarrollar todo tu potencial en el dmbito de los
Recursos Humanos, aprendiendo a gestionar y potenciar el talento humano de tu organizacién, a
través de los nuevos modelos de recursos humanos como la innovadora metodologia de Inbound
Recruitment, consiguiendo atraer a los mejores candidatos, reduciendo los costes de selecciény
haciendo la captacién de talento mas eficaz.

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

Con el Master en Talent Management podras potenciar tu carrera profesional en el dmbito
empresarial y de los Recursos Humanos, trabajando como Director de Recursos Humanos, Talent
Management, Responsable de Programas de Motivacién y Participacion, Responsable de Employer
Branding, Director de Aprendizaje y Desarrollo, Headhunter y Director de Liderazgo.

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. LA ORGANIZACION Y LA GESTION DEL CAPITAL HUMANO
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION

La importancia de las organizaciones

Aproximacion conceptual a la organizacién

Tipos de organizaciones

La estructura

Cambio y desarrollo en la organizacion

El coach como agente de cambio

Impactos derivados de la introduccién de una cultura de coaching
Profesionales con vocacién de persona

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION

Adaptacion de la organizacion a través del talento y la innovacién
Los ingredientes de la innovacién

Gestién de la innovacién

Requisitos para la innovacién

Caso de estudio voluntario: La innovacion segun Steve Jobs

Caso Helvex: el cambio continuo

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo

El clima laboral y productividad

El empowerment o empoderamiento

De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa

La consultoria de Recursos Humanos

El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia

ounpkpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 4. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL

La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
Composicién de equipos, recursos y tareas

Los procesos en los equipos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RECURSOS HUMANOS
1. Laimportancia de la Gestién del Talento en los Recursos Humanos
2. Latercera Revolucion del Conocimiento
3. ¢(Cémo Gestionar el Talento?

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

La sociedad del conocimiento

La gestion del conocimiento

El talento como elemento de diferenciacion

La gestion del talento

La deteccion del talento en la empresa

Atraccion, desarrollo y retencion del talento

Caso de estudio voluntario: la NASAy la gestién del conocimiento

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. DESARROLLAR UN EQUIPO DE ALTO RENDIMIENTO (EAR)

1. Qué es un Equipo de Alto Rendimiento
2. Principios para crear Equipos de Alto Rendimiento
3. Etapas en el desarrollo de EAR

MODULO 2. HABILIDADES DE LIDERAZGO EN LA GESTION DE TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. EL LIDERAZGO

Evolucion del liderazgo en la historia
Edades del liderazgo organizativo
(Qué se entiende por liderazgo?
Evolucion de las teorias de liderazgo
Estilos de liderazgo

El papel del lider

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. DESARROLLO DE LAS HABILIDADES DE LIDERAZGO

Competencias del buen lider
Competencias del lider eficaz

El rol del lider eficaz dentro del grupo
Tacticas y estrategias de liderazgo eficaz
El gen del liderazgo

Liderazgo y timidez

ounphpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 3. EL LIDERAZGO Y EL TRABAJO EN EQUIPO

Aptitudesy cualidades que debe poseer un lider

Funciones esenciales del lider

Funciones complementarias del lider

Trabajo en equipo y Equipos de trabajo. Aproximacién y Diferencias
Ventajas del trabajo en equipo.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento

2. Métodos de aprendizaje

3. Técnicas de desarrollo en equipo

4. Pasos para identificar, analizar y solucionar problemas

UNIDAD DIDACTICA 5. LA DINAMICA DE GRUPOS Y SU CLASIFICACION

inesem
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Definicién

Aplicaciones a los distintos campos de la vida social

Técnicas de dinamica de grupos

Normas generales para el uso de las técnicas de grupo

El papel del dinamizador

Clasificacion de las Dindmicas de Grupos segun el tamano del grupo

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. CLAVES PARA LA ORIENTACION A RESULTADOS Y LA CONSECUCION DE
OBJETIVOS

Equipos de trabajo

Tipos de equipos de trabajo

Roles de los miembros del equipo

Liderazgo orientado a resultados

Claves para la gestién orientada a la consecucién de logros

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE DINAMICA DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS EN
LA EMPRESA

Perspectiva positiva del conflicto

Conflicto versus violencia

Prevencion

Andlisis y negociacion

Busqueda de soluciones

Procedimientos para ensefar a resolver conflictos

ounpkpwN-~

MODULO 3. PROCESOS DE GESTION DE PERSONAS
UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS

Introduccién

Concepto de planificacién de Recursos Humanos

Importancia de la planificaciéon de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
Objetivos de la planificacion de Recursos Humanos

Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos

El caso especial de las Pymes

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Descripcién y analisis de puestos de trabajo
El proceso de analizar los puestos de trabajo
El analisis de la informacion

Anexo

Anexo

Anexo

aunpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PUESTO DE TRABAJO

1. Introduccién a la evaluacién del desempefio
2. Utilidad de la evaluacion del desempeno

inesem
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3. Programas de evaluacién del desempeno del puesto de trabajo
4. Métodos de valoracion de puestos de trabajo y sistemas de promocién

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICA DE RETRIBUCION

Importancia de la politica retributiva

Objetivos del sistema retributivo

Elementos del paquete retributivo

Factores que afectan al diseno de la estrategia de retribuciones

PN

MODULO 4. LA CAPACITACION Y LA GESTION POR COMPETENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ACTUALES EN LA GESTION POR COMPETENCIAS

1. Visién histérica de la gestion de personas
2. Los nuevos paradigmas conceptuales de la gestion de personas
3. Reconceptualizacién del trabajo humano Del Taylorismo a la competencia laboral

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LAS COMPETENCIAS

Las competencias, un nuevo enfoque para la gestién empresarial
Competencias en el contexto laboral

;(Coémo se adquieren las competencias?

Competencias Tipologia y significado

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE
COMPETENCIAS

Gestién por competencias

Objetivos del proceso de gestidon por competencias

Caracteristicas de la gestion por competencias

Beneficios del modelo de gestion por competencias

Definiciéon e implantacion de un sistema de gestion por competencias
Politicas o estrategias de un sistema de gestidon por competencias
Metacompetencias

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS COMPETENCIAS PARA EL TALENTO

Las competencias en la gestion del talento

Diferenciaciéon de competencias para el talento

Aplicaciones del modelo de competencias

Competencias y generacién de valor

Deteccion de necesidades de capacitacién y desarrollo del recurso humano por competencias
El drea de talento humano

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
1. Importancia de la comunicacion en la empresa

2. Comunicacion interna
3. Herramientas de comunicacion

inesem
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4. Plan de comunicacioén interna

5. La comunicacién externa

6. Cultura empresarial o corporativa
7. Clima laboral

UNIDAD DIDACTICA 6. EL BURNOUT

¢Qué es el Burnout?

Tipos de Burnout

Fases del Burnout

Causas del Burnout

Sintomas del Burnout
Consecuencias del Burnout
Relaciones entre Estrés y Burnout

NoukrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EL ESTRES LABORAL

Introduccion

Concepto y modelos tedricos del estrés laboral
Desarrollo del estrés laboral

Tipos de estrés laboral

Causas del estrés laboral

Sintomas del estrés laboral

Consecuencias del estrés laboral

Nouvhkwdh=

UNIDAD DIDACTICA 8. PREVENCION Y MANEJO DEL ESTRES LABORAL

1. Medidas de prevencion e intervencion
2. Técnicas para la prevencién del estrés
3. Intervencién en situaciones de crisis

MODULO 5. POTENCIAR LA MOTIVACION: HERRAMIENTA ESENCIAL EN LA GESTION DE TALENTO
HUMANO

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS

Motivaciéon y satisfaccion de necesidades
Principales teorias

Motivacién intrinseca Vs extrinseca
Biologia de la motivacién

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. INTERCAMBIO DE RECURSOS EN LAS RELACIONES PROFESIONALES.
NECESIDAD DE RECONOCIMIENTO

1. Elrefuerzo
2. Reconocimiento y critica
3. Ladisciplina

UNIDAD DIDACTICA 3. RECOMPENSAS INTRINSECAS DEL TRABAJO

inesem
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1. Satisfaccion psicoldgica
2. Motivacién intrinseca en el trabajo

UNIDAD DIDACTICA 4. DAR SENTIDO AL TRABAJO

1. Marcarse una direccion
2. Elsentido del trabajo humano

UNIDAD DIDACTICA 5. INCREMENTO DE PARTICIPACION ACTIVA. CLIMA LABORAL DE MOTIVACION

1. Habilidades y estrategias de motivacion
2. La comunicacién
3. Proceso de solucion de problemas

UNIDAD DIDACTICA 6. SENTIRSE COMPETENTE EN EL TRABAJO

1. La carrera profesional
2. Autogestion
3. Autoestima

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE MOTIVACION Y GESTION DEL ENTUSIASMO

Consejos para mantener al equipo motivado
Técnicas de motivacion

La gestion del entusiasmo

Claves para estimular a equipos de trabajo
Liderazgo capaz de entusiasmar

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 8. EL COMPROMISO DENTRO DE LOS EQUIPOS, ;COMO CONSTRUIRLO?

1. Compromiso, valor clave de los equipos de trabajo
2. Generar compromiso entre los trabajadores
3. Cémo movilizar y mantener el compromiso

MODULO 6. GESTION DEL CAMBIO
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS MOTORES DE CAMBIO EN LAS EMPRESAS

1. Nuevos paradigmas econémicos

2. Principales cambios tecnolégicos

3. Sociedad digital y del conocimiento
4. Lean & Agile Management

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DEL CAMBIO

Conceptualizacion

Modelo de Gestién del cambio organizacional
Dificultades al implantar un nuevo modelo de gestiéon
La resistencia al cambio

Factores de éxito en la gestion del cambio

AN =
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UNIDAD DIDACTICA 3. COMPETENCIAS DEL AGENTE DE CAMBIO

El directivo que piensa en digital
Cambio y adaptacién personal
Liderazgo situacional

Coordinador de estructuras y procesos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. TRANSFORMACION DEL NEGOCIO

Del modelo offline al entorno online
Descentralizacion

Disponibilidad de recursos

Trabajo colaborativo

Cuadro de mando integral

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS SISTEMAS DE LA EMPRESA DIGITAL

1. SCM (Supply Chain Management)

2. Customer Relation Management

3. Sistemas de planificacién empresariales (ERP)
4. Sistemas de gestién del conocimiento

UNIDAD DIDACTICA 6. CASOS REALES DE MIGRACION DIGITAL

De lo tradicional a lo actual

Los impulsores del cambio

La empresa actual Aparicion de la empresa digital
Nivel Internacional

Caso de Internacionalizacién de Mango

AN =

MODULO 7. EL CONFLICTO LABORAL Y LA MEDIACION
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL CONFLICTO

Conceptualizacién del conflicto
Origenes y causas de los conflictos
Tipos de conflictos

Elementos del conflicto
Importancia del conflicto

La conflictologia

Prevencion de los conflictos

NoubkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 2. RESOLUCION DEL CONFLICTO

1. Introduccién

2. Actitudes ante el conflicto

3. Estilos de resolucion de conflictos
4. Ellenguaje

UNIDAD DIDACTICA 3. LA MEDIACION

inesem
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Introduccién

Origen y concepto de la mediacion

Principios inspiradores y rectores del proceso de mediacién
Ventajas y desventajas de la mediacion

La mediacién como proceso

AN =

MODULO 8. GESTION DEL TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RECURSOS HUMANOS.

1. La importancia de la Gestién del Talento en los Recursos Humanos
2. Latercera Revolucion del Conocimiento
3. ;Cémo Gestionar el Talento?

UNIDAD DIDACTICA 2. PROCESO DE SELECCION CURRICULAR A TRAVES DE LAS REDES Y PORTALES
DE EMPLEO

1. La importancia de una buena seleccién para las Organizaciones
2. Busqueda de Talento a través de las Redes Sociales

UNIDAD DIDACTICA 3. PRUEBAS DE SELECCION Y ASSESSMENT CENTER

1. El proceso de Seleccion
2. Assessment Center o Centros de Evaluacién

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ENTREVISTA DE SELECCION CONDUCTUAL ESTRUCTURADA

1. La Entrevista Conductual Estructurada

2. Variables que influyen en la toma de decisién de la contrataciéon de personas
3. Elementos de la Entrevista Conductual Estructurada

4. El Proceso de Entrevistar

UNIDAD DIDACTICA 5. EL EMPLOYER BRANDING COMO FILOSOFiA DE GESTION

La importancia del Branding

La Creacion de una Marca

(Cudl es el valor de tu marca?

La propuesta de valor del empleador
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UNIDAD DIDACTICA 6. IMPORTANCIA DE LA MARCA COMO EMPLEADOR

1. Introduccién
2. El atractivo organizacional
3. Desarrollo de la marca como empleador

UNIDAD DIDACTICA 7. LA METODOLOGIA DEL EMPLOYER BRANDING
1. Aspectos basicos para el Employer Branding

UNIDAD DIDACTICA 8. ATRAER Y RETENER TALENTO A TRAVES DEL EMPLOYER BRANDING
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1. Atracciony retencion de talento
2. Pilares para la atracciéon y retencién de talento
3. Atracciéony retencién de talento en la era digital

UNIDAD DIDACTICA 9. CASOS PRACTICOS/REALES DE EMPLOYER BRANDING
1. Introduccién
MODULO 9. INBOUND RECRUITMENT: ATRACCION DE TALENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 4.0 Y EMPLOYER BRANDING

El uso de las nuevas tecnologias en la bisqueda de trabajo
Aspectos basicos para el Employer Branding

Atraccion y retencion de talento

Pilares para la atraccién y retencién de talento

Desarrollo del talento

Atraccion y retencion de talento en la era digital

Canal de empleo corporativo o Career Site

Casos practicos reales de EB
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UNIDAD DIDACTICA 2. EL INBOUND RECRUITMENT: TECNICAS DE ATRACCION DE TALENTO A LA
EMPRESA

El Inbound Recuitment: Fase de atraccion de talento
Employer Branding

Pagina de Empleo

Redes Sociales: Embajadores de Marca

Difusién de Ofertas de Empleo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EL EMPLOYER BRANDING COMO FILOSOFiA DE GESTION

La importancia del Branding

La Creacion de una Marca

¢Cudl es el valor de tu marca?

La propuesta de valor del empleador

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA DE LA MARCA COMO EMPLEADOR

1. Introduccién
2. El atractivo organizacional
3. Desarrollo de la marca como empleador

UNIDAD DIDACTICA 5. LA METODOLOGIA DEL EMPLOYER BRANDING
1. Aspectos basicos para el Employer Branding
UNIDAD DIDACTICA 6. MOBILE RECRUITMENT

1. Conceptualizacion del reclutamiento moévil
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2. Beneficios del mobile recruitment

3. Estrategias Mobile Hunting

4. Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
5. Apps para la captacion, seleccién y retencién del talento

UNIDAD DIDACTICA 7. SOCIAL MEDIA RECRUITING

Redes sociales y busqueda de empleo
Huella digital

E- Recruitment

Job Posting

Blogging
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MODULO 10. INBOUND RECRUITMENT: CAPTACION Y SELECCION DE TALENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE SELECCION CURRICULAR A TRAVES DE LAS REDES Y PORTALES
DE EMPLEO

1. La importancia de una buena seleccién para las Organizaciones
2. Busqueda de Talento a través de las Redes Sociales

UNIDAD DIDACTICA 2. RECURSOS PARA ABORDAR LAS ENTREVISTAS DE TRABAJO: ENTREVISTADOR

Tipologia de entrevistas de trabajo

Entrevistas Presenciales

Entrevistas VirtualesPreparacion previa de la entrevista

Decalogo del buen entrevistador

Evaluacién de las entrevistas de trabajo

3.1 Evaluacion individual de candidatos

3.2 Evaluacion general de candidatos: Presentacion de seleccionado/s
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UNIDAD DIDACTICA 3. LA EXPERIENCIA DEL CANDIDATO

La Experiencia del Candidado

Implementar la Candidate Experience en la seleccién de talento

Antes de la entrevista

Durante la entrevista

Después de la entrevista

5.1 Evalda la Experiencia del Candidato

Los ATS (Applicant Trancking Systems): Herramientas digitales para los procesos de selecciéon
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UNIDAD DIDACTICA 4. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LINKEDIN

Introducicén a LinkedIn Business

Perfil de empresa

LinkedIn Recruiter

Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn
Talent Pipeline

Recruiter Mobile

Talent Insights e Inteligencia Artificial

NounbkhwnN=
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UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE FACEBOOK

Introduccién a Facebook Business
Pagina de empresas
Estratrategia de contenido
Grupos e interacciéon

Reputacion Online

Publicar ofertas de empleo
Chatbots y atencién al cliente
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UNIDAD DIDACTICA 6. SELECCION PERSONAL A TRAVES DE TWITTER

1. Introduccién a Twitter Business
2. Perfil de empresa

3. Blsqueda del talento

4. Twitter Ads: ofertas de empleo

UNIDAD DIDACTICA 7. PRUEBAS DE SELECCION Y ASSESSMENT CENTER

1. El proceso de Seleccion
2. Assessment Center o Centros de Evaluacién

UNIDAD DIDACTICA 8. LA ENTREVISTA DE SELECCION CONDUCTUAL ESTRUCTURADA

1. La Entrevista Conductual Estructurada

2. Variables que influyen en la toma de decisién de la contrataciéon de personas
3. Elementos de la Entrevista Conductual Estructurada

4. El Proceso de Entrevistar+B

MODULO 11. INBOUND RECRUITMENT: ENAMORAR Y FIDELIZAR AL TALENTO HUMANO
UNIDAD DIDACTICA 1. PLAN DE ACOGIDA

Importancia de realizar una buena acogida de empleados
Definicién de un Plan de Acogida de Empleados

Preparacion del puesto del nuevo empleado

Recibimiento y presentacién de la empresa

Formacion sobre la cultura y valores empresariales

Informacién sobre las bases contractuales y laborales
Presentacion de responsables y companeros

Formacién por parte de los responsables: concretacion de tareas
Kit de Bienvenida
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA EXPERIENCIA DEL EMPLEADO: EMPLOYEE EXPERIENCE

El Employee Experience

Plan de Employee Experience

Canales de comunicacién interna

Creaciéon de un Departamento de Felicidad

PN
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UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS DE E-LEARNING PARA APOYAR LA FORMACION

1. Introduccién

2. Internet va a incidir decisivamente en la forma de ensenary aprender
3. Marco teérico

4. Ventajas del e-learning en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS DE FORMACION

La formacion como opcidn estratégica
Diagnéstico de las necesidades de formacion
La elaboracion del plan de formacion

Disefio y gestién de las acciones formativas
Financiacién de la formacién continua
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UNIDAD DIDACTICA 5. FINANCIACION Y BONIFICACION DE LA FORMACION

1. Financiacion de la formacion bonificada
2. Formacion continua con base en las empresas

MODULO 12. PROYECTO FINAL DE MASTER
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