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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.

<2~ EDUCAEDTECH

Group
ONLINE EDUCATION
£ euromnova (@ inesem (TR INEAF
D 4y \TERNATIONAL ONLINE EDUCATION = BUSINESS SCHOOL
. EDU
(5 »inesalud

< EDUCA © ESIBE 5 €9 Educa.Pro

business school

fHceupe  w UDAVINCI  /cAPMAN

European Business School testing solutions

e Structuralia UNIMIAMI < Educa
x Engineering eLearning Internatlonal ‘ p H A R o s

University of Miami

<. EDUCA

business school



METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Administracion y Programacion en Sistemas de Recursos
Empresariales y de Gestién de Relaciones con Clientes + Titulacién
Universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
8 ECTS

= M E €

Titulaciéon

Doble Titulacion: - Titulacion de Master en Administracion y Programacion en Sistemas de Recursos
Empresariales y de Gestién de Relaciones con Clientes con 1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS
SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacién Superior de
Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulacién de Curso en Consultor en
Seguridad Informatica IT: Ethical Hacking con 200 horas y 8 ECTS expedida por UTAMED - Universidad
Tecnoldgica Atlantico Mediterraneo.
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como centro acred iones formativas
esente titulo

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

umento XXXXXXXXX ha superado los estudios corr

Nombre del curso

con una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Educa Business School.
¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
Con una calificacion KXKXKXXXXXXXXXX.
¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (afio),

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

En la actualidad, que cambia vertiginosamente, exige que las empresas cuenten con la agilidad,
flexibilidad y capacidad de adaptarse a nuevos entornos de una manera rdpida e incluso espontanea.
La competencia en un mundo cada vez mas globalizado hace que las empresas quieran ser cada vez
mejores y los sistemas de gestion ERP y CRM ayudan a conseguir esos objetivos. Asi, en el presente
Master en Administracién y Programacién en Sistemas de Recursos Empresariales y de Gestion de
Relaciones con Clientes se aportaran los conocimientos suficientes para administrar sistemas de
planificacion de recursos empresariales y de gestion de relaciones con clientes.

Objetivos

Los objetivos de este Master en Administracién y Programacion en Sistemas de Recursos
Empresariales y de Gestién de Relaciones con Clientes son los siguientes: - Identificar las técnicas y
herramientas para garantizar el acceso de los clientes y la integridad de la informacién, siguiendo
especificaciones técnicas establecidas. - Administrar la seguridad de los sistemas de ERP, CRMy
almacén de datos, siguiendo especificaciones técnicas establecidas. - Identificar los parametros de
configuraciény las operaciones de mantenimiento del sistema operativo y del gestor de datos en
sistemas ERP-CRM, y realizar las tareas de administracion para asegurar su funcionamiento, siguiendo
especificaciones técnicas y necesidades de uso. - Identificar los procesos de los distintos sistemas de
ERP, CRMy almacén de datos, monitorizarlos y resolver las incidencias que se produzcan para
mantener la funcionalidad y rendimiento del sistema, siguiendo especificaciones técnicas y segin
necesidades de uso. - Especificar las estructuras y desarrollar componentes para la manipulaciény
recopilacion de informacion del sistema de almacén de datos en sistemas ERP-CRM, siguiendo
especificaciones técnicas y funcionales dadas.

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

Este Master en Administracién y Programaciéon en Sistemas de Recursos Empresariales y de Gestion de
Relaciones con Clientes estd dirigido a todas aquellas personas que estan interesadas, ya sea a nivel
profesional como de forma personal, en adquirir conocimientos propios de la administraciéony
programacion en sistemas de planificacion de recursos empresariales y de gestiéon de relaciones con
los clientes, mas concretamente, con lo relacionado con la Administracién y Programacion en Sistemas
de Recursos Empresariales y de Gestién de Relaciones con Clientes.

A quién va dirigido

Este Master en Administracién y Programacion en Sistemas de Recursos Empresariales y de Gestion de
Relaciones con Clientes le prepara para adquirir unos conocimientos especificos dentro del area
desarrollando en el alumno unas capacidades para desenvolverse profesionalmente en el sector, y mas
concretamente en Administracion y Programacién en Sistemas de Recursos Empresariales y de
Gestion de Relaciones con Clientes.

Salidas laborales

Con este Master en Administraciéon y Programacion en Sistemas de Recursos Empresariales y de
Gestion de Relacione con Clientes, ampliaras tu formacion en el dmbito empresarial. Ademas, podras
desarrollar tu actividad profesional como experto en sistemas ERP-CRM.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. ADMINISTRACION DEL SISTEMA OPERATIVO EN SISTEMAS ERP-CRM
UNIDAD DIDACTICA 1. ADMINISTRACION DEL SISTEMA OPERATIVO EN SISTEMAS ERP-CRM

1. Pardmetros de configuracion del sistema operativo en sistemas ERP-CRM: definicion, tipologia y
uso

2. Herramientas software para monitorizar procesos, eventos y rendimiento del sistema, y para la
gestion del almacenamiento

UNIDAD DIDACTICA 2. SUCESOS Y ALARMAS DEL SISTEMA OPERATIVO

1. Envio de alarmas de aviso ante un problema en el sistema operativo
2. Trazasy ficheros de confirmacién de los procesos realizados (logs)
3. Caracteristicas y tipos

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INCIDENCIAS DEL SISTEMA OPERATIVO

1. Trazas del sistema (logs)
2. Incidencias: identificaciéon y resolucion

UNIDAD DIDACTICA 4. ADMINISTRACION DEL GESTOR DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM

1. Parametros de configuracién del gestor de datos en sistemas ERP y CRM: definicién, tipologia y
usos

2. Herramientas software para la gestion del almacenamiento y para monitorizar procesos,
eventos y rendimiento de la base de datos

UNIDAD DIDACTICA 5. SUCESOS Y ALARMAS DEL GESTOR DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM

1. Envio de alarmas de avisos en el gestor de datos
2. Trazasy ficheros de confirmacién de los procesos realizados (logs)
3. Caracteristicas y tipos

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE MANTENIMIENTO EN SISTEMAS DE ERP-CRM

1. Procesos de los sistemas ERP y CRM
2. Parametros de los sistemas que influyen en el rendimiento
3. Herramientas de monitorizacién y de evaluacién del rendimiento

UNIDAD DIDACTICA 7. TRANSPORTE DE COMPONENTES ENTRE ENTORNOS DE DESARROLLO,
PRUEBA Y EXPLOTACION EN SISTEMAS DE ERP-CRM

1. Control de versiones y gestién de los distintos entornos

2. Arquitecturas de los distintos entornos seguln el sistema operativo
3. Elsistema de intercambio de informacién entre distintos entornos: caracteristicas y elementos

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4. Errores en la ejecucion del transporte: tipos y solucién
UNIDAD DIDACTICA 8. PROCESOS DE EXTRACCION DE DATOS EN SISTEMAS DE ERP-CRM

1. Caracteristicas y funcionalidades
2. Procedimiento de ejecucion
3. Resolucion de incidencias; trazas de ejecucion

PARTE 2. DESARROLLO DE COMPONENTE SOFTWARE Y CONSULTAS DENTRO DEL SISTEMA DE
ALMACEN DE DATOS

UNIDAD DIDACTICA 1. CARGA DE DATOS

1. Exploracion del sistema de almacén de datos Estructuras de informacion, cubos y multicubos
2. Procesos de carga de datos al sistema de almacén de datos

UNIDAD DIDACTICA 2. EXTRACCION DE DATOS (DATA WAREHOUSE)

1. Herramientas para la carga y extraccion de datos de sistemas de almacén de datos
2. Creacién de extractores de datos

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS DE OBTENCION DE INFORMACION

1. Herramientas de visualizacién y difusiéon
PARTE 3. OPERACIONES DE SEGURIDAD EN SISTEMAS ERP-CRM Y ALMACEN DE DATOS
UNIDAD DIDACTICA 1. SEGURIDAD DEL SISTEMA DE ERP, CRMY ALMACEN DE DATOS

1. Canales de acceso a los sistemas
2. Gestion de asignacion en sistemas CRM

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE USUARIO

1. Creacién de usuarios
2. Permisos por menly por empresa

UNIDAD DIDACTICA 3. COPIAS DE SEGURIDAD
1. Copias de seguridad on-line/off-line
2. Réplicas en espejo
3. Restauracion del sistemay copias
PARTE 4. DESARROLLO DE COMPONENTE SOFTWARE EN SISTEMAS ERP-CRM
UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS Y ESTANDARES PARA EL DESARROLLO DE COMPONENTES

1. Especificaciones funcionales para el desarrollo de componentes
2. Técnicas de optimizacion de consultas y acceso a grandes voliumenes de informacion

UNIDAD DIDACTICA 2. EL LENGUAJE PROPORCIONADO POR LOS SISTEMAS ERP-CRM

<. EDUCA
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1. Caracteristicas y sintaxis del lenguaje
2. Declaracion de datos. Estructuras de programaciéon

UNIDAD DIDACTICA 3. DEFINICION DE LOS LENGUAJES DE PROGRAMACION

1. Sentencias del lenguaje
2. Entornos de desarrollo y herramientas de desarrollo en sistemas ERP y CRM

UNIDAD DIDACTICA 4. DEFINICION DE LA BASE DE DATOS
1. Definicion de la base de datosy estructura de tablas de un sistema ERP
UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS FUNCIONAL

1. Divisidn de las actividades del ERP en médulo
2. Trazabilidad entre los modulos

UNIDAD DIDACTICA 6. PROGRAMACION EN SISTEMAS ERP Y CRM

1. Generacién de programas de extraccion de datos entre sistemas (batch inputs)
2. Extracciones de informaciones contenidas en sistemas ERP-CRM, procesamiento de datos

UNIDAD DIDACTICA 7. BIBLIOTECA DE FUNCIONES BASICAS

1. Definicion de funciones
2. Definicién de librerias de funciones (API)

UNIDAD DIDACTICA 8. DOCUMENTACION

1. Documentacion del analisis funcional
2. Documentacion de las librerias y funciones

UNIDAD DIDACTICA 9. PRUEBAS Y DEPURACION DE UN PROGRAMA

1. Validacién de programas
2. Manejo de errores

PARTE 5. OPERACIONES DE MANTENIMIENTO Y CONSULTA DE DATOS
UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM

1. Modelos de datos tipos y caracteristicas
2. Definicién del modelo de datos

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DE DATOS

1. Definicion de objetosy estructuras de datos, caracteristicas
2. Creacién, modificacion y borrado de objetos y estructuras de datos

UNIDAD DIDACTICA 3. DEFINICION DE LOS TIPOS DE DATOS

<. EDUCA
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1. Definicion, tipos de datos y caracteristicas semanticas
2. Extension del modelo de datos en sistemas ERP y CRM

UNIDAD DIDACTICA 4. DICCIONARIO DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM

1. Objetos del diccionario de datos
2. Herramientas para la creaciéon y el mantenimiento del diccionario de datos

UNIDAD DIDACTICA 5. DISENOS DE PANTALLA

1. Definicion de pantallas de recogida de datos
2. Herramientas de creaciéon de mantenimientos

UNIDAD DIDACTICA 6. OPERACIONES DE CONSULTA
1. Herramientas de busqueda agiles para el usuario
UNIDAD DIDACTICA 7. FORMULARIOS E INFORMES EN SISTEMAS ERP-CRM

1. Formularios
2. Arquitecturas de informes, elementos de informes
3. Herramientas para la creacién de formularios e informes

UNIDAD DIDACTICA 8. ACCESOS A LA INFORMACION

1. Accesos mediante dispositivos ODBC
2. Generacion de graficos

PARTE 6. ADMINISTRACION DEL GESTOR DE DATOS EN SISTEMAS ERP-CRM
UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE MANTENIMIENTO EN ALMACEN DE DATOS

1. Procesos de los sistemas de almacén de datos
1. - Definicién de la estructura de datos
2. - Definicion de la estructura de procesos
3. -Integracion de procesos
2. Parametros de los sistemas que influyen en el rendimiento
1. - Definicién de pardmetros de configuracion
2. - Optimizacién de recursos de software y tiempos de ejecuciéon

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION DEL RENDIMIENTO

1. Herramientas de monitorizaciéon y de evaluacion del rendimiento: caracteristicas y
funcionalidades
1. - Definicién de las funcionalidades que se desea evaluar
2. - Definicion de herramientas para evaluar el rendimiento del sistema ERP

UNIDAD DIDACTICA 3. RESOLUCION DE PROBLEMAS EN EL ALMACEN DE DATOS

1. Trazas del sistema (logs)

<. EDUCA
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1. - Definicién de sistemas para trazar los procesos entre los sistemas ERP, CRM y almacén de
datos
2. Incidencias: identificacion y resoluciéon
1. - Definicién de procesos para identificar incidencias, control y resolucién
2. - Documentacion de las tareas e incidencias realizadas

UNIDAD DIDACTICA 4. TRANSPORTE DE COMPONENTES ENTRE ENTORNOS DE DESARROLLO,
PRUEBA Y EXPLOTACION EN ALMACEN DE DATOS

1. El sistema de transmisién de informacion

1. - Caracteristicas en la transmisién de datos

2. - Herramientas que intervienen en la transmisién de datos, configuracion de parametros
2. Entornos de desarrollo

1. - Definicién de los entornos de desarrollo, pruebas y explotacién

2. - Gestion del transporte entre los entornos de desarrollo, pruebas y explotacién

UNIDAD DIDACTICA 5. ERRORES EN LA EJECUCION DEL TRANSPORTE

1. Tipos de errores
1. - Verificacion de la sintaxis
2. - ldentificacion de incompatibilidades entre componentes
3. - Documentacion de errores encontrados

2. Resolucion de problemas
1. - Utilizacién de manuales para la resolucién de problemas
2. - Documentacién de las soluciones aportadas

UNIDAD DIDACTICA 6. PROCESOS DE EXTRACCION DE DATOS EN SISTEMAS DE ALMACEN DE DATOS

1. Caracteristicas y funcionalidades
1. - Definicién de la estructura que interviene en los procesos de extraccién de datos
2. - Tratamiento de la informacién y transformacién de estos datos para facilitar la toma de
decisiones
3. - Interpretacion de resultados
2. Procedimientos de ejecucién
1. - Definicién de procedimientos de extraccion de datos entre los sistemas ERP, CRM Yy la
base de datos

UNIDAD DIDACTICA 7. INCIDENCIAS EN EL PROCESO DE EXTRACCION DE DATOS

1. Trazas de ejecucion

1. - Establecimiento de trazas para estudiar incidencias
2. Resolucion de incidencias

1. - Solucién y documentaciéon de incidencias

PARTE 7. ETHICAL HACKING
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LOS ATAQUES Y AL HACKING ETICO

1. Introduccién a la seguridad informaética
2. Elhacking ético

<. EDUCA
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La importancia del conocimiento del enemigo
Seleccionar a la victima

El ataque informatico

Acceso a los sistemas y su seguridad

Analisis del ataque y seguridad

Nouybhw

UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL ENGINEERING

1. Introduccién e historia del Social Engineering
2. Laimportancia de la Ingenieria social
3. Defensa ante la Ingenieria social

UNIDAD DIDACTICA 3. LOS FALLOS FiSICOS EN EL ETHICAL HACKING Y LAS PRUEBAS DEL ATAQUE

1. Introduccién

2. Ataque de Acceso fisico directo al ordenador

3. El hacking ético

4. Lectura de logs de acceso y recopilacién de informaciéon

UNIDAD DIDACTICA 4. LA SEGURIDAD EN LA RED INFORMATICA

Introduccién a la seguridad en redes

Protocolo TCP/IP

IPv6

Herramientas practicas para el andlisis del trafico en la red
Ataques Sniffing

Ataques DoSy DDoS

Ataques Robo de sesion TCP (HIJACKING) y Spoofing de IP
Ataques Man In The Middle (MITM)

Seguridad Wi-Fi

IP over DNS

La telefonia IP

SovYeNOURWDN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS FALLOS EN LOS SISTEMAS OPERATIVOS Y WEB

Usuarios, grupos y permisos
Contrasefas

Virtualizacién de sistemas operativos
Procesos del sistema operativo

El arranque

Hibernacién

Las RPC

Logs, actualizaciones y copias de seguridad
Tecnologia WEB Cliente - Servidor

. Seguridad WEB

. SQL Injection

. Seguridad CAPTCHA

. Seguridad Akismet

. Consejos de seguridad WEB

N kA WN =

—_—d A
PWN=_OVL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 6. ASPECTOS INTRODUCTORIOS DEL CLOUD COMPUTING

1. Origenes del cloud computing
2. Qué es cloud computing

1. - Definicién de cloud computing
3. Caracteristicas del cloud computing
4. La nubey los negocios

1. - Beneficios especificos
5. Modelos bésicos en la nube

UNIDAD DIDACTICA 7. CONCEPTOS AVANZADQOS Y ALTA SEGURIDAD DE CLOUD COMPUTING

1. Interoperabilidad en la nube
1. - Recomendaciones para garantizar la interoperabilidad en la nube
2. Centro de procesamiento de datos y operaciones
3. Cifrado y gestion de claves
4. Gestion de identidades

UNIDAD DIDACTICA 8. SEGURIDAD, AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO EN LA NUBE

1. Introduccién
2. Gestién de riesgos en el negocio
1. - Recomendaciones para el gobierno
2. - Recomendaciones para una correcta gestion de riesgos
3. Cuestiones legales basicas. eDiscovery
4. Las auditorias de seguridad y calidad en cloud computing
5. Elciclo de vida de la informacién
1. - Recomendaciones sobre seguridad en el ciclo de vida de la informacion

UNIDAD DIDACTICA 9. CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD EN LA PUBLICACION DE PAGINAS WEB

1. Seguridad en distintos sistemas de archivos
1. - Sistema operativo Linux
2. - Sistema operativo Windows
3. - Otros sistemas operativos
2. Permisos de acceso
1. - Tipos de accesos
2. - Eleccién del tipo de acceso
3. -Implementacién de accesos
3. Ordenes de creacién, modificacién y borrado
1. - Descripcién de 6rdenes en distintos sistemas
2. -Implementacion y comprobacién de las distintas 6rdenes

UNIDAD DIDACTICA 10. PRUEBAS Y VERIFICACION DE PAGINAS WEB

1. Técnicas de verificacion
1. - Verificar en base a criterios de calidad
2. - Verificar en base a criterios de usabilidad
2. Herramientas de depuraciéon para distintos navegadores
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1. - Herramientas para Mozilla
2. - Herramientas para Internet Explorer
3. - Herramientas para Opera
4. - Creaciény utilizaciéon de funciones de depuracién
5. - Otras herramientas

3. Navegadores: tipos y «plug-ins»
1. - Descripcién de complementos

. - Complementos para imagenes

. - Complementos para musica

. - Complementos para video

. - Complementos para contenidos

. - Maquinas virtuales

AU WN

UNIDAD DIDACTICA 11. LOS FALLOS DE APLICACION

Introduccion en los fallos de aplicacion

Los conceptos de cédigo ensamblador y su seguridad y estabilidad
La mejoray el concepto de shellcodes

Buffer overflow

Fallos de seguridad en Windows
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