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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

ALIANZAS Y ACREDITACIONES

UNIVERSIDAD

NEBRIJA
A Junta
de Andalucia

®5°cecap

&

L]
AENOR | AENOR RS
GESTION GESTION :. °C
DE LA CALIDAD AMBIENTAL : I Q N E T
1S0 9001 1S0 14001 .. LTD

dMADEUS

Your technology partner

() Aia

Accredited Technical Associate

HP ExpertONE

SSTEWA MODML DE SUID

FONDO
SOCIAL
EUROPEO

©

CONFIANZA

£\

Adobe

CERTIFIED
ASSOCIATE

0.Off

software

Go

for Education

I Microsof.t'

<

ICe

EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Madster en Normativa Juridica del Patrimonio Cultural
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
2N | onune

PERSONALIZADO

g 8 ‘_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Titulacién de Master en Normativa Juridica del Patrimonio Cultural con 1500 horas expedida por
EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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como centro acreditado para la imy

§ expide el presen pio

: NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de
Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Normativa Juridica del Patrimonio Cultural se presenta como una oportunidad Gnica para
adentrarte en un sector en claro auge, donde la proteccién y gestién del patrimonio cultural se han
convertido en prioridades fundamentales. En un contexto global donde la demanda laboral de
expertos en normativa cultural crece exponencialmente, este master te proporcionara las
herramientas necesarias para destacar. A través de un programa riguroso y actualizado, adquirirds
habilidades clave en gestidn estratégica, evaluacién del desempeio y manejo de situaciones legales
complejas. Ademds, exploraras modelos innovadores de gestién y proteccién del patrimonio,
garantizando una formacion integral que te posicionara como un lider en el &mbito. Participar en este
master no solo enriquecera tu perfil profesional, sino que también te permitira contribuir
significativamente a la preservacion y valorizacién de nuestro legado cultural.

Objetivos

'- Comprender la normativa que protege el patrimonio cultural. - Analizar casos de gestion del
patrimonio cultural. - Evaluar politicas internacionales de patrimonio cultural. - Interpretar legislacién
sobre bienes culturales. - Disefar estrategias de preservacion cultural. - Identificar conflictos legales
en la gestion cultural. - Aplicar principios éticos en la conservacién de patrimonio.

Para qué te prepara

El Master en Normativa Juridica del Patrimonio Cultural esta dirigido a profesionales del ambito legal,
gestores culturales y titulados superiores interesados en profundizar en la gestién estratégica del
talento y en modelos avanzados de recursos humanos. Este programa ofrece una formacién
exhaustiva en dreas como la conciliacion de controversias y la auditoria de cumplimiento legal, clave
para el sector cultural.

A quién va dirigido

El Master en Normativa Juridica del Patrimonio Cultural te prepara para abordar complejos desafios
en la gestion y proteccion del patrimonio cultural, desarrollando habilidades para interpretary aplicar
normativas legales con eficacia. Podras liderar proyectos de conservacioén, gestionar conflictos a
través de la conciliacion y disenar estrategias innovadoras para la preservacion del patrimonio,
integrando técnicas de auditoria y gestién del talento en entornos dindmicos.

Salidas laborales

'- Consultor en normativa de proteccion del patrimonio cultural - Asesor juridico en instituciones
culturales y museos - Especialista en gestion de patrimonio histérico - Responsable de cumplimiento
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

normativo en empresas culturales - Investigador en proyectos de conservaciéon patrimonial - Gestor de
proyectos de patrimonio en entidades publicas y privadas
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

1.
2.

w

o un

Conceptualizacion: Direccion de los recursos humanos como una actividad estratégica
Perspectivas en la Direccion Estratégica de los RRHH
1. - Perspectiva universalista
2. - Perspectiva contingente
. Larelacién entre la estrategia empresarial y la de RRHH
. Modelos de gestién estratégica de RRHH
1. - Modelo de la Escuela de Michigan
2. - El modelo de la Escuela de Harvard
3. - El modelo de la Escuela de Warwick
4. - Elmodelo de Lengnick-Hall y Lengnick-Hall
. Proceso de Direccion Estratégica de Recursos Humanos (DERRHH)
Barreras a la Direccién Estratégica de Recursos Humanos (DERRHH)
. Videotutorial: La planificacién estratégica

UNIDAD DIDACTICA 2. RRHH: PLAN ESTRATEGICO

1

ounhkwnN

. Fijacion de objetivos estratégicos de RRHH: Método de cascada

1. - Método de cascada
Identificacién de estrategias de RRHH dentro de una organizacién
Estrategias genéricas de la compania y definicién de estrategias de RRHH
Criterios y métodos de seleccién de estrategias de RRHH
Establecimiento y ejecucién del plan estratégico de RRHH
El cuadro de mando de RRHH: el CMI

1. - Construccién del Cuadro de Mando

2. - La perspectiva financiera

3. - La perspectiva del cliente

4. - Perspectivainterna

5. - Perspectiva de aprendizaje

6. - El cuadro de mando del departamento de RRHH

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PUESTO DE TRABAJO

(W)

. Introduccioén a la evaluacion del desempenio
. Utilidad de la evaluacion del desempefo

1. - Fases de evaluacién del desempenio

. Programas de evaluacién del desempeno del puesto de trabajo
. Métodos de valoracion de puestos de trabajo y sistemas de promocion: Método de puntuacion,

método de comparacién de factores; método de jerarquizacién y método de graduacion o
clasificacion

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RRHH

(. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. La importancia de la Gestién del Talento en los RRHH
1. - ;Qué es el Talento?
2. -LaLeyde la Fractura
2. Latercera Revolucion del Conocimiento
1. - Seleccionar el Talento
3. ;Cémo gestionar el talento?
1. - ;Donde buscar el Talento?
2. - ;Cudles son las razones por las que un profesional desearia trabajar en una compania?
3. - La Retribucién Emocional
4. - Atraccion del Talento
5. - Proceso de Acogida al Profesional con Talento

UNIDAD DIDACTICA 5. EMPLOYER BRANDING

1. Aspectos basicos para el Employer Branding
1. - El centro son las personas
2. - La propuesta de valor
3. - Employee Experience Journey Mapping
4. - Plan de Accion
2. Atracciény retencién de talento
3. Pilares para la atracciéon y retencién de talento
. - Comprender a los empleados
. - Optar por el liderazgo
. - Proporcionar los suficientes recursos
4. - Aplaudir el esfuerzo y recompensar la contribucién
5. - No desmotivar al empleado
6. - Implantar el respeto
7. - Cultivar confianza
8. - Difundir la cultura corporativa
9. - Decir la verdad
4. La gestion del conocimiento
1. - Principios de la gestion del conocimiento
2. - Objetivos y proceso de la gestién del conocimiento
5. Atracciény retencién de talento en la era digital
6. Errores mas comunes que se comenten cuando una empresa plantea gestionar una marca como
empleador
1. - “Nunca he tenido problemas con mi marca en el mercado”
2. - "Con la buena marca de mi producto es suficiente”
7. Ejercicio resuelto: Grupo VIPS
8. Ejercicio resuelto: L"OREAL

W N =

UNIDAD DIDACTICA 6. MOTIVACION EN EL ENTORNO EMPRESARIAL

1. Teorias de la motivacion: teorias de contenido y teorias de proceso
1. - Teorias de contenido: Maslow, Mc.Gregor, Herzberg, Aldefer, Mc- Clelland, otros autores
2. - Teorias de proceso: Vroom, Adamas, Skinner
2. Tipos de motivaciény estandares de eficacia
1. - Motivacién Individual
2. - Motivacion Colectiva
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

3. - Motivacién econémica
4. - Motivaciéon no dineraria
El Burnout

4. Causas del Burnout

5.

Consecuencias del Burnout

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DEL TALENTO Y EN SU APLICACION

1.
2.
3.

4.
5.
6.

Gestién del talento: competencias
Diferenciacién de competencias para el talento
Aplicaciones del modelo de competencias
1. - Anivelinternacional
Competencias y generacion de valor
Deteccion de necesidades de capacitacion y desarrollo del recurso humano por competencias
El area de talento humano

MODULO 2. MODELOS DE GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

1.
2.

Practicas, politicas y modelos de gestién de RRHH
El reto de la gestion de los recursos humanos

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS DE MODELOS DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

ounpkrwn-=

Modelo de gestién de RRHH orientados al control

Modelo de gestion de RRHH de Alto Compromiso

Modelo de gestion de RRHH de Alta Implicacién

Modelo de gestion de RRHH de Alto Rendimiento

Modelo de gestién de RRHH Orientados a la Seguridad en el trabajo
Modelo de gestion de RRHH Orientado al Cliente

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS TRADICIONALES DE GESTION DE RRHH

—_—

VNN hAWLUN=

Modelo de Werthery Davis

Modelo Dessier

Modelo de Milkovich y Boudreau

Modelo de Chiavenato

Modelo de Cascio

Modelo de IvancevicH

Modelo de Dolan, Schulery Valle

Modelo de Gémez-Mejia, Balkin y Cardy

Modelo de Besseyre Des Horts

Competencia laboral: Aproximacion al concepto y modelos
1. - Sistema de competencias: Objetivos y Funciones

. - Clases de competencias

. - Perfil de competencias para un puesto determinado

. - Diseno de mapas de competencias: definicién del puesto de trabajo

- ;Cémo se hace un mapa de competencias?

vk WwWN
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

6. - Proceso de evaluacién

7. - Implantacién del sistema por competencias: integracién de equipos de trabajo,
consecuciéon de objetivos y de oportunidades

8. - Evaluacién y reconocimiento de las competencias profesionales

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVAS PROPUESTAS EN LOS MODELOS DE GESTION DE RRHH

1. Modelo de Gestiéon de RRHH basado en la utilizacién del conocimiento intensivo en equipos de
trabajo
2. Practicas de RRHH orientadas al servicio electrénico (e-servicio)
3. Modelo de Gestién de RRHH en Espana
1. - Modelo Amigo
2. - Modelo de Gonzalez y De Elena
3. - Modelo universal de Gestiéon de RRHH

UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE GESTION DE RRHH Y RENDIMIENTO Y LA GESTION POR
VALORES

1. Teorias explicativas de la relaciéon entre modelos de gestién de recursos humanos y rendimiento
. - Evaluacién del desempefio

. - Gestioén del desempeno: Beneficios y problemas mas comunes

. - Pasos de la evaluacion del desempeno: 5 pasos

. - Software para la evaluacion del desempefio

. - Evaluacién integral del trabajador: Evaluacién de 360 grados

. - Relacion del desempeno con la recompensa o retroalimentacién

2. Los valores en la empresa: Direccion por valores

3. Gestién por valores: valores econémicos, emocionales y éticos

4. Objetivos de gestion por valores: cultura de empresa

AU WN =

MODULO 3. MODELOS DE INNOVACION EN RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0y suimpacto en el mundo empresarial
2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 2. BUSQUEDA DE TRABAJO Y RECLUTAMIENTO DE PERSONAL: IMPORTANCIA DE
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

1. Nuevas formas de acceso al mercado de trabajo
2. Employer Branding o Marca de Empleador

3. Automatizacion de procesos de selecciéon

4. Inteligencia Artificial en la seleccién del personal

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION VIRTUAL: MODELO FORMATIVO Y COMUNICATIVO

1. Formacién empresarial en Nuevas Tecnologias
2. Redes Sociales Corporativas
3. Pataformas de aprendizaje en linea

<. EDUCA
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El Empleado Cliente: Marketing Interno

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO

N WD =

Las TICy la sociedad del conocimiento

Integracién del conocimiento en la actividad empresarial
Diversidad e inclusién

El talento como prioridad estratégica

Gestién efectiva y desempeno del talento
Contextualizar y adaptar el talento a la organizacién

El talento: atraer, desarrollar y retener

Ejemplo Practico: la NASA Yy la gestion del conocimiento

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LA INNOVACION EN LA ORGANIZACION

VWO N A WDN =

Innovacién y talento en la organizacion

Factores clave para innovar

Organizacién innovadoray en constante evolucién: Gestién de la innovacion
Principios basicos para la innovacién

Creacién de culturas de empresa innovadoras

Co-creacion con los empleados

Open innovaton

Ejemplo Practico: La innovacién segun Steve Jobs

Ejemplo Practico: Helvex: el cambio continuo

UNIDAD DIDACTICA 6. MOTIVACION Y GESTION DE EQUIPOS: FORMAS DE TRABAJO
COLABORATIVO, MOTIVACION Y LIDERAZGO

VWO N AWDN =

El trabajo colaborativo: sumar como equipo

Gestion del cambio

Metodologias 4giles en la gestion de proyectos

Gestion eficiente del equipo humano: talento individual + talento organizacional
Programas de bienestar y desarrollo profesional

El Departamento de RRHH como motivador del equipo

El Departamento de RRHH como lider del equipo

Reconocimiento y recompensas

Desarrollo de lideres

UNIDAD DIDACTICA 7. RETOS EN EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

ounpwN-=

Wellbeing: el bienestar en el trabajo y prevencién del absentismo laboral

La productividad 2.0: ideas bdsicas

El empowerment o empoderamiento: fortalecer la empresa a nivel relacional y psicolégico
La Empresa en un contexto social: ética empresarial y responsabilidad social corporativa
La consultoria de Recursos Humanos y el clima organizacional

Disefio de estrategias: Desing thinking en RRHH

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES PARA EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

1.

Software para el departamento de Recursos Humanos
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2. Programas por funcionalidades

3. Nuevas tecnologias en los Recursos Humanos
4. Analitica de datos para la toma de decisiones
5. El teletrabajo

MODULO 4. GESTION DE PERSONAL. PLANIFICACION DE PLANTILLAS DE TRABAJO
UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION DE PLANTILLAS

Introduccién a la planificacion de plantillas

Concepto de planificacién de Recursos Humanos

Importancia de la planificaciéon de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
Objetivos de la planificacion de Recursos Humanos

Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos

Modelos de planificacién de los Recursos Humanos

El caso especial de las Pymes

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO

1. Descripcion y Andlisis de Puestos de Trabajo
2. El proceso de analizar los puestos de trabajo
3. Elanalisis de la informacién: Validez, Métodos y Valoracion

UNIDAD DIDACTICA 3. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL

Introduccién al reclutamiento y seleccién del personal
Reclutamiento: definicién y entorno

Canales de reclutamiento

Tipos de candidaturas

Intermediarios y mediadores en el proceso del reclutamiento
Seleccion. La entrevista laboral, tipos, preparacion y actitud
Formas de solicitud de empleo

Asi inflan el curriculum los candidatos

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. FORMACION EN LA EMPRESA

La formacion como opcidn estratégica

El servicio de formacién en la organizacién
La elaboracién del plan de formacion

La propuesta del plan de formacién
Gestioén del plan de formacion

Proceso de gestion de acciones formativas
Evaluacién del plan de formacion

NouvkrwbN =

MODULO 5. DISENO DE POLITICAS DE RETRIBUCION
UNIDAD DIDACTICA 1. RETRIBUCION Y COMPENSACION

1. La nueva faceta de la retribucién
2. Definicién de retribucién y compensacion: la retribucién como modelo de compensacion
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3. Importancia del departamento de RR.HH
UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICA DE RETRIBUCION

Concepto y objetivos de las politicas retributivas

Analisis del sistema de retribucién actual

Elementos del paquete retributivo

Importancia del Convenio Colectivo en las politicas de retribucién
Beneficios de las politicas retributivas: modelo de compensacién total

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO DE POLITICAS DE RETRIBUCION

1. Aspectos a tener en cuenta en el diseno de politicas retributivas y de compensaciéon
2. Andlisis y descripcién de los puestos de trabajo de la organizacién
3. Definicién de la estructura salarial

UNIDAD DIDACTICA 4. MODELOS DE POLITICAS RETRIBUTIVAS

1. Los modelos de eleccion de la politica retributiva: Interés, utilidad y satisfaccién
2. Modelo de menu a la carta

3. Retribucién variable por objetivos

4. Ejemplo practico sobre la politica de retribucién de una empresa

MODULO 6. CONCILIACION COMO FORMA DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA CONCILIACION COMO METODO DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

1. Aproximacion al instituto de la conciliacién
2. Presencia de conciliacion en el Derecho Internacional
1. - Derecho Internacional Publico
2. - Derecho Internacional Privado
. Mediacién y conciliacion: diferencias y similitudes
Ambitos de actuacién y exclusiones
5. Competencia
1. - Objetiva
2. - Territorial
Efectos juridicos de la conciliacion
Ejercicio resuelto. Elementos basicos de la conciliacién |
Ejercicio resuelto. Elementos basicos de la conciliacién i
Ejercicio resuelto. Elementos basicos de la conciliaciéon i

> w

oo N

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCILIACION CIVIL

1. Tipos de conciliacién
2. La conciliacion preventiva o extraprocesal
3. Procedimiento de conciliacion extraprocesal
1. - Solicitud o papeleta
2. - Admision de la papeleta
3. - Citacion de las partes
4. - Comparecencia de las partes
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5. - Celebracién del acto de conciliacion
6. - Testimonio y gastos
7. - Ejecucién

8. - Accion de nulidad

9. - Efectos

4. Modelo de escrito de iniciacion del procedimiento de conciliacién-mediacién previo a la via

5.

judicial
Ejercicios practicos resueltos. Papeleta de conciliacion y efectos |

6. Ejercicios practicos resueltos. Papeleta de conciliaciéon y efectos I

UNIDAD DIDACTICA 3. CONCILIACION EN EL AMBITO DE LA UNION EUROPEA

1.
2.

Nowv ok

Introduccion a la conciliacion en el ambito de la UE
El Libro Verde relativo a las formas alternativas de resolucién de las controversias en materia
civily mercantil

. Iniciativas de la Union Europea para el desarrollo de los ADR

1. - Recomendaciones relativas al &mbito penal y familiar
2. - Recomendaciones en el ambito del consumo
3. - Redes europeas de comunicacion de los ADR en el extranjero
4. - Directiva 2008/52/CE
5. - Resolucién 2011/2117(INI), del Parlamento Europeo
6. - Solvit
Una perspectiva comparada
El procedimiento de conciliacién laboral en la UE
Ejercicio resuelto. Conciliaciéon en el dmbito de la UE |
Ejercicio resuelto. Conciliacién en el ambito de la UE Il

UNIDAD DIDACTICA 4. CONCILIACIONES LABORALES |

ounpkwn-=

La conciliacién laboral: aproximacion

Asuntos que deben someterse a conciliaciéon

Lugary forma de celebracién del acto de conciliacion

Papel de las partes

La papeleta de conciliacién: presentacion, forma, plazos y efectos
Ejercicios practicos resueltos. Elementos basicos de la conciliacion laboral |

UNIDAD DIDACTICA 5. CONCILIACIONES LABORALES I

1.
2.
3.

4.

El acto de conciliacion
Consecuencias del acto de conciliacién
Validez del acuerdo alcanzado en el acto de conciliacién
1. - Impugnacién del acuerdo
2. - Ejecucién del acuerdo
3. - Doctrina del Tribunal Supremo
Evolucion histérica y situacion actual
1. - Datos acerca de la situacién actual
2. - Comisiones paritarias
3. - SMAC: Servicio de Mediacién, Arbitraje y Conciliacion
4. - SIMA: Servicio Interconfederal de Mediacién, Arbitraje y Conciliacién
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5. Ejercicios practicos resueltos: Conciliacion laboral en la practica
MODULO 7. CONTRATACION, NOMINAS, FINIQUITOS Y SEGUROS SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL. REGIMEN GENERAL

1. Introduccién. El Sistema de Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social
3. Régimen General de la Seguridad Social. Altas y Bajas

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE NOMINAS Y COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

El Salario: elementos, abono, SMI, pagas extraordinarias, recibo y garantia
Cotizacién a la Seguridad Social
Retenciéon por IRPF

Relacion de ejercicios resueltos: bases y tipos contingencias

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EJERCICIO RESUELTO. TIPO GENERAL DE COTIZACION

Supuesto de hecho: planteamiento tipo general de cotizacién

Célculo de la base de contingencias comunes y la base de contingencias profesionales
Calculos para la cotizacion

Cumplimentamos el Modelo RNT o relacién nominal de los trabajadores

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RLCy RNT cumplimentados

oaunpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. EJERCICIO RESUELTO. COTIZACION DIARIA

Supuesto de hecho: planteamiento cotizacion diaria

Calculo de la base de contingencias comunes y de la bases de contingencias profesionales
Célculos para la cotizacion

Cumplimentamos el modelo RNT o relacion nominal de los trabajadores

Liquidacion de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RNT, RLC y Némina cumplimentados

ounpwNn-~

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTRATOS (1). LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo:capacidad, forma, periodo de prueba, duracién y sujetos
2. Tiempo de trabajo: jornada laboral, horario, horas extraordinarias, recuperables y nocturnas,
descanso semanal, dias festivos, vacaciones y permisos

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTRATOS (1l). MODALIDADES DE CONTRATACION

Tipologias y modalidades de contrato de trabajo

Contratos de trabajo de duracién indefinida

Contratos de trabajo temporales

Contrato formativo para la obtencién de la practica profesional
Contrato de formacion en alternancia

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EJERCICIO RESUELTO. CONTRATOS BONIFICADOS CON CARGO AL INEM
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Supuesto de hecho: planteamiento contratos bonificados con cargo al INEM

Calculo de la base de contingencias comunes y de la bases de contingencias profesionales
Calculo de la bonificacion

Cumplimentamos el modelo RLT o relacién nominal de trabajadores

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los modelos RLCy RNT cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 8. EJERCICIO RESUELTO. CONTRATOS CON REDUCCIONES CON CARGO A LA

TGSS

aunpkhwnNn=

Supuesto de hecho: planteamiento contrato con reducciones a cargo de la TGSS

Célculo de la base de contingencias comunes y de la base de contingencias profesionales
Calculo de la reduccion

Cumplimentacion del Modelo RNT o relacién nominal de los trabajadores

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RLCy RNT cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 9. EJERCICIO RESUELTO. CONTRATO A TIEMPO PARCIAL

ounpkpwN-~

Supuesto de hecho: planteamiento contrato a tiempo parcial

Calculo de la base de contingencias comunes y de la base de contingencias profesionales
Calculos para la cotizacion

Cumplimentacién del Modelo RNT o relacion nominal de los trabajadores

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RLCy RNT cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 10. EJERCICIO RESUELTO. CONTRATO FORMATIVO PARA LA OBTENCION DE LA
PRACTICA PROFESIONAL

aunpkhwn-=

Supuesto de hecho: planteamiento contrato en practicas

Célculo de la base de contingencias comunes y de la base de contingencias profesionales
Calculo de la reducciéon

Cumplimentamos los modelos TRNT y RLC
Liquidacion de cuotas mediante el impreso RNT
Presentacion de los Modelos RNT, RLC y Némina cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 11. EJERCICIO RESUELTO. CONTRATO DE FORMACION EN ALTERNANCIA

1.
2.

El contrato de formacién: previsiones a tener en cuenta
Presentacion de los Modelos RNT, RLC y Némina cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 12. MODIFICACION, SUSPENSION Y EXTINCION DEL CONTRATO

AN =

Modificaciones de las condiciones del contrato de trabajo

La suspensién del contrato de trabajo: determinacion, causas y efectos
Extincion del contrato de trabajo: formas y causas

Los Expedientes de Regulacion de Empleo (ERES)

Los Expedientes temporales de regulacion de empleo (ETES). Mecanismo RED de flexibilidad y
estabilizacion en el empleo
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UNIDAD DIDACTICA 13. EL FINIQUITO

ounpkpwN-=

;Qué es el finiquito?

Consideraciones legales

Conceptos a incluir en el recibo de finiquito
Cémo se calcula el finiquito

Dias de indemnizacion por tipo de despido
Ejemplos de calculo de finiquito

UNIDAD DIDACTICA 14. EJERCICIO RESUELTO. FINIQUITOS

1.
2.

Supuesto de hecho: Finiquito por extincién del contrato por causa objetiva
Calculo de Finiquito por extincion del contrato por causa objetiva

UNIDAD DIDACTICA 15. ACCION PROTECTORA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

1.
2.
3.

Nociones generales: prestaciones econdémicas y asistenciales

Incapacidad Temporal

Riesgo durante el embarazo, Nacimiento y cuidado de menor, Corresponsabilidad en el cuidado
del lactante y lactancia

UNIDAD DIDACTICA 16. EJERCICIO RESUELTO. COTIZACION POR SITUACION DE INCAPACIDAD
TEMPORAL CAUSADA POR UNA ENFERMEDAD COMUN O ACCIDENTE NO LABORAL

1.

NouvkwhN

Supuesto de hecho: planteamiento cotizacién por situacién de incapacidad temporal causada
por una enfermedad comun o accidente no laboral

Calculo de la base de contingencias comunes y de la base de contingencias profesionales
Calculo de la bonificacion

Calculo de la situacion de Incapacidad Temporal

Cumplimentamos los modelos RNTy RLC

Liquidacién de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RNT, RLC Y Némina cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 17. EJERCICIO RESUELTO. SITUACION DE INCAPACIDAD TEMPORAL POR
NACIMIENTO Y CUIDADO DEL MENOR

1.

NoubkhwhnN

Supuesto de hecho: planteamiento situacién de incapacidad temporal por Nacimiento y cuidado
de menor

Célculo de la base de contingencias comunes y de la base de contingencias profesionales
Calculo de la bonificacion

Célculo del Nacimiento y cuidado de menor

Cumplimentamos los modelos RNTy RLC

Liquidacion de cuotas mediante el impreso RLC

Presentacion de los Modelos RNT, RLC y Némina cumplimentados

UNIDAD DIDACTICA 18. EJERCICIOS RESUELTOS: NOMINAS Y CONTRATOS

1.

Némina mensual

2. Némina con incapacidad temporal por accidente de trabajo (AT)
3. Noémina con incapacidad temporal por enfermedad comun

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

Némina de fin de contrato y vacaciones devengadas y no disfrutadas
Némina de maternidad con contrato a tiempo parcial

Noémina contrato de formacién en alternancia

Contrato a tiempo parcial

Extincion del contrato por dimision del trabajador

© N A

MODULO 8. AUDITORIA DE RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. APROXIMACION A LA AUDITORIA

Concepto de auditoria

Concepto de Recursos Humanos

Concepto de auditoria de Recursos Humanosy su ambito
El auditor

Beneficios de la Auditoria de Recursos Humanos

AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS Y TECNICAS DE AUDITORIA

1. Clasificacién de los diferentes tipos de auditoria
2. Técnicasy pruebas de auditoria

3. Ratios en auditoria y cémo usarlos

4. Papeles de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 3. AUDITORIA DE LA ESTRATEGIA DE RECURSOS HUMANOS

1. Introduccién y objetivos de la auditoria estratégica de RRHH
2. Andlisis interno

3. Andlisis externo

4. Evaluacion de la estrategia y ajuste estratégico

UNIDAD DIDACTICA 4. AUDITORIA DE LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Objetivos de la auditoria de la gestion
Auditoria del reclutamiento

Auditoria de la seleccion

Auditoria de la formacion

Programas de trabajo

A o

UNIDAD DIDACTICA 5. AUDITORIA DE LAS OPERACIONES

1. Introduccién a la auditoria de operaciones

2. Anadlisis y mejora de las operaciones

3. Aprendizaje continuo, experiencia y reingenieria de procesos
4. Herramientas especificas utiles

UNIDAD DIDACTICA 6. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO LEGAL Y DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

1. Objetivos de la auditoria de cumplimiento legal y de responsabilidad social
2. Obligaciones e incumplimientos en el orden social
3. Auditoria de prevencién de riesgos laborales
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4. Importancia del objetivo de responsabilidad social empresarial
UNIDAD DIDACTICA 7. INFORMES DE AUDITORIA

1. Elinforme de auditoria

2. Elementos que componen el informe
3. Tipos de informes

4. Recomendaciones
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