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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Gestién de Contratos
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
BN | onune

ACOMPANAMIENTO

%‘8‘_/2 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién de Master en Gestion de Contratos con 1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL
como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con
Validez Profesional a Nivel Internacional
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como centro acreditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de document to XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

1 una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

XXXKKXXXXKXXNKX

¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

NOMBRE ALUMNO/A
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Gestién de Contratos te prepara para enfrentar el complejo entorno actual donde la
gestion eficiente y estratégica de contratos es crucial. La creciente demanda de profesionales
capacitados en la identificacién y mitigacién de riesgos, tanto en proyectos como en el &mbito
financiero, hace de este master una opcion fundamental para quienes desean destacar y avanzar en
sus carreras. A lo largo del programa, adquiriras habilidades en analisis de riesgos, metodologias agiles
y responsabilidad social corporativa, lo que te permitira tomar decisiones informadas y estratégicas.
La modalidad online te ofrece la flexibilidad de estudiar desde cualquier lugar, adaptandose a tus
necesidades y permitiéndote compatibilizar tus estudios con otras responsabilidades. Al finalizar,
estards preparado para liderar con éxito la gestién de contratos en cualquier organizaciéon, asegurando
el cumplimiento de objetivos y optimizando recursos.

Objetivos

- Identificar riesgos en proyectos aplicando andlisis cualitativo y cuantitativo. - Utilizar herramientas
de gestién para mitigar riesgos en proyectos. - Evaluar el riesgo financiero mediante andlisis de ratios
y cuentas anuales. - Aplicar metodologia ISO 31000 para la gestién efectiva del riesgo. - Implementar
metodologias agiles en la gestién de recursos humanos. - Disefar estrategias de marketing alineadas
con la previsién de ventas. - Integrar la responsabilidad social corporativa en la gestién empresarial.

Para qué te prepara

El Master en Gestién de Contratos esta disefado para profesionales y titulados del sector empresarial
interesados en profundizar sus conocimientos en gestién de riesgos, tanto en proyectos como
financieros. También se dirige a quienes desean aplicar metodologias agiles en RRHH, mejorar la
planificacion de ventas y comprender la responsabilidad social corporativa en un contexto global y
local.

A quién va dirigido

El Master en Gestién de Contratos te prepara para identificar y mitigar riesgos en proyectos mediante
herramientas avanzadas. Aprenderas a evaluar riesgos financieros, manejar metodologias agiles y
aplicar estrategias de marketing para optimizar ventas. Ademas, adquirirds habilidades en
responsabilidad social corporativa y calidad, entendiendo la normativa ISO y gestionando contratos de
manera eficaz. Al finalizar, podras implementar estrategias integrales en cualquier organizacion.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Consultor en gestion de riesgos para grandes proyectos. - Analista de riesgos financieros en
entidades bancarias. - Especialista en metodologias 4giles para recursos humanos. - Responsable de
planificacion y prevision de ventas. - Director de responsabilidad social corporativa. - Gestor de calidad
bajo normas ISO. - Asesor legal en contratos y obligaciones.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. CONTROL DE RIESGOS EN LA GESTION DE PROYECTOS
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES UN RIESGO?
1. (Qué es unriesgo?
UNIDAD DIDACTICA 2. EL ANALISIS DE RIESGOS
1. Elanadlisis de riesgos
UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE RIESGOS EN LOS PROYECTOS
1. La gestién de riesgos en los proyectos
UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS DE GESTION DE RIESGOS
1. Herramientas de gestién de riesgos
UNIDAD DIDACTICA 5. EL DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE RIESGOS
1. El departamento de analisis de riesgos
MODULO 2. RIESGO FINANCIERO
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL SISTEMA FINANCIERO

1. Elsistema financiero
2. Fuentes de financiacion

UNIDAD DIDACTICA 2. RATIOS FINANCIEROS

Rentabilidad econémica

Rentabilidad financiera

Apalancamiento financiero

Ratios de liquidez y solvencia

Andlisis del endeudamiento de la empresa

vhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DE RIESGO FINANCIERO

1. Concepto de riesgo y consideraciones previas
2. Tipos de riesgo

3. Condiciones del equilibrio financiero

4. El Capital corriente o fondo de rotacién

UNIDAD DIDACTICA 4. CIRBE. CENTRAL DE INFORMACION DE RIESGOS DEL BANCO DE ESPANA

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. Banco de Espana
2. Concepto de la CIRBE
3. Tipos de informe de riesgo

UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DE LAS CUENTAS ANUALES

1. Las cuentas anuales
2. Balance de situacion
3. Cuenta de resultados
4. Fondo de maniobra

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS DE PROVEEDORES, CLIENTES Y CASH FLOW

1. Andlisis de los proveedores de la empresa
2. Analisis de los clientes de la empresa
3. Seguimiento del riesgo por parte de las entidades financieras

UNIDAD DIDACTICA 7. ANALISIS DEL EFE

El estado de flujos de efectivo

Flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion
Ejercicio Resuelto EFE

AN =

MODULO 3. METODOLOGIA DE ANALISIS DE RIESGO
UNIDAD DIDACTICA 1. METODOLOGIA GENERAL PARA LA GESTION DEL RIESGO

1. Directrices Generales Metodoldgicas
2. Contexto Estratégico
3. Identificacién y Clasificacion de Riesgos

UNIDAD DIDACTICA 2. METODOLOGIA GENERAL PARA LA GESTION DEL RIESGO |I

Andlisis del Riesgo

Valoracién del Riesgo

Politicas de Administracion del Riesgo
Elaboracion de Mapas de Riesgo
Comunicacién y Consulta
Monitorizacién y Revision

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. METODOS CUANTITATIVOS DE ANALISIS DE RIESGOS

Conceptos Basicos Métodos Cuantitativos

Las Bases Matematicas

Método del Arbol de Fallos

Método del Arbol de Sucesos

Métodos Semicuantitativos DOW y MOND de Incendio y Explosion

AN =
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOS CUALITATIVOS DE ANALISIS DE RIESGOS

Conceptos basicos de Métodos Cualitativos

Andlisis Historico de Sucesos

Check-List (Listas de Comprobacién)

Andlisis Preliminar de Riesgos

Analisis “What IF...”

Andlisis Funcional de Operatividad (Método HAZOP)
Analisis del Modo y Efecto de Fallos (FMEA)

Método Mosler de Andlisis del Riesgo

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 5. NORMA ISO 31000 RISK MANAGEMENT

Descripcién General de la Norma ISO 31000 Risk Management
Principios de la ISO 31000

Marco Conceptual de la ISO 31000

Principales Procesos de la ISO 31000

Implantacién de la Norma ISO 31000

vhwn=

MODULO 4. METODOLOGIAS AGILES PARA LA GESTION DE RRHH
UNIDAD DIDACTICA 1. METODOLOGIAS AGILES

;Qué son las metodologias agiles?

Principios y valores del liderazgo agil

Gestion tradicional de RRHH frente a Gestién agil de proyectos
Entorno VUCA

PN =

UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS PARA IMPLANTAR UNA METODOLOGIA AGIL

1. Metodologia Lean

2. Scrum: una nueva forma de gestionar equipos y proyectos
3. 3.Implementacién de Kanban en equipos de trabajo

4. Casos de éxito

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION AGIL DE RECURSOS HUMANOS

Reclutamiento 4gil de talento
Practicas onboarding agiles
Formacion, desarrollo y evaluacion agil
Marcos de comunicacién agiles

PN =

MODULO 5. PLANIFICACION Y PREVISION DE VENTAS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL MARKETING DENTRO DE LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL
1. 1.Los fundamentos de la gestién orientada al mercado
2. 2.Analisis del mercado

3. 3.Larelacién con el cliente como clave estratégica
4. 4.Del marketing tradicional al nuevo marketing relacional
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

5. 5.Elementos de fidelizacién como clave estratégica de la gestién comercial
6. 6.Contenidos practicos
7. 7.Definicion del concepto de marketing

UNIDAD DIDACTICA 2. EL MARKETING Y LA DIRECCION COMERCIAL DE UNA EMPRESA

1.El proceso de direcciéon de marketing
2.Marketing estratégico y marketing operativo
3.Marketing mix y las subfunciones del marketing
4.0rganizacién del departamento de marketing
5.Contenidos practicos

AW =

UNIDAD DIDACTICA 3. INVESTIGACION COMERCIAL Y SEGMENTACION

Comportamiento del consumidor
La segmentacion de mercados
Investigacion comercial
Contenidos practicos

PN =

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICAS DE PRODUCTO Y PRECIO

1.El producto dentro del marketing mix y su ciclo de vida
2.Creacion y modificacién de productos

3.Politicas de precios

4.Métodos de fijacién y estrategias de precios
5.Contenidos practicos

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA POLITICA DE DISTRIBUCION COMERCIAL

1.La distribucién dentro del marketing mix
2.Funcionesy tipos de distribucién

3.Los intermediarios en el canal de distribucién
4.Métodos de venta en la distribucién comercial
5.Contenidos practicos

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 6. POLITICA DE COMUNICACION

1. 1.La publicidad

2. 2.La promocion de ventas

3. 3.Las relaciones publicas

4. 4.lafuerzade ventas

5. 5.Marketing mix: Estrategia, formas y medios de comunicacién
6. 6.Contenidos practicos

UNIDAD DIDACTICA 7. ORGANIZACION DE VENTAS Y PLAN DE MARKETING

1. 1.Lared de ventas

2. 2.Eldirector de ventas

3. 3.La planificacién en el marketing
4. 4.Prestaciony control del plan
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

5. 5.Contenidos practicos
UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES DEL MARKETING

1. 1.Marketing directo

2. 2.Marketing industrial

3. 3.Marketing de servicios

4. 4.Marketing social y publico
5. 5.Marketing interno

6. 6.Contenidos practicos

MODULO 6. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA'Y LA EMPRESA SOSTENIBLE

Introduccion a la RSC

Principios y Valores de la Etica

La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
Concepto de Responsabilidad Social Corporativa
;Qué elementos debe contener la RSC?
Implantacién de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
Aproximacion a la RSC en Espafa

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC

1. La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
2. Valoresy principios de la empresa tradicional
3. Valoresy principios de la empresa responsable y sostenible

UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE Y SOSTENIBLE

1. Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
2. Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable
3. La Creacion de Valory la RSC

UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

Direccién de la Empresa Responsable Sostenible

El Gobierno Corporativo

Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
Auditorias éticas y de RSC

El disefio de un programa de actuacién de RSC

kN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES

Formulacion de objetivos de RSC

Planificacion y programacién de las actividades de la RSC
3.Control y seguimiento de los avances en RSC
Metodologia para Implantar un Proceso de Gestiéon de RSC

PN =
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS

1.
2.
3.
4.

Los Grupos de Interés

Concepto y Tipologia de los “stakeholders”
Las Relaciones con los Grupos de Interés
La RSCy los Stakeholders

UNIDAD DIDACTICA 7. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL MUNDO

ounpkwnNn-=

La RSC en materia de Derechos Humanos

La RSC en materia de Derechos Laborales

La RSC en materia medioambiental

La RSC en el ambito de la Proteccién de Datos a nivel internacional
5.0tras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC

Ventajas practicas de la aplicacién de la RSC en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EUROPA

1.
2.
3.

Instrumentos de RSC a nivel europeo
Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
Estado de la RSC a nivel europeo

UNIDAD DIDACTICA 9. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN ESPANA

PN =

Introduccién a la RSC en Espana

La RSC en el ambito de los Derechos Humanos

La RSC en el ambito de los Derechos Laborales

La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres

UNIDAD DIDACTICA 10. LA NORMATIVA ISO 26000

N A WN =

Introduccién a la Norma ISO 26000

Antecedentes historicos

Propésito de la Norma ISO 26000

Caracteristicas de la Norma ISO 26000

Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000

Estructuray contenido de la Norma ISO 26000

Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 26000
Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

UNIDAD DIDACTICA 11. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10

N AWM=

Introduccién al Modelo RS 10

Concepto de auditoria

La Responsabilidad Social Corporativa segin el modelo RS10

Auditorias en los sistemas de gestién segin el modelo RS10

Sistema de gestion de la Responsabilidad Social

Gestién de los recursos segin el modelo RS10

Requisitos del sistema de gestién de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés

Medicién, andlisis y mejora del sistema de gestién de la RS

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

MODULO 7. GESTION DE LA CALIDAD
UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE LA CALIDAD: CONCEPTOS RELACIONADOS

Los tres niveles de la Calidad

Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
Gestion por procesos

Disefo y planificacién de la Calidad

El Benchmarking y la Gestién de la Calidad

La reingenieria de procesos

ounpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)

Tormenta de ideas

Diagrama Causa-Efecto

Diagrama de Pareto

Histograma de frecuencias

Modelos ISAMA para la mejora de procesos
Equipos de mejora

Circulos de Control de Calidad

El ordeny la limpieza: las s

Seis SIGMA

Vv NoUnh~WUN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015

1. Objetoy Campo de Aplicacién
2. Referencias Normativas

3. Términosy Definiciones

4. Contexto de la Organizacién
5. Liderazgo

6. Planificacion

7. Soporte

8. Operacion

9. Evaluacion del desempeno
10. Mejora

MODULO 8. OBLIGACIONES Y CONTRATOS
UNIDAD DIDACTICA 1. CONTRATOS (1). LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo: capacidad, forma, periodo de prueba, duracién y sujetos
2. Tiempo de trabajo: jornada laboral, horario, horas extraordinarias, recuperables y nocturnas,
descanso semanal, dias festivos, vacaciones y permisos

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTRATOS (Il). MODALIDADES DE CONTRATACION

1. Tipologias y modalidades de contrato de trabajo
2. Contratos de trabajo de duracién indefinida
3. Contratos de trabajo temporales
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4. Contrato formativo para la obtencién de la practica profesional
5. Contrato de formacién en alternancia
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