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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Estrategias Digitales y Tecnologias Inteligentes
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
AN | onune

COMPANAMIENTO
v | *

PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién de Master en Estrategias Digitales y Tecnologias Inteligentes con 1500 horas expedida por
EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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aaaaaaaaaaaaaa ditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A
con nmero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, i6n de Educa Business School.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Estrategias Digitales y Tecnologias Inteligentes se presenta como una puerta hacia el
futuro del marketing y la tecnologia. En un mundo donde la digitalizaciéon no solo es tendencia sino
necesidad, este master te capacita en areas de alta demanda como el marketing digital, el SEO, y la
inteligencia artificial aplicada al marketing. Aprenderas a navegar el nuevo ecosistema digital, a
dominar el SEO on-page y off-page, y aimplementar estrategias efectivas en social media. Ademas, te
adentraras en el mundo de los chatbots y la inteligencia artificial, herramientas esenciales para
personalizar estrategias de marketing y mejorar el posicionamiento SEO. Este master estd disefado
para proporcionarte habilidades practicas y estratégicas que te hardn destacar en un sector en pleno
auge, ampliando tus oportunidades laborales y permitiéndote liderar en la innovacién digital desde
cualquier lugar.

Objetivos

'- Desarrollar estrategias digitales efectivas aplicando fundamentos de marketing online. -
Implementar técnicas avanzadas de SEO on page y off page para mejorar el posicionamiento web. -
Utilizar Google Analytics para analizar datos y optimizar campafas de marketing digital. - Disefar
campanas efectivas de SEM utilizando Google Ads para aumentar la visibilidad. - Gestionar redes
sociales y crear contenido relevante adaptado a cada plataforma. - Aplicar herramientas de IA para
personalizar estrategias y mejorar el conocimiento del cliente. - Integrar técnicas de inbound
marketing para optimizar el embudo de conversién en ventas.

Para qué te prepara

El Master en Estrategias Digitales y Tecnologias Inteligentes esta dirigido a profesionales del
marketing digital, emprendedores y titulados en comunicacién que buscan profundizar en estrategias
innovadoras como SEO, SEM, gestién de redes sociales y analitica web. Ideal para quienes desean
adaptar sus conocimientos al nuevo ecosistema digital y explorar el uso de inteligencia artificial en
marketing.

A quién va dirigido

Este master te capacita para liderar estrategias digitales innovadoras, optimizando el uso de
tecnologias inteligentes. Aprenderds a disenar campanas efectivas de marketing digital, dominar el
SEO y SEM, y gestionar redes sociales con impacto. Ademas, adquiriras habilidades en analitica web y
la aplicacion de inteligencia artificial para personalizar experiencias de usuario. Podras adaptar
modelos de negocio al entorno digital y comprender al nuevo cliente, maximizando resultados
empresariales.

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Consultor en marketing digital estratégico - Especialista en SEO y SEM - Gestor de campanas en
Google Ads - Community Manager en redes sociales - Analista de datos con Google Analytics -
Desarrollador de estrategias de IA para marketing - Responsable de e-commerce y ventas online -
Disefiador de chatbots y sistemas automatizados - Experto en personalizacion del cliente y big data
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. FUNDAMENTOS DEL MARKETING DIGITAL Y LA VENTA ONLINE
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL MARKETING

1. Evolucién del concepto y contenido del marketing: el intercambio como criterio de demarcacién
del alcance del marketing

La funcién del marketing en el sistema econémico

Direccién estratégica del marketing y tipos de marketing

Marketing mix

Elaboraciéon del plan de marketing

Andlisis DAFO y estrategias de marketing

ounhkhwhnN

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

vhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. FORMAS DEL MARKETING EN INTERNET

1. Las F's del Marketing Online
2. Formas del Marketing Online
3. El marketing como filosofia o cultura empresarial

UNIDAD DIDACTICA 4. INVESTIGACION COMERCIAL EN MARKETING DIGITAL

Marketing digital vs Marketing tradicional
Investigacion comercial en marketing digital
Integracion de Internet en la Estrategia de Marketing
Estrategia de marketing digital

Marketing estratégico en Internet

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 5. NUEVO ECOSISTEMA DIGITAL

Community Manager

Chief Data Officer

Data Protection Officer

Data Scientist

Otros perfiles

Desarrollo de competencias informaticas

El Papel del CEO como lider en la transformacion

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO EN EL ENTORNO DIGITAL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

La transicion digital del modelo de negocio tradicional
Nuevos modelos de negocio

Freemium

Modelo Long Tail

Modelo Nube y SaaS

Modelo Suscripcién

Dropshipping

Afiliacion

Infoproductos y E-Learning

Otros

YN hWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 7. EL NUEVO CLIENTE DIGITAL

Redisenando el customer experience

La transformacién de los canales de distribuciéon: omnicanalidad
Plan de marketing digital

Buyer’s Journey

Growth Hacking: estrategia de crecimiento

El nuevo rol del marketing en el funnel de conversion

ounpkpwN-~

UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LA VENTA OMNICANAL

Comprendiendo a los nuevos E-consumidores

Definicién y diferencias entre Multicanalidad y Omnicanalidad
Estrategia omnicanal para superar las expectativas del consumidor
Ventajas vs desventajas

(Qué, comoy a quién podemos vender?

Estrategias Omnicanal y el e-Commerce

Desafios de los negocios online y el offline

Noukrwbh=

MODULO 2. INTRODUCCION AL MARKETING DE BUSCADORES Y EMBUDO DE CONVERSION
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL SEO

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Cémo salir de una penalizacién en Google
Estrategia SEO

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL SEM

Introduccion al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounpkpwn-~

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTENT MANAGEMENT SYSTEM
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. Qué esun CMS

2. Ventajas e inconvenientes de los CMS
3. Wordpress y Woocommerce

4. Prestashop y Magento

UNIDAD DIDACTICA 4. INBOUD MARKETING Y EMBUDO DE CONVERSION

¢Qué es el Inbound Marketing?

Marketing de Contenidos

Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

Embudo de conversién (TOFU, MOFU y BOFU)

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. TOP OF THE FUNNEL (TOFU)

1. Situacion del lead y canales de contacto
2. Objetivos y estrategias TOFU

3. Herramientasy tipos de contenidos

4. KPIs de seguimiento

UNIDAD DIDACTICA 6. MIDDLE OF THE FUNNEL (MOFU)

1. Situacion del lead y canales de contacto
2. Objetivos y estrategias MOFU

3. Herramientas y tipos de contenidos

4. KPIs de seguimiento

UNIDAD DIDACTICA 7. BOTTOM OF THE FUNNEL (BOFU)

1. Situacién del lead y canales de contacto
2. Objetivos y estrategias BOFU

3. Herramientas y tipos de contenidos

4. KPIs de seguimiento

MODULO 3. SEO ON PAGE Y SEO OFF PAGE
UNIDAD DIDACTICA 1. ARQUITECTURA DEL SITIO WEB

Estructura de una web
Andlisis de metadatos
Elementos html

Hoja de estilo CSS
SEO en HTML

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 2. FIJANDO OBJETIVOS SEO

1. Introduccién
2. Informacién til, informacion fresa
3. Flash, el problema del invisible

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4. Densidad de palabra clave
5. Long Tail, la larga cola de palabra clave
6. Marketing en internet: captando visitas

UNIDAD DIDACTICA 3. USABILIDAD

Introduccion

Experiencia de usuario -UX

Disefo centrado en el usuario
Prototipado y diseno de interacciéon
Evaluacién de Usabilidad

AW =

UNIDAD DIDACTICA 4. ALGORITMO DE GOOGLE

1. Funcionamiento del algoritmo de Google
2. Actualizaciones mas relevantes

3. Posibles penalizaciones

4. Recomendacionesy buenas practicas

UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS DE LOS METADATOS

Etiquetas meta name
Etiqueta meta description
Etiqueta meta Keyword
Etiqueta meta Robots
Etiqueta meta viewport
Etiqueta meta nosnippet
etiqueta meta http-equiv
Etiqueta Title

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS Y PLUGINS

1. Herramientas para la optimizaciéon del SEO on Page
2. Qué es un plugin
3. Plugins para la optimizaciéon del SEO on Page

UNIDAD DIDACTICA 7. IMPORTANCIA DE LOS ENLACES EN SEO

1. Cémo es un enlace entrante

2. Consideraciones de los enlaces entrantes
3. Analisis de enlaces

4. Otras consideraciones

UNIDAD DIDACTICA 8. LINKBUILDING

1. Introduccién al linkbuilding

2. Consideraciones importantes sobre linkbuilding
3. Principales técnicas de linkbuilding

4. Estrategia de linkbuilding natural

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 9. LINKBAITING

1. Introduccién al linkbaiting
2. Marketing de Contenidos
3. Storytelling

4. Marketing viral

UNIDAD DIDACTICA 10. SEO ESPECIALIZADO

SEO local

Search y social media
SEO mobile

SEO internacional
Auditoria SEO

AN =

UNIDAD DIDACTICA 11. AUDITORIA SEO PASO A PASO

Consideraciones previas y herramientas clave
Estudio inicial

Auditoria SEO on Page

Auditoria SEO off Page

Informe de seguimiento

kN =

UNIDAD DIDACTICA 12. SEO PARA BLOGS Y WORDPRESS

1. Blogs
2. Como hacer un blog en Wordpress
3. Plugins para optimizar el SEO en los blogs

MODULO 4. SEM-GOOGLE ADS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION

Ventajas de la publicidad online

;Qué es Google Ads?

Fundamentos de Google Ads

Crear una cuenta en Google Ads

Campanas, grupos de anuncios y palabras clave
Planificador de palabras clave

Adwords Editor

NouvbkwbN =

UNIDAD DIDACTICA 2. PUBLICIDAD EN BUSQUEDAS

Funcionamiento

Configuracion campana

Anuncios

Pujas y presupuestos

Administracién, mediciéon y supervision de campanas
Optimizacién

ounpwN-=

<

EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 3. PUBLICIDAD EN DISPLAY

AN =

Introduccién

Configuracion campana

Anuncios

Audiencias, segmentacién y remarketing
Medicién y optimizacion

UNIDAD DIDACTICA 4. PUBLICIDAD PARA MOVILES

1.
2.
3.
4.

Ventajas de la publicidad mobile
Pujas y segmentacién

Anuncios

Medicién

UNIDAD DIDACTICA 5. PUBLICIDAD EN SHOPPING

1.
2.

Google Merchant Center
Campanas de shopping

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE COPYWRITING APLICADAS A CAMPANAS CON GOOGLE ADS

AW =

Copywriting y Google Ads

Copygriting en publicidad de bisquedas
Copywriting en publicidad display
Copywriting en publicidad para moviles
Copywriting en publicidad shopping

MODULO 5. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

N AWM=

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

Nouvhkwbdh=

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacién de eventos

Facebook Marketplace

<
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Administracion de la pagina
Facebook Insights

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

N AWM=

Introduccién a Instagram
Instagram para empresas
Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracion con influencers
Principales estadisticas

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE X CORP

—_—

SovYReNaAURWN S

Introduccién a X Corp

Elementos bésicos de X Corp

X Corp para empresas

Servicio de atencioén al cliente a través de X Corp
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

X Corp. Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Funcionalidades de la versién Premium

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

Nouvkrwbdh=

Introduccién a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacién de perfil y optimizacién
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

WoNUL A WN =

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacién de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Youtube Trends

<
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UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITCH

Introduccién a Twitch

El éxito de Twitch

Generar suscriptores en Twitch
Contenidos y recomendaciones
Twitch e influencers

Streamlabs

Publicidad en Twitch

Seguimiento y medicién de resultados

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE TIKTOK

(Qué es 'y como funciona Tiktok?

Creacion de contenido en TikTok

Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges...)
El papel del marketing en Tiktok

Tiktok e influencers

Tiktok Ads

ounpkpwn-=

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios
Pixel de Facebook

Power Editor

VNN hAWLUN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios

Audiencias en X Corp

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacién de campanas y optimizacion
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

1. Introduccion a Linkedin Ads
2. Formatos de anuncios
3. Objetivos publicitarios

business school
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4.
5.
6.
7.

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

1.
2.
3.
4.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Creacién de campanas

Segmentacién

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

Introducciéon a TikTok Ads Manager

Creacion de una campana de publicidad en TikTok
Tipos de contenidos y herramientas clave
Seguimiento y monitorizacién de los resultados

MODULO 6. ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS, GOOGLE TAG MANAGER Y LOOKER
STUDIOUNIDAD DIDACTICA 1. ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

N A WN =

Introduccién a la analitica web

Funcionamiento Google Analytics

Introduccién e instalacién de Google Analytics

Interfaz

Métricas y dimensiones

Informes basicos

Informes personalizados

Comportamiento de los usuarios e interpretacion de datos

UNIDAD DIDACTICA 2. GOOGLE ANALYTICS 4

NouvkrwbN =

;Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de analisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4

UNIDAD DIDACTICA 3. RECOGIDA DE DATOS

1.
2.
3.
4.

Planes de mediciéon

Configuracion de las vistas mediante filtros
Métricas y dimensiones personalizadas
Seguimiento de eventos

UNIDAD DIDACTICA 4. NAVEGACION E INTERFAZ

<
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Informes de visidon general

informes completos

Compartir informes

Configuracion paneles de control y accesos directos

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. INFORMES

1. Informes de Audiencia
2. Informes de Adquisicion
3. Informes de Comportamiento

UNIDAD DIDACTICA 6. CAMPANAS Y CONVERSIONES

1. Campanas personalizadas

2. Realizar un seguimiento de las campanas con el Creador de URLs
3. Configuracion y medicion de objetivos

4. Cémo medir campanas de Google Ads

UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS 360

1. Analitica avanzada

2. Informes sin muestrear
3. Google BigQuery Export
4. Integraciones

UNIDAD DIDACTICA 8. GOOGLE TAG MANAGER

Concepto y caracteristicas
Gestién de etiquetas

Activadores y gestion de variables
Implementacién y eventos
Tracking

nuhwn =

UNIDAD DIDACTICA 9. LOOKER STUDIO (GOOGLE DATA STUDIO)

Visualizacion de datos
Tipologias de graficos
Fuentes de datos
Integracion con Analytics
Creacién de informes

nuhwn =

MODULO 7. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

1. Introduccién a la inteligencia artificial
2. Historia
3. Laimportanciade lalA

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

<
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1. Tipos de inteligencia artificial

UNIDAD DIDACTICA 3. ALGORITMOS APLICADOS A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
1. Algoritmos aplicados a la inteligencia artificial

UNIDAD DIDACTICA 4. RELACION ENTRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y BIG DATA

1. Relacion entre inteligencia artificial y big data

2. IAy Big Data combinados

3. El papel del Big Data en IA

4. Tecnologias de IA que se estan utilizando con Big Data

UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMAS EXPERTOS

Sistemas expertos

Estructura de un sistema experto
Fases de construccién de un sistema
Rendimiento y mejoras

Dominios de aplicacién

Creacién de un sistema experto en C#
Anadir incertidumbre y probabilidades

NoubkrwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. FUTURO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

1. Futuro de la inteligencia artificial
2. Impacto de la IA en la industria
3. Elimpacto econémico y social global de laIAy su futuro

MODULO 8. CHATBOTS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
UNIDAD DIDACTICA 1 .;QUE ES LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

1. Introduccién a la Inteligencia artificial
2. El Test de Turing

3. Agentes Inteligentes

4. Aplicaciones de la inteligencia artificial

UNIDAD DIDACTICA 2. ;QUE ES UN CHATBOT?

Aspectos introductorios
¢Qué es un chatbot?

¢(Cémo funciona un chatbot?
VoiceBots

Desafios para los Chatbots

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. RELACION ENTRE IAY CHATBOTS

1. Chatbotsy el papel de la Inteligencia Artificial (1A)
2. Usos y beneficios de los chatbots
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3. Diferencia entre bots, chatbots e IA
UNIDAD DIDACTICA 4. AMBITOS DE APLICACION CHATBOTS

1. Areas de aplicacién de Chatbots
2. Desarrollo de un chatbot con ChatterBot y Python
3. Desarrollo de un chatbot para Facebook Messenger con Chatfuel

MODULO 9. INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AL MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 1. NUEVAS HERRAMIENTAS PARA GENERAR CONTENIDO

1. Desarrolloy aplicacion de soluciones de I.A. en la gestién de contenidos digitales
2. ldentificaciéon de herramientas comunicativas y asistenciales en el marketing digital
3. Creacién de contenido con ChatGPT

UNIDAD DIDACTICA 2. CREACION DE AUDIENCIAS SEGMENTADAS

1. Caracterizacion de aplicaciones basadas en I.A. para analisis de mercado
2. Estrategias de segmentacion impulsadas por IA

3. Modelos predictivos para identificar audiencias clave

4. Algoritmos aplicados a la inteligencia artificial

UNIDAD DIDACTICA 3. CONOCER AL CLIENTE EN PROFUNDIDAD

1. Andlisis de la disciplina estratégica Customer Experience
2. Generalizacion de la metodologia de marketing digital Funnel de conversion
3. Implantacién de la IA en una estrategia de Marketing de Automatizacién integral

UNIDAD DIDACTICA 4. PERSONALIZACION DE LA ESTRATEGIA DE MARKETING A TRAVES DE LA IA

1. Definicion de personalizacion en marketing
2. Personalizacién en campanas publicitarias

UNIDAD DIDACTICA 5. MEJORA TU POSICIONAMIENTO SEO

Introduccién al SEO

Historia de los motores de busqueda

Proceso de busqueda de la informacién

Indexabilidad en motores de bisqueda

El concepto de autoridad en internet

Optimizacién

;Coémo funciona la optimizacién de motores de busqueda moévil?
Uso de la IA en la investigacion de palabras clave

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 6. BIG DATA Y USO MASIVO DE DATOS

1. Relaciéon entre inteligencia artificial y big data
2. IAy Big Data combinados
3. El papel del Big Data en IA
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4. Tecnologias de IA que se estan utilizando con Big Data

UNIDAD DIDACTICA 7. ;QUE APORTA EL INTERNET DE LAS COSAS AL MARKETING?

1. Contexto Internet de las Cosas (loT)
2. Elimpacto del IOT en el marketing
3. Estrategias de marketing basadas en loT

UNIDAD DIDACTICA 8. CASOS DE EXITO QUE ESTAN UTILIZANDO LA IA EN SUS ESTRATEGIAS DE
MARKETING

1. Amazony la personalizacién de la experiencia del cliente
2. Netflix y el algoritmo de recomendacion

3. Sephoray el uso de chatbots

4. Spotify y la curaduria de listas de reproduccién
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