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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Estrategia Empresarial en Mercados Internacionales
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
EEAN | onuine

PERSONALIZADO

g 8 ‘_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Titulacién de Master en Estrategia Empresarial en Mercados Internacionales con 1500 horas expedida
por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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como centro acreditado para la imy

§ expide el presen pio

: NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de
Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Estrategia Empresarial en Mercados Internacionales te prepara para liderar en un mundo
empresarial globalizado, donde la gestién estratégica y la habilidad para adaptarse a mercados
cambiantes son esenciales. La creciente demanda de profesionales capacitados en direccién de
operaciones, marketing internacional y gestion de recursos humanos subraya la importancia de esta
formacién. A través de moédulos especializados, como la direccién estratégica, la financiacion
internacional y la gestién aduanera, adquirirds competencias clave para disefary ejecutar planes
empresariales efectivos. Ademas, exploraras el comercio internacional y la contratacién, desarrollando
una comprensiéon profunda de las dindmicas globales. Este master ofrece un enfoque integral para
fortalecer tus habilidades en liderazgo, planificacion y control de proyectos, preparandote para
enfrentar desafios complejos y aprovechar oportunidades en mercados internacionales. Con una
ensenanza online, tendras la flexibilidad de aprender a tu ritmo, potenciando tu desarrollo profesional
y posicionandote como un lider en el ambito empresarial internacional.

Objetivos

'- Desarrollar estrategias de liderazgo para optimizar la organizacion empresarial. - Analizar el entorno
econémico para prever y mitigar impactos en la empresa. - Disefar planes de marketing efectivos
centrados en mercados internacionales. - Implementar técnicas avanzadas de gestién de recursos
humanos y valores. - Optimizar la direccién de operaciones para mejorar la eficiencia productiva. -
Evaluary seleccionar modalidades de contratacién internacional adecuadas. - Aplicar estrategias de
financiacion internacional para impulsar el comercio exterior.

Para qué te prepara

El Master en Estrategia Empresarial en Mercados Internacionales esta dirigido a profesionalesy
titulados que buscan profundizar sus habilidades en gestién empresarial, direccion estratégica,
operaciones, recursos humanos y comercio internacional. Ideal para aquellos interesados en liderar
proyectos globales, optimizar procesos y desarrollar estrategias de marketing efectivas en un entorno
competitivo.

A quién va dirigido

El Master en Estrategia Empresarial en Mercados Internacionales te prepara para liderar con eficacia
en entornos globales. Desarrollaras habilidades para planificar y gestionar operaciones
internacionales, optimizar la cadena de suministros y dirigir equipos multidisciplinarios. Aprenderds a
implementar estrategias de marketing y dominaras la contratacién y financiacién internacional,
asegurando el éxito en el comercio exterior. Ademas, estaras capacitado para disefiar campanas
publicitarias efectivas y gestionar redes sociales, impulsando el crecimiento y la innovacién en tu
organizacion.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Gerente de Comercio Internacional - Consultor Estratégico - Director de Marketing Internacional -
Analista de Mercados Globales - Especialista en Contratacion Internacional - Gestor de Operaciones
Internacionales - Responsable de Finanzas Internacionales - Coordinador de Logistica y Aduanas -
Asesor en Fiscalidad Internacional - Community Manager especializado en mercados internacionales
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. FUNDAMENTOS DE GESTION DE EMPRESAS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL CONCEPTO DE EMPRESA

1.
2.
3.
4.

Concepto de Empresa

Tipologia de las Empresas
Principales Areas de las Empresas
Objetivos de las Empresas

UNIDAD DIDACTICA 2. LA EMPRESA COMO ORGANIZACION

AN =

Principales enfoques de la empresa como organizacion
Andlisis de los sistemas empresariales

La empresa como un sistema-técnico abierto

Elementos de la estructura organizativa de la empresa
Sistemas funcionales de la empresa. Andlisis organizativo

UNIDAD DIDACTICA 3. LA FUNCION DE ORGANIZACION

PN

Etapas de la funcién de organizacion

Evolucion histérica de la organizacién del trabajo
La organizacion formal

La organizacién informal

UNIDAD DIDACTICA 4. FUNCIONES DE GESTION Y CONTROL

uhwn =

La Funcién de gestion

Estilos de direccién o liderazgo
El proceso de toma de decisiones
La Funcién de control

Técnicas de Control

UNIDAD DIDACTICA 5. ENTORNO ECONOMICO: CICLO ECONOMICO E INFLACION

1.

2.

Los ciclos econémicos: Fluctuaciones y fases
1. - Tipos de fluctuaciones
2. - Fases del ciclo
La inflacién y los ciclos
1. - Lainflaciéon
2. - Relacion entre inflacién y ciclos econdémicos

3. Entorno econdémico internacional: tendencias, devaluacién y mercado de divisas

4.

1. - Tendencias y politica econémica
2. - Ladevaluacién
3. - El mercado de divisas

Balanza de pagos

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

5. Ejercicio Resuelto. Calculo del IPC
UNIDAD DIDACTICA 6. PLANIFICACION DE LAS PLANTILLAS DE TRABAJO

Importancia y concepto de la planificacién de recursos humanos
Modelos de planificacién de recursos humanos

Andlisis y descripcion del puesto de trabajo

Objetivos de la valoracion de puestos de trabajo

Métodos de la valoracion de puestos de trabajo

Comunicacién

ounpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 7. LA FUNCION PRODUCTIVA

La Funcién de la Produccién

Estructura Organizativa de la Produccién
Tipos de Modelos Productivos
Produccién Orientada al Proceso
Produccién Orientada al Producto
Produccién Bajo Pedido

A e

UNIDAD DIDACTICA 8. LA DIRECCION FINANCIERA

La direccién financiera: Naturaleza y objetivos
Tipos de Sociedades

El director financiero

Ejercicio Resuelto. Tipos de Férmulas Empresariales
La funcién financiera

Definicién y Clases de Recursos Financieros
Financiacién externa a corto y largo plazo
Financiacién interna o autofinanciacion
Concepto y clases de inversion

Los proyectos de inversion

Criterios de Seleccién de Inversiones

SovYReNAURWN S

—_—

UNIDAD DIDACTICA 9. HERRAMIENTAS DE MARKETING

1. Marketing

2. Canales de comercializacién

3. Comunicacién e imagen de negocio

4. Estrategias de fidelizacion y gestion de clientes

MODULO 2. DIRECCION ESTRATEGICA DE LA EMPRESA, TECNICAS DE GESTION Y ORGANIZACION
EMPRESARIAL, MARKETING, RR.HH Y LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 1. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO

1. Las PYMES como organizaciones.
2. Liderazgo.
3. Un nuevo talante en la Direccién.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PLAN DE EMPRESA I. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE MERCADO

Introduccion.

Utilidad del Plan de Empresa.

La Introduccién del Plan de Empresa.
Descripcién del negocio. Productos o servicios.
Estudio de mercado.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PLAN DE EMPRESA II. PLANIFICACION EMPRESARIAL EN LAS AREAS DE
GESTION COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION

1. Plan de Marketing.
2. Plan de Produccion.

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PLAN DE EMPRESA lIl. PLANIFICACION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURA,
RR.HH. Y RECURSOS FINANCIEROS

Infraestructuras.

Recursos Humanos.

Plan Financiero.

Valoracién del riesgo. Valoracién del proyecto.
Estructura legal. Forma juridica.

kN =

MODULO 3. DIRECCION DE OPERACIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION DE OPERACIONES

Administracién de Operaciones: Introduccién
Evolucion de la Direccion de Operaciones
Planificacion Estratégica y Planificacién Empresarial
La direcciény el subsistema de operaciones
Objetivos de la Direcciéon de Operaciones
Estrategias de operaciones: visién general

Plan Estratégico de Operaciones

NouvkrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PREVISION DE LA DEMANDA

La Prevision de la Demanda

El Espacio temporal y la Demanda

El Ciclo de Vida del Producto: estrategias de consolidacion

Tipologia de Previsiones de la Demanda: Econdémicas, Tecnolégicas y del Mercado
Previsién de la Demanda: Objetivos y etapas

Métodos de Prevision

Ejemplo resuelto: Prevision de la demanda

Nouvhkwdh=

UNIDAD DIDACTICA 3. CUESTIONES ESTRATEGICAS I: LA PRODUCCION
1. La funcién productiva en la Organizacién

2. Estructura Organizativa de la Produccion
3. Tipos de Modelos Productivos

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4. Produccion Orientada al Proceso

5.
6.

Produccion Orientada al Producto
Produccién Bajo Pedido

UNIDAD DIDACTICA 4. CUESTIONES ESTRATEGICAS II: DISENO DE PROCESOS Y PRODUCTOS

NounbkhwnN=

Seleccion y diseno del producto

Eficacia y excelencia en el disefio

Disefio y desarrollo de nuevos productos
Procesos de Configuracién en Linea (Flow Shop)
Procesos de Configuracion Job-Shop

Procesos de configuracién Continua

Tecnologia Relacionada

UNIDAD DIDACTICA 5. CUESTIONES ESTRATEGICAS Ill: LOCALIZACION Y MANTENIMIENTO DE

INSTALACIONES
1. La decision estratégica de la localizacion
2. Métodos de seleccién de un emplazamiento
3. Ejercicio resuelto: Otros criterios de decisiéon
4. Analisis de la Localizacion
5. Tendencias en Localizaciéon
6. Distribucién en Planta y Disefio del Puesto de Trabajo
7. La funciéon de Mantenimiento
8. Ejercicios resueltos: Distribucion de plantas y Mantenimiento de Instalaciones

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE LA CALIDAD

N A WN =

Concepto de Calidad

Definiciones de Calidad

El Papel de la Calidad en las Organizaciones

Vertiente econdmica: Costes y Beneficios de un Sistema de Gestién de la Calidad
La Direccion y la Gestion de la Calidad

Elementos de la Gestién de la Calidad

Disefo y Planificacién de la Calidad

El Bechmarkin y la Reingenieria de Procesos

UNIDAD DIDACTICA 7. CUESTIONES TACTICAS I: GESTION DE INVENTARIOS Y DE LA CADENA DE
SUMINISTROS

AW =

Inventarios de Demanda independiente

Inventarios de Demanda dependiente (MRP y DRP)
Sistemas Just in Time

La Gestion de Operaciones y la Cadena de Suministro
Visiéon Estratégica de la Cadena de Suministro

UNIDAD DIDACTICA 8. CUESTIONES TACTICAS II: PLANIFICACION Y CONTROL DE PROYECTOS

1.
2.

Gestién de Proyectos
Direccién en la Ejecucién de proyectos
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

3. Habilidades, competencias y conocimientos para la direcciéon de proyectos
4. Conceptos relacionados con la organizacién en la direcciéon de proyectos
5. Procesos de Inicio, Planificacion, Ejecucién, Controly Cierre

UNIDAD DIDACTICA 9. HERRAMIENTAS BASICAS PARA EL CONTROL DE PROYECTOS

1. Introduccién a las herramientas bdsicas para el control de proyectos
2. Graficos o diagramas de Gantt
3. Graficos de redes: PERT/CPM

MODULO 4. MODELOS DE GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS
UNIDAD DIDACTICA 1. LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

1. Practicas, politicas y modelos de gestion de RRHH
2. Elreto de la gestién de los recursos humanos

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS DE MODELOS DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Modelo de gestién de RRHH orientados al control

Modelo de gestion de RRHH de Alto Compromiso

Modelo de gestion de RRHH de Alta Implicaciéon

Modelo de gestién de RRHH de Alto Rendimiento

Modelo de gestién de RRHH Orientados a la Seguridad en el trabajo
Modelo de gestién de RRHH Orientado al Cliente

oaunpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS TRADICIONALES DE GESTION DE RRHH

Modelo de Werther y Davis

Modelo Dessier

Modelo de Milkovich y Boudreau

Modelo de Chiavenato

Modelo de Cascio

Modelo de IvancevicH

Modelo de Dolan, Schulery Valle

Modelo de Gémez-Mejia, Balkin y Cardy

Modelo de Besseyre Des Horts

Competencia laboral: Aproximacion al concepto y modelos
1. - Sistema de competencias: Objetivos y Funciones
2. - Clases de competencias
3. - Perfil de competencias para un puesto determinado
4. - Disefio de mapas de competencias: definicién del puesto de trabajo
5
6
7

evoNaUnhArWN =

—_—

. -¢Coémo se hace un mapa de competencias?
. - Proceso de evaluacién
. -Implantacién del sistema por competencias: integracién de equipos de trabajo,
consecuciéon de objetivos y de oportunidades
8. - Evaluaciény reconocimiento de las competencias profesionales

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVAS PROPUESTAS EN LOS MODELOS DE GESTION DE RRHH

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. Modelo de Gestiéon de RRHH basado en la utilizacién del conocimiento intensivo en equipos de
trabajo
2. Practicas de RRHH orientadas al servicio electrénico (e-servicio)
3. Modelo de Gestién de RRHH en Espana
1. - Modelo Amigo
2. - Modelo de Gonzélez y De Elena
3. - Modelo universal de Gestién de RRHH

UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE GESTION DE RRHH Y RENDIMIENTO Y LA GESTION POR
VALORES

1. Teorias explicativas de la relaciéon entre modelos de gestion de recursos humanos y rendimiento.
. - Evaluacién del desempeno

. - Gestion del desempeno: Beneficios y problemas mas comunes

. - Pasos de la evaluacion del desempeio: 5 pasos

. - Software para la evaluacion del desempefo

. - Evaluacién integral del trabajador: Evaluacion de 360 grados

. - Relacion del desempeno con la recompensa o retroalimentaciéon

2. Losvalores en la empresa: Direccién por valores

3. Gestion por valores: valores econémicos, emocionales y éticos

4. Objetivos de gestion por valores: cultura de empresa

AU WN =

MODULO 5. TRAFICO DEL COMERCIO Y CONTRATACION INTERNACIONAL
UNIDAD FORMATIVA 1. COMERCIO INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL COMERCIO INTERNACIONAL

Introduccién

Recorrido histérico

Ventajas del Comercio Internacional

Operaciones del Comercio Internacional

Elementos que componen el Comercio Internacional

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 2. SUJETOS DEL COMERCIO INTERNACIONAL

Introduccién

El empresario individual y el ejercicio del comercio en Europay en Espana
El empresario social

Las sociedades en Espanay en el extranjero

Cooperacién y concentracién entre sociedades

Incidencias en el derecho comunitario

ounpkrwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACIONES INTERNACIONALES PARTICIPANTES EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL

1. Las organizaciones internacionales

2. Los organismos especializados de las Naciones Unidas
3. Organizaciones Internacionales de dmbito regional

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 4. REGIMEN JURIDICO ESPANOL DEL COMERCIO EXTERIOR

1. Marco normativo general del comercio exterior en Espana
2. Influencias de las disposiciones de la Unién Europea
3. Politica comercial multilateral

UNIDAD FORMATIVA 2. CONTRATACION INTERNACIONAL: ELEMENTOS, TIPOS Y SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA CONTRATACION INTERNACIONAL

La contratacién internacional

Los principios sobre los contratos internacionales

Concepto, elementos y clasificacion del contrato internacional
Formacion del contrato

Cumplimiento del contrato

Clausulas contractuales

ounpkpnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. DETERMINACION DEL REGIMEN JURIDICO

Introduccién

Ley aplicable al contrato internacional

El Convenio de Roma de 1980y el Reglamento de Roma |

La Ley reguladora del contrato internacional al amparo del Reglamento de Romal |
Accién de las normas imperativas

AW =

UNIDAD DIDACTICA 3. COMPRAVENTA INTERNACIONAL

La compraventa internacional

Libertades comunitarias: la libre circulaciéon de mercancias

La Lex Mercatoria

La Convencion de Viena de 1980 aplicada a la compraventa internacional
Los INCOTERMS

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. BIENES INMATERIALES Y DERECHO DE LA COMPETENCIA

1. Propiedad industrial

2. Propiedad intelectual

3. Competencia desleal

4. Derecho de defensa de la competencia

UNIDAD DIDACTICA 5. DISTINTAS MODALIDADES DE CONTRATO

1. Contratos de intermediacién comercial
2. Eltransporte internacional

3. Contratos de financiacion

4. Contratos de seguros

UNIDAD DIDACTICA 6. VIAS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS
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1.
2.
3.
4.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Controversias en el dmbito del comercio internacional
Vias de jurisdiccién estatal

El arbitraje internacional

Compatibilidad entre arbitraje y la via judicial

MODULO 6. FINANCIACION INTERNACIONAL DE EMPRESAS

UNIDAD FORMATIVA 1. TRIBUTACION INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

N —

L ooNUL AW

. Naturaleza del impuesto y ambito de aplicacion

Delimitacion del hecho imponible: operaciones interiores, adquisiciones intracomunitarias,
importaciéon de bienes y lugar de realizacién del hecho imponible

Operaciones exentas y operaciones no sujetas

Devengo del impuesto

Sujeto pasivo y repercusién del impuesto

Base imponible y tipo impositivo

Deducciones y devoluciones

Gestién del impuesto

Regimenes especiales

UNIDAD DIDACTICA 2. EL IVA EN LAS IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

1.
2.
3.

Importaciones: hecho imponible, exencién, devengo, base imponible y sujetos pasivos
Exportaciones: exportaciones directas, indirectas y exenciones
Ejercicio resuelto: Impuesto sobre el Valor Ahadido

UNIDAD DIDACTICA 3. EL FENOMENO DE LA DOBLE IMPOSICION INTERNACIONAL

1.
2.
3.

Origen de la doble imposicién internacional
La doble imposicién internacional
Eliminacién de la doble imposicion internacional: exencién e imputaciéon

UNIDAD DIDACTICA 4. CODIGO ADUANERO COMUNITARIO (CODIGO ADUANERO MODERNIZADO)
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Sintesis: el Cédigo Aduanero de la Unién

Derechos y obligaciones de las personas en el marco de la legislacion aduanera
Arancel Aduanero Comun: derechos de importaciéon y exportacion

Deuda aduanera: garantias, cobro, pago y extincion

Mercancias introducidas en el territorio aduanero de la Comunidad

Despacho a libre practica y exencién de derechos de importacién

Regimenes especiales: transito, depodsito, destinos especiales y perfeccionamiento
Salida de las mercancias del territorio aduanero de la comunidad

UNIDAD DIDACTICA 5. EL FLUJO DOCUMENTAL DEL COMERCIO EXTERIOR

1.
2.

Introduccién: documentacién necesaria para la venta internacional
;De qué tipo de documentos estamos hablando?: Documentos comerciales, de transporte de

pagay seguro, aduaneros y fiscales y certificados
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3. Consejos practicos para la elaboraciéon de documentos de comercio exterior
4. Ejercicio resuelto: Elaboracion de factura

UNIDAD FORMATIVA 2. FINANCIACION INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. MEDIOS DE PAGO INTERNACIONALES
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Introduccioén: la prestacién econémica

Factores empresariales determinantes de la seleccion del medio de pago
El cheque: tipos, sistema de cobro y regulaciéon

Transferencias bancarias: funcionamiento y regulacion

Orden de pago documentaria

Créditos documentarios: tipos y contenido

Remesa bancaria: simple y documentaria

UNIDAD DIDACTICA 2. FINANCIACION DE LAS VENTAS INTERNACIONALES
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Mercado de divisas: Funcionamiento, estructura, tipos de interés de divisas y Euromercado
Financiacién al Comercio Internacional

Moneda de financiacién

Cobertura del riesgo de cambio

Ejercicio resuelto: Operaciones de Factoring

UNIDAD DIDACTICA 3. FINANCIACION DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR

1.
2.
3.
4.

Ayudas oficiales a exportacion

Impuestos que gravan el comercio exterior

Zonas con tratamiento fiscal especial

Ejercicio resuelto: Financiacion de apoyo al comercio exterior

MODULO 7. GESTION ADUANERA Y FISCALIDAD EN EL COMERCIO EXTERIOR

UNIDAD DIDACTICA 1. LA ADUANA Y EL AMBITO TERRITORIAL DE APLICACION

1.

Conceptos generales sobre Aduanas
1. - Importaciéon y Exportaciéon
2. - Sujetos intervinientes

. El Arancel

1. - El Arancel Aduanero Comun

2. -La Nomenclatura Combinada

3. - El Arancel Integrado de Aplicacién (TARIC)

4. - La Clasificacion Arancelaria de las Mercancias
. EL Origen Aduanero

1. - Introducctién: Aspectos Generales
2. - El Origen de las Mercancias
3. - Prueba de Origen

. El Valor en Aduana

1. - Métodos de Valoracién: método principal o general y métodos subsidiarios o secundarios

. INCOTERMS - Internacional Commerce Terms
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA LEGISLACION ADUANERA EN LA UNION EUROPEA

Fuentes del Derecho
Prevalencia del Derecho Aduanero Europeo sobre el Interno
Ambito de Aplicacion del Codigo Aduanero de la Unién: el Territorio Aduanero de la Unién
La Politica Comuny los Acuerdos comerciales
1. - La Politica Comercial Auténoma: Politica arancelaria, Regimenes comerciales y Medidas
de defensa comercial
2. - La Politica Comercial Convencional: Acuerdos Comerciales de la Unién
5. La Tributacién exterior en Canarias, Ceuta y Melilla
1. - Islas Canarias
2. - Ceutay Melilla

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION DE LAS MERCANCIAS EN EL TERRITORIO ADUANERO DE LA
UNION (TAU)

1. La declaracién sumaria de entrada
1. - Declaraciones sustitutivas
2. - Lugary plazos de presentacion
3. - Obligados a presentar
4. - Andlisis de riesgos
5. - Vigilancia aduaneray traslado al lugar apropiado
2. Presentacién, descarga y examen de las mercancias
3. Deposito temporal de las mercancias
4. Inclusién de las mercancias
1. - Declaracion en Aduana: Elementos Personales y tipos de Configuracion de la Declaraciéon
En Aduanas
5. Despacho centralizado

UNIDAD DIDACTICA 4. REGIMENES ADUANEROS: REGIMENES ESPECIALES

1. Introduccién: Disposiciones comunes a los Regimenes aduaneros
1. - Art. 211 CAU: La Autorizacién
2. -Art 218y 219 CAU: La Transferencia de derechos y la circulacién de mercancias
3. - Art 214 CAU: El registro
4. - Art 220 CAU: Manipulaciones
5. - Art 223 CAU: Mercancias equivalente
6. - Art 215 CAU: Ultimacién
2. Régimen de transito
3. Régimen de depdésito: depdsito aduaneroy zonas francas
1. - Depésito Aduanero
2. - Zonas Francas
4. Destinos especiales: importacion temporal y destino final
1. - Importaciéon temporal
2. - Destino final
5. Perfeccionamiento: activo y pasivo
1. - Perfeccionamiento Activo
2. - Perfeccionamiento Pasivo

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 5. DESPACHO DE LA LIBRE PRACTICA

1. Regimenes a la libre practica
2. Exencion de derechos a laimportacion: mercancias de retorno y mercancias incluidas con
anterioridad en el régimen de perfeccionamiento activo (Art. 205 CAU)
1. - Mercancias de retorno (Art. 203 CAU)
2. - Mercancias incluidas con anterioridad en el Régimen de Perfeccionamiento Activo (Art.
205 CAU)
3. Justificacién de la exenciéon de los derechos a la importacion
4. Exencion del IVA a laimportacion en el régimen de libre practica

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL DE LAS MERCANCIAS

Gestion de riesgos y controles aduaneros

La comprobacion de las declaraciones aduaneras
Control posterior al levante

Conservacion de datos y documentos

Otros controles aduaneros
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UNIDAD DIDACTICA 7. SALIDA DE LAS MERCANCIAS DEL TERRITORIO ADUANERO

1. Formalidades de salida de las mercancias del tau
2. Exportacion y reexportacion de las mercancias
3. Declaracién sumaria de salida

4. Notificacién de reexportaciéon

UNIDAD DIDACTICA 8. LA DEUDA ADUANERA

El nacimiento de la deuda aduanera

Garantia de la deuda aduanera

Célculo del importe de los derechos de importacién o de exportacion

Extincion de la deuda aduanera: pago, suspensién del plazo de pago, aplazamiento del pago
1. - El pago
2. - Suspension del plazo del pago
3. - Aplazamiento del pago

5. Devolucién y condonacion de los derechos

PN

MODULO 8. GESTION DE CAMPANAS DE MARKETING Y PUBLICIDAD
UNIDAD FORMATIVA 1. PUBLICIDAD
UNIDAD DIDACTICA 1. LA PUBLICIDAD

1. Concepto de publicidad
2. Procesos de comunicacion publicitaria
3. Técnicas de comunicacién publicitaria

UNIDAD DIDACTICA 2. LA EMPRESA ANUNCIANTE

1. El Departamento de Publicidad en la empresa
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2. Seleccién de la empresa publicitaria
UNIDAD DIDACTICA 3. LA AGENCIA PUBLICITARIA

1. La Agencia de Publicidad
2. Estructuray funciones
3. Clasificacion de agencias de publicidad

UNIDAD DIDACTICA 4. EL CANAL DE COMUNICACION EN LA PUBLICIDAD

1. Conceptoy clasificaciéon
2. Medios publicitarios
3. Internety publicidad

UNIDAD DIDACTICA 5. PUBLICIDAD Y MARKETING

1. Publicidad y marketing
2. Animacién y marketing
3. Marketing directo

4. Telemarketing

UNIDAD DIDACTICA 6. ESTRATEGIAS PUBLICITARIAS

1. Estrategias Publicitarias
2. La estrategia creativa
3. Estrategia de medios

UNIDAD FORMATIVA 2. MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL MARKETING: EL MERCADO

Concepto de mercado

Divisién de mercado

Tipos de mercado

Ciclo de vida del producto

El precio del producto

Ley de ofertay demanda

El precioy la elasticidad de demanda
Comercializaciéon y mercado
Posicionamiento

Vo NUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL MARKETING EMPRESARIAL

1. Evolucién del concepto y contenido del marketing

2. Alcance del marketing

3. Marketing y la direccién estratégica: las funciones de marketing estratégico y marketing
operativo

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PLAN DE MARKETING
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Definicién y ventajas

Caracteristicas del plan

Estructura del plan de Marketing

Etapas para elaborar un plan de Marketing

UNIDAD DIDACTICA 4. MARKETING SOCIAL

1.
2.
3.
4.

Caracteristicas del Marketing Social

La Responsabilidad Social y la ética en el marketing
Tipos de marketing social

Marketing social y responsabilidad social

UNIDAD DIDACTICA 5. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
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La Responsabilidad Social Corporativa y la ética

Eticay comportamiento humano

Tendencias actuales de la ética empresarial

El marco ético de la RSC

Elementos de la RSC

;Quién debe implementar la RSC? La peculiaridad de la PYME
La RSC en Espana

Concepto y tipologia de los "stakeholders"

Herramientas de gestién de la RSC

UNIDAD DIDACTICA 6. LA FIGURA DEL COMMUNITY MANAGER

unhwN =

¢Qué es un Community Manager?

Habilidades, aptitudes y actitudes de un Community Manager
Funciones y responsabilidades actuales de un Community Manager
Los objetivos de un Community Manager

Tipos de Community Manager

UNIDAD DIDACTICA 7. REDES SOCIALES Y WEB 2.0 (1)

1.
2.

Medios sociales
Redes sociales

UNIDAD DIDACTICA 8. REDES SOCIALES Y WEB 2.0 (1)
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Blogs

Microblogging

Wikis

Podcast

Plataformas de video
Plataformas de fotografia

UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING VIRAL. EL MARKETING EN LAS REDES SOCIALES

1. ;(Qué es el marketing viral?

2.

Procesos del marketing viral
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3. Laimportancia de los contenidos en la Web
4. Estrategias de marketing y relaciones publicas
5. Marketing y las redes sociales
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