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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

ALIANZAS Y ACREDITACIONES

UNIVERSIDAD

NEBRIJA
A Junta
de Andalucia

®5°cecap

&

L]
AENOR | AENOR RS
GESTION GESTION :. °C
DE LA CALIDAD AMBIENTAL : I Q N E T
1S0 9001 1S0 14001 .. LTD

dMADEUS

Your technology partner

() Aia

Accredited Technical Associate

HP ExpertONE

SSTEWA MODML DE SUID

FONDO
SOCIAL
EUROPEO

©

CONFIANZA

£\

Adobe

CERTIFIED
ASSOCIATE

0.Off

software

Go

for Education

I Microsof.t'

<

ICe

EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Practica Juridica y Resolucién de Conflictos
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
AN | onune

PERSONALIZADO

g 8 ‘_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Titulacién de Master en Practica Juridica y Resolucién de Conflictos con 1500 horas expedida por
EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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como centro acreditado para la imy

§ expide el presen pio

: NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de
Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Practica Juridica y Resolucién de Conflictos es una oportunidad Gnica para adentrarte en
un sector en constante crecimiento y alta demanda. En un entorno donde las competencias legales y la
resolucion efectiva de conflictos son esenciales, este master te preparard para afrontar los retos
actuales del dmbito juridico. A través de médulos especializados, adquiriras habilidades en practica
juridica, responsabilidad penal, proteccién de datos, oratoria y mediacién, entre otros. El enfoque del
programa estd disefiado para dotarte de una visién integral y practica, permitiéndote desarrollar
capacidades como la atencién al cliente, el emprendimiento, y la gestién de casos y clientes. Adema4s,
el aprendizaje del inglés juridico te permitird desenvolverte en contextos internacionales, ampliando
tus horizontes profesionales. Con nuestra modalidad online, podras acceder a un contenido académico
de calidad, adaptado a tus necesidades, sin importar dénde te encuentres. Unete a nosotrosy
transforma tu futuro profesional en el &mbito juridico.

Objetivos

'- Desarrollar habilidades de mediacién en conflictos civiles y mercantiles. - Comprender la
responsabilidad penal de las personas juridicas. - Aplicar el RGPD en la gestion de datos de despachos
juridicos. - Dominar técnicas de oratoria para intervenciones juridicas eficaces. - Elaborar estrategias
de marketing para promocién de despachos legales. - Implementar software juridico para optimizar
gestion de casos. - Utilizar el inglés juridico para mejorar la comunicaciéon internacional.

Para qué te prepara

El Master en Practica Juridica y Resolucion de Conflictos esta dirigido a abogados y profesionales del
ambito legal que buscan profundizar en dreas como la préctica juridica, responsabilidad penal de
personas juridicas, y proteccion de datos. Ademas, es ideal para quienes desean mejorar en mediacion
civil, mercantil y penal, y fortalecer sus habilidades de oratoria y gestiéon de despachos.

A quién va dirigido

El Master en Practica Juridica y Resolucion de Conflictos te prepara para enfrentar desafios complejos
en el dmbito juridico con habilidades practicas y tedricas. Desarrollaras la capacidad de gestionar
despachos, asesorar clientes, y aplicar estrategias de marketing. Comprenderas la responsabilidad
penal de personas juridicas, asi como aspectos de proteccion de datos. Ademas, te formaras en
oratoria juridica y mediaciéon en contextos civiles, mercantiles y laborales, fortaleciendo tu capacidad
para resolver conflictos eficientemente.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Abogado especializado en responsabilidad penal de personas juridicas - Consultor en proteccién de
datos para despachos legales - Mediador en conflictos civiles y mercantiles - Asesor en estrategias de
marketing juridico - Especialista en facturacién y contabilidad para juristas - Experto en mediacion
penal y justicia restaurativa - Consultor de oratoria juridica y comunicacion efectiva
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. PRACTICA JURIDICA. ASPECTOS GENERALES
UNIDAD DIDACTICA 1. LAS FUNCIONES DEL ABOGADO

1. Estatuto general de la abogacia
2. Derechosy deberes de los abogados

UNIDAD DIDACTICA 2. DEONTOLOGIA PROFESIONAL

1. Introduccién a la Deontologia Profesional

2. Deontologia profesional

3. Cédigos deontoldgicos

4. Fundamento filoséfico de la ética y deontologia profesional
5. Etica profesional

6. 6. Calidad Profesional

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ATENCION AL CLIENTE

Tipologia de clientes

Comunicacion verbal y no verbal

Pautas de comportamiento

Estilos de respuesta en la interaccién verbal: asertivo, agresivo y no asertivo
La atencién telefénica

Tratamiento de cada una de las situaciones de atencién basica

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. EL EMPRENDIMIENTO

1. Evaluacion del potencial emprendedor
2. Variables que determinan el éxito en el despacho
3. Empoderamiento

UNIDAD DIDACTICA 5. LA PROMOCION DEL DESPACHO, ESTRATEGIAS DE MARKETING

Concepto y contenido del marketing
Estrategiasy tipos de marketing
Marketing mix

Elaboracion del plan de marketing
Andlisis DAFO y estrategias de marketing

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. RESPONSABILIDAD CIVIL

La responsabilidad civil en el ejercicio de la abogacia
El contrato de seguro de responsabilidad civil

La responsabilidad civil asegurada

La delimitacion del riesgo

La cobertura del dafo

AW N =
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

6. Las clausulas claim made
7. Desconocimiento del interés asegurado

UNIDAD DIDACTICA 7. HONORARIOS Y ELABORACION DE FACTURAS

1. Los honorarios del abogado
2. Elaboracién facturas

PARTE 2. RESPONSABILIDAD PENAL DE LAS PERSONAS JURIDICAS
UNIDAD DIDACTICA 1. NOVEDADES EN EL CODIGO PENAL

1. Introduccién. Reformas tras las Leyes Organicas 5/2010y 1/2015

2. Transmision de la responsabilidad penal a las personas juridicas

3. Articulo 319 del Cédigo Penal

4. Compatibilidad de sanciones penales y administrativas. Principio “Ne bis in idem”

UNIDAD DIDACTICA 2. LA RESPONSABILIDAD PENAL DE LA PERSONA JURIDICA

La persona juridica en la legislacién penal

Imputacién de responsabilidad a la persona juridica
Delimitacion de los delitos imputables a personas juridicas
Penas aplicables a las personas juridicas

El procedimiento penal

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. DELITOS IMPUTABLES A LAS PERSONAS JURIDICAS Y PENAS
CORRESPONDIENTES (I)

Delito de tréfico ilegal de érganos

Delito de trata de seres humanos

Delitos relativos a la prostitucién y corrupciéon de menores

Delitos contra la intimidad, allanamiento informatico y otros delitos informaticos
Delitos de estafasy fraudes

Delitos de frustracién de la ejecucién

Delitos de insolvencias punibles

Ejercicio resuelto. Jurisprudencia comentada

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 4. DELITOS IMPUTABLES A LAS PERSONAS JURIDICAS Y PENAS
CORRESPONDIENTES (I1)

Delitos de dafnos informaticos

Delitos contra la propiedad intelectual e industrial, el mercado y los consumidores
Delitos de blanqueo de capitales

Delitos de financiacion ilegal de partidos politicos

Delitos contra la hacienda publica y la Seguridad Social

Delitos contra los derechos de los ciudadanos extranjeros

Delitos de construccion, edificaciéon o urbanizacién ilegal

Ejercicio resuelto. Jurisprudencia

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 5. DELITOS IMPUTABLES A LAS PERSONAS JURIDICAS Y PENAS
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

CORRESPONDIENTES (Ill)

PN =

b

6.
7.

Delitos contra el medio ambiente

Delitos relativos a la energia solar y las radiaciones ionizantes

Delitos de riesgo provocados por explosivos

Delitos contra la salud publica relativos a sustancias peligrosas, medicamentos, dopaje, delitos
alimentarios y similares

Delitos de trafico de drogas

Delitos de falsedad de moneda

Ejercicio resuelto. Jurisprudencia comentada

UNIDAD DIDACTICA 6. DELITOS IMPUTABLES A LAS PERSONAS JURIDICAS Y PENAS
CORRESPONDIENTES (IV)

NoubkwnN =

Delitos de falsedad en medios de pago

Delitos de cohecho

Delito de corrupciéon de funcionario extranjero

Delitos de trafico de influencias

Delito de malversacion

Delitos provocacién a la discriminacioén, el odio y la violencia
Delitos financiacién del terrorismo

UNIDAD DIDACTICA 7. DELITOS SOCIETARIOS

4.

5.

. Introduccioén: delitos societarios
. La figura del delito societario
. Delitos societarios que afectan al funcionamiento de la sociedad y contienen como elemento

tipico el perjuicio

Delitos societarios contrarios a la correcta informacién de los socios, participacién social o
actuacion inspectora

Delitos de administracién fraudulenta

PARTE 3. PROTECCION DE DATOS (RGPD) PARA ABOGADOS, DESPACHOS Y PROFESIONALES DEL
SECTOR JURIDICO

UNIDAD DIDACTICA 1. DESPACHOS, ABOGADOS Y PROFESIONALES COMO RESPONSABLES O
ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

1.
2.
3.

4.
5.
6.

Cuestiones generales: RGPD, Despachos, Abogados y profesionales

Las politicas de proteccion de Datos

Legitimacion del tratamiento: Profesionales del Sector juridico como Responsable o encargado
del tratamiento

Delegado de Proteccién de Datos (DPD). Marco normativo

Tratamiento de los datos en el proceso y en el juiciO

Secreto profesional y confidencialidad

UNIDAD DIDACTICA 2. RESPONSABILIDAD ACTIVA EN DESPACHOS, ABOGADOS Y PROFESIONALES
DEL SECTOR JURIDICO

1.

El principio de Responsabilidad Proactiva

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

2. Privacidad desde el Diseno y por Defecto. Principios fundamentales

Andlisis de riesgo en los Despachos de abogados y Procuradores

Evaluacién de Impacto relativa a la Proteccién de Datos (EIPD) y consulta previa. Los
tratamientos de alto riesgo

Seguridad de los datos personales. Seguridad técnica y organizativa

Brechas de seguridad en el Despacho de Abogados. Violaciones de seguridad

Registro de actividades de tratamiento: Identificacion y clasificaciéon del tratamiento de datos
Cédigos de conductay certificaciones

W

O N

UNIDAD DIDACTICA 3. LOS DESPACHOS DE PROFESIONALES DEL SECTOR JURIDICO: CUESTIONES
RELEVANTES EN SU FUNCIONAMIENTO

Paginas web y cookies

Comunicaciones electrénicas entre profesionales del Sector Juridico y clientes

El cloud computing

Publicacién de sentencias en internet

Tratamiento de datos derivados de la aplicacién de la Ley de Prevencion del Blanqueo de
Capitales

Cesién de Datos a la Agencia Tributaria (AEAT)

. Colegios Profesionales: publicacion de datos de los colegiados

AN =

No

UNIDAD DIDACTICA 4. MODELOS HABITUALES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL RGPD

Modelo de contrato de encargo con cldusula informativa
Modelos para el uso y la navegacién en paginas web
Modelo de acuerdo de encargo de tratamiento

Modelos para el ejercicio de derechos

Modelos de respuesta para el ejercicio de derechos

AN =

PARTE 4. ORATORIA JURIDICA
UNIDAD DIDACTICA 1. LA IMPORTANCIA DE HABLAR EN PUBLICO

Introduccién

La oratoria

Técnica y procedimiento de la oratoria: la retérica
Las ventajas de ser un bien orador

Objetivos del orador

La mejor forma de conectar con el publico

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 2. TEMOR ESCENICO. TECNICAS Y SUPERACION
1. Técnicas para afrontar el miedo a hablar en publico
2. Timidez y ansiedad social
3. Asertividad

UNIDAD DIDACTICA 3. HABILIDADES PERSONALES Y SOCIALES

1. Definicion de habilidad personal y social
2. Habilidades sociales de especial interés

<. EDUCA
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UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL

Comunicacién verbal: didlogo

Las actitudes para el didlogo entre personas

Claves para la comprension de la informacién verbal
Problemas psicolégicos de la comunicacion verbal
;Qué es la comunicacién no verbal?

Componentes de la comunicacién no verbal

El lenguaje corporal

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION Y DIALOGO

Los origenes del didlogo: comunicacion
Caracteristicas, funciones y componentes del didlogo
El didlogo oral

Las interferencias en el proceso de comunicacién
Cémo Facilitar la buena comunicacion

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. HABILIDADES Y COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Habilidades conversacionales
La escucha

La reformulacién

La aceptacion incondicional
La destreza de personalizar
La confrontacién

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 7. FORMAS Y TIPOS DE DISCURSO

Introduccién
Narracion
Descripciéon
Exposicion
Argumentacién

hAE I o e

UNIDAD DIDACTICA 8. PREPARACION DE LA INTERVENCION

La preparacién del discurso
El estilo de la intervencién

El Factor tiempo

El pablico

El contexto de la intervencion
El contenido

El dia del acto

La intervencion

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 9. LA COMUNICACION CON EL CLIENTE

1. Tipologias de clientes
2. Comunicacion verbaly no verbal
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3. Pauta de comportamiento

4. Estilos de respuesta en la interaccién verbal: asertivo, agresivo y no asertivo
5. La atencién telefénica

6. Tratamiento de cada una de las situaciones de atencién basica

UNIDAD DIDACTICA 10. LA COMUNICACION CON LA PARTE CONTRARIA

1. Tipologias de partes

2. Proceso comunicativo del acto judicial
3. Estrategias

4. Herramientas utiles

UNIDAD DIDACTICA 11. LA INTERVENCION EN SALA

Las formas en las actuaciones Judiciales

El alegato

Elinterrogatorio

Rasgos linglisticos coloquiales del discurso juridico oral

PN =

UNIDAD DIDACTICA 12. TEMINOLOGIA JURIDICA Y REDACCION DE ESCRITOS JURIDICOS

1. Laredaccion de escritos juridicos
2. Tipos de escritos
3. Terminologia juridica

PARTE 5. SOFTWARE JURIDICO: GESTION DE CLIENTES, CASOS Y FACTURACION

UNIDAD DIDACTICA 1. SOFTWARE PARA EL SECTOR JURIDICO: SOLUCIONES DE GESTION INTEGRAL
PARA DESPACHOS, EMPRESAS Y ENTIDADES DEL SECTOR JURIDICO - LEGAL

1. Aspectos principales del software
2. Conceptualizaciény areas del software para el sector juridico
3. Caracteristicas del software para el sector juridico

UNIDAD DIDACTICA 2. SERVICIOS ONLINE PARA EL SECTOR JURIDICO - LEGAL

Tecnologia y mundo juridico
Valor anadido de los servicios
Servicios online especificos
Servicios multidisciplinares
Cliente online de servicios legales

AW =

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE CLIENTES

Gestién de clientes en servicios online del sector juridico
Gestioén de clientes con la estrategia CRM

Atencién al cliente

Asistencia al cliente

Satisfaccion del cliente

Quejas, objeciones y reclamaciones

ounhkhwn-=
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7. Fidelizacidon de clientes
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE CASOS Y EXPEDIENTES JURIDICOS

1. Introduccién a la gestion de casos
2. Areas de los diferentes casos

3. Por qué aceptar los casos

4. Errores en la gestiéon de casos

UNIDAD DIDACTICA 5. FACTURACION. E-FACTURA

1. Introduccién a la factura electrénic

2. Factura ordinariay factura electrénica
3. Tipos de facturas

4. Requisitos de la factura

UNIDAD DIDACTICA 6. TRAMITES CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Relacién telematica entre la Administracion Publicay la ciudadania
Uso de medios electrénicos

Sistema de Interconexién de Registros (SIR)

Practica de notificaciones

Consecuencias de la nueva regulacién

Formas de identificacion de los ciudadanos y de la administracién
El expediente electrénico

Notificaciones telematicas

N hAWDN =

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTRATOS INFORMATICOS

1. Contratos informaticos

2. Propiedades de contratos informaticos
3. Tipos de contratos informaticos

4. Cumplimiento de contratos informaticos

PARTE 6. CONTABILIDAD PARA JURISTAS
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS DE CONTABILIDAD

1. Introduccién a la contabilidad
2. Conceptos de contabilidad y patrimonio de la empresa

UNIDAD DIDACTICA 2. REGISTRO DE OPERACIONES CONTABLES

Introduccién al registro de operaciones contables

Elementos patrimoniales: bienes, derechos y obligaciones

Cuentas y Grupos en el Plan General Contable (PGC)

Estructura econémico-financiera del balance: Activo, Pasivo y Neto
Registro de operaciones. Teoria del cargo y abono

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CICLO CONTABLE
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1. Observaciones previas

2. Variaciones de neto: Reflejo contable e ingresos y gastos

3. Elciclo contable y sus fases: Apertura de la contabilidad, registro de operacionesy célculo del
resultado

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTABILIDAD DE GASTOS E INGRESOS

Introduccién a la contabilidad de gastos e ingresos

Compras y ventas por el sistema especulativo (Subgrupos 60, 61y 70,71)
Servicios exteriores (Subgrupo 62)

Tributos (Subgrupo 63)

Gastos de personal (Subgrupo 64)

Gastos Financieros (Subgrupo 66)

Gastos excepcionales (Subgrupo 67)

Otros ingresos de gestion (Subgrupo 75)

Ingresos Financieros (Subgrupo 76)

Ingresos excepcionales (Subgrupo 77)

eV NoUnh~WLN =

-_—

UNIDAD DIDACTICA 5. REGISTRO CONTABLE DE OPERACIONES CON IVA

Regulacién Contable del IVA
Operaciones con IVA Soportado
Operaciones con IVA repercutido
ELIVA en el arrendamiento financiero
Modificacion de la Base Imponible
Liquidacién Contable del Impuesto

A e

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS CORRECCIONES VALORATIVAS

1. Correcciéon de valor de las existencias
2. Deterioro de valor de los créditos por operaciones comerciales

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTABILIZACION DEL INMOVILIZADO MATERIAL

Introduccién a la contabilizaciéon del inmovilizado material
Clasificacion del inmovilizado material. Cuadro de cuentas
Valoracioén inicial del inmovilizado material

Aumento del rendimiento, vida util o capacidad productiva
Valoracién posterior: la amortizaciéon

Bajas y enajenaciones

Ejercicio resuelto. Contabilizacién de apuntes en el Libro Diario

NouvkrwbN =

UNIDAD DIDACTICA 8. EL CRITERIO DEL DEVENGO
1. El principio de devengo
2. Ajustes por periodificacion
3. Imputacién de ingresos y gastos

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTABILIDAD DE PRESTAMOS
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Concepto y clases de deudas con entidades de crédito
Deudas con entidades de crédito
Péliza de Crédito

UNIDAD DIDACTICA 10. CONTABILIZACION DE LAS SUBVENCIONES

PN =

Introduccién y clases de subvenciones

Resumen previo para la contabilidad de subvenciones no reintegrables
Normativa de subvenciones, donaciones y legados otorgados por terceros
Resumen contable de las subvenciones para las pymes

UNIDAD DIDACTICA 11. ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

1.
2.
3.

El Arrendamiento
Arrendamiento Financiero (Leasing)
Arrendamiento Operativo

UNIDAD DIDACTICA 12. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS

NouvbkwnN =

Diferencia entre el Resultado Contable y Fiscal

Impuesto Corriente: activos y pasivos por impuesto corriente
Impuesto Diferido: activos y pasivos por impuesto diferido
Compensacion de Bases Imponibles Negativas

Variaciones del Tipo Impositivo

Informacién proporcionada en las cuentas anuales

Ejercicio resuelto. Contabilizacién impuesto sobre sociedades

UNIDAD DIDACTICA 13. FONDOS PROPIOS

1.
2.
3.
4.

Elementos de Patrimonio Neto: Concepto y Caracteristicas
Capital y Reservas

Otras partidas de Neto

Aplicacion del resultado del ejercicio contable

UNIDAD DIDACTICA 14. PRIMERA APROXIMACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

VWoOoNL A WN =

Introduccion a los Estados Financieros

El balance de situacion

La cuenta de Pérdidas y Ganancias

El Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

El Estado de Flujos de Efectivo

La memoria

Ejercicio resuelto. Aplicaciéon del PGC Pymes a una Sociedad

Ejercicio resuelto. Continuar aplicando el PGC Pymes en una Sociedad
Ejercicio resuelto. Elaborar el balance Adaptado al PGC

UNIDAD DIDACTICA 15. LIQUIDEZ, SOLVENCIA, ENDEUDAMIENTO Y RENTABILIDAD

1.
2.

Aproximacion a los conceptos de Liquidez, solvencia, endeudamiento y rentabilidad

Capital corriente como indice del equilibrio financiero
& EDUCA
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Liquidez a corto plazo

Solvencia

Endeudamiento

Rentabilidad

Ejercicio resuelto aplicacion de ratios

Nouybhw

PARTE 7. INGLES JURIDICO. ENGLISH FOR LEGAL PROFESSIONALS
UNIDAD DIDACTICA 1. MEETING AND GREETING CLIENTS

1. Formal greetings in English
2. Introducing yourself
3. Small talk

UNIDAD DIDACTICA 2. MEETING MANAGEMENT

Listening: A good meeting

Reading: Negotiating

Grammar review: Conditional

Speaking: How to be an active participant in meetings
Writing: A meeting minutes

Vocabulary

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 3. FORMAL AND INFORMAL ENGLISH

1. Language styles
2. Grammar and vocabulary differences

UNIDAD DIDACTICA 4. TALKING ON THE PHONE

Telephone expressions and vocabulary
Asking for clarification

Dealing with complaints on the phone
Speaking: How to interrupt politely
Agreeing and disagreeing

Writing: An email offering an apology

The appropriate vocabulary and sentences

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. WRITING SKILLS: LETTER, E-MAIL, MEMORANDUM AND REPORT

1. Formal writing
2. Specific text patterns
3. Useful expressions and vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 6. MEETINGS AND NEGOTIATIONS

1. Communication skills
2. Taking partin a discussion
3. Chairing a meeting
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UNIDAD DIDACTICA 7. PRESENTATIONS

1. Delivering a Presentation
2. Answering questions

UNIDAD DIDACTICA 8. LET S START UP!

Listening: Presenting your idea to investors
Reading: Pieces of advice for entrepreneurs
Grammar review: Modal verbs for the past
Speaking: Product presentation

Writing: A letter of enquiry

Vocabulary

aunpkhwnN=~

UNIDAD DIDACTICA 9. WORKING IN A FOREIGN COUNTRY

Listening: International business

Reading: Challenges and opportunities of multiculturalism
Grammar review: Verbs followed by infinitive or gerund
Speaking: Where would you like to work abroad?

Writing: A recommendation letter

Vocabulary

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 10. LEGAL STYLE

1. Key features
2. Plain English movement

UNIDAD DIDACTICA 11. LEGAL PHRASAL VERBS AND COLLOCATIONS

1. Phrasal verbs
2. Collocations

UNIDAD DIDACTICA 12. SOURCES OF LAW

1. Sources of law
2. Related vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 13. CIVIL LAW AND COMMON LAW

1. Overview
2. Civil law and common law in contrast
3. Related vocabulary

UNIDAD DIDACTICA 14. LEGAL INSTITUTIONS IN ENGLISH SPEAKING COUNTRIES

1. Institutions
2. Legal professionals

UNIDAD DIDACTICA 15. AMERICAN AND BRITISH LEGAL LANGUAGE

business school
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1. Spelling differences
2. Use of verbs
3. Vocabulary and phrases

PARTE 8. MEDIACION PARA LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LA MEDIACION COMO METODO DE GESTION Y SOLUCION DE
CONTROVERSIAS

Aproximacién al concepto de mediacion

Principios informadores de la mediacion

Ventajas de la mediacion

La mediacion en diferentes dmbitos: familia, social/laboral, penal, civil y mercantil
Mediacién por medios electrénicos

Mediacién transfronteriza

Otros medios alternativos extrajudiciales de resolucién de conflictos: arbitraje y conciliaciéon

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. MARCO NORMATIVO DE LA MEDIACION

1. Normativa Europea
2. Normativa Estatal
3. Normativa Autonémica

UNIDAD DIDACTICA 3. EL MEDIADOR Y LAS INSTITUCIONES DE MEDIACION

1. El mediador

2. Lasinstituciones de mediacion

3. Elabogado en la mediacién: Buena fe, colaboracién, confidencialidad, informacién y asistencia al
cliente

4. Deontologia profesional

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PROCESO DE MEDIACION

Ubicacién institucional de la mediacién: mediacién intrajudicial y mediacion extrajudicial
Inicio de la mediacién

Voluntariedad de la mediacién

Obligacién de mediar derivada de la voluntad de las partes

Sesiones de mediacién

Acuerdo de mediacion, procedimiento y resolucién del conflicto

ounphpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. LAS CLAUSULAS DE MEDIACION

1. Las cldusulas de mediacién

2. Eficacia de las cladusulas de mediaciéon

3. Las clausulas de mediacién: derecho a la tutela judicial efectiva e impedimento al acceso a los
Tribunales

4. Clausulas tipo

5. Ventajas de la mediacion frente al proceso judicial

UNIDAD DIDACTICA 6. EL ACUERDO DE MEDIACION
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Introduccién: Aproximacion al Acuerdo de Mediacién
Eficacia juridica del Acuerdo de Mediacién
Impugnacién del Acuerdo de Mediacion

Ejecucién del Acuerdo de Mediacién

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. EL TRABAJO DEL MEDIADOR

Iniciar la mediacion: mediador como lider
Entrevista a las partes: Conocer puntos de vista
Identificar el conflicto

Identificar intereses

Conseguir pactos

nhwn =

PARTE 9. MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL
MODULO 1. ASPECTOS GENERICOS DE LA MEDIACION
UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO JURIDICO DE LA MEDIACION

Normas reguladoras de mediacién en el ambito europeo e internacional
Normas reguladoras de mediacién en Espana

Principios y garantias que establece la Ley

Asuntos no mediables

Respeto a los derechos y legitimas de terceros

Responsabilidad del mediador/a

Requisito de procedibilidad y libre disposicién. Obligatoriedad de la mediacién

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA FIGURA DEL MEDIADOR/A Y EQUIPO DE MEDIACION

1. El mediador/a. Requisitos, funcionesy rol
2. El equipo de mediacién

UNIDAD DIDACTICA 3. RESPONSABILIDAD DEL MEDIADOR/A O EQUIPO DE MEDIACION

1. Responsabilidad de informacion

2. Responsabilidad de cumplimiento de los principios informadores del proceso
3. Responsabilidad civil

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS Y HABILIDADES EN MEDIACION

1. Técnicas a emplear en el proceso de mediacién
2. Habilidades necesarias para mediar
3. Procesosy técnicas de comunicacién en mediacién

UNIDAD DIDACTICA 5. ASPECTOS PSICOLOGICOS EN LA MEDIACION

Introduccioén a la psicologia bésica

Funciones psicoldgicas

La personalidad. Tipos de personalidad para la toma de decisiones
Pensamiento. Tipos de pensamiento

PN
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Funcionamiento de la mente humana

El razonamiento deductivo e inductivo

Solucién de problemas en la psicologia cognitiva
Emocionesy su utilidad en mediacién

La empatia en el proceso de mediacién

UNIDAD DIDACTICA 6. DEONTOLOGIA Y ETICA DE LA MEDIACION

AN =

Cuestiones previas

Deontologia profesional en la Mediacién

Codigo de la profesion: origen del mediador

Cédigos éticos

Estado actual de la deontologia de la mediacién en Espafna

UNIDAD DIDACTICA 7. NEGOCIACION Y DEMAS METODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

AN =

Negociacién
Conciliacién
Mediacién
Arbitraje
Sistema judicial

UNIDAD DIDACTICA 8. IGUALDAD EN EL PROCESO DE MEDIACION

NouvubkwnN =

Igualdad de género en mediacion

Deteccion de la violencia de género en el proceso de mediacién

Atencioén a las personas con discapacidad en mediacién

Perspectiva de género

Atencion a la infancia y familia en el proceso de mediacién

Atencién a la diversidad sexual en mediacién

Atencion a necesidades especificas de personas mayores de sesentay cinco afos. Garantias a su
participacién en el proceso de mediacion en condiciones de igualdad

MODULO 2. MEDIACION EN EL AMBITO CIVIL Y MERCANTIL

UNIDAD DIDACTICA 1. MEDIACION EN ASUNTOS CIVILES Y MERCANTILES

1.
2.
3.
4.

Aproximacion a la mediacion en asuntos civiles y mercantiles
Principios de la mediacion civil y mercantil

La mediacion civil y mercantil: aspectos juridicos

Derivacién a mediacion de asuntos civiles y mercantiles

UNIDAD DIDACTICA 2. LAS PARTES EN LA MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL

PN

Las partes en el procedimiento civil y mercantil

Pautas legales de comportamiento

Efectos vinculados a la mediacién de las partes
Relacién de las partes con la institucion de la mediacién

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION
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Estructura del procedimiento

Solicitud de inicio del procedimiento

Eleccién del mediador

Sesion informativa: Apertura del procedimiento de mediacién

Sesion constitutiva: Formalizacién de la mediacién bajo la supervision del mediador designado
Duracién y desarrollo del proceso de mediacién

Terminacién del procedimiento de mediacién

Actuaciones desarrolladas por medios electrénicos

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. FINALIZACION DEL PROCEDIMIENTO: ACUERDO DE MEDIACION

El Acuerdo de mediacién
Homologacién del acuerdo

Elevacion a escritura publica
Ejecucion de los acuerdos
Competencia judicial

Ejecutividad: despacho de la ejecucion

ounphpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 5. CUESTIONES DE MEDIACION EN EL AMBITO INTERNACIONAL

1. Aproximacion a la mediacion en el ambito internacional
2. Delimitacién del cardcter transfronterizo

3. Reconocimientoy ejecutividad

4. Declinatoria internacional y examen de competencia

UNIDAD DIDACTICA 6. LA MEDIACION EN EL PROCESO CIVIL Y MERCANTIL

1. Mediacién como herramienta conciliadora intraprocesal
2. Allanamiento
3. Mediaciény prueba

UNIDAD DIDACTICA 7. MEDIACION EN EL AMBITO DEL DERECHO DE LA COMPETENCIA

El derecho de la competencia: concepto

Materias susceptibles de mediacién

Procedimiento

Conflictos transfronterizos en el ambito de la competencia

PN =

UNIDAD DIDACTICA 8. MEDIACION EN EL AMBITO DEL DERECHO DE SOCIEDADES

1. Mediacién en el Derecho de Sociedades: aproximacion
2. Mediacién societaria
3. Ambito de aplicacién de la mediacién societaria

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIACION EN EL AMBITO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

Mediacién y Propiedad industrial

Proteccion jurisdiccional de la propiedad industrial
La mediacién en el dmbito de la Propiedad Industrial
Entidades mediadoras

PN
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5. Medidas cautelares en los procedimientos de mediacion
UNIDAD DIDACTICA 10. MEDIACION EN EL AMBITO DEL DERECHO DEL CONSUMO

1. Mediacién en el ambito del Derecho del consumo: Concepto
2. Sujetos participantes en el conflicto

3. Conflictos de consumo

4. Mediacion en los conflictos de consumo

UNIDAD DIDACTICA 11. MEDIACION EN LAS COMUNIDADES DE VECINOS

1. Caracteristicas esenciales
2. Ambito de la mediacién vecinal
3. Blocking o acoso vecinal

UNIDAD DIDACTICA 12. MEDIACION INTERCULTURAL Y MEDIACION COMUNITARIA

1. La mediacién intercultural
2. La mediacion comunitaria

MODULO 3. PARTE PRACTICA DE MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL

UNIDAD DIDACTICA 1. TRABAJO DE CAMPO DE MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL
PARTE 10. MEDIACION LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 1. MEDIACION SOCIAL-LABORAL

Introduccion de la mediacion en la esfera de las relaciones de trabajo
La mediacion laboral en el sistema de justicia

Principios orientadores de la mediacién el ambito socio-laboral
Ventajas de la mediacion laboral

Objetivos que promueve la mediacién social-laboral

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. MEDIACION COMO INSTRUMENTO PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

El conflicto laboral

Tipos, sujetos y objeto en el conflicto laboral

La mediacion laboral como medio de evitacion del proceso laboral
La mediacién en la Unién Europea

Efectos sobre el FOGASA 'y el desempleo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ASUNTOS SUSCEPTIBLES DE INCLUIRSE EN PROCESOS DE MEDIACION

1. Cuestiones de legalidad
2. Supuestos excluidos de la mediacion
3. Perspectiva futura

UNIDAD DIDACTICA 4. MEDIACION EN CONFLICTOS INDIVIDUALES
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Evolucién histérica de la mediacién laboral individual

Concepto y caracteristicas elementales

Mediacién individual

Convenio colectivo y mediacién individual

Acuerdos Interprofesionales y mediacion individual

Dicotomia de la negociacion individual laboral: papel del mediadory figura del conciliador
administrativo

UNIDAD DIDACTICA 5. MEDIACION EN CONFLICTOS COLECTIVOS

AN =

El Derecho en torno a los conflictos del trabajo: papel de la mediacién
El Convenio Colectivo

Ruptura de negociaciones en torno al acuerdo del Convenio colectivo
Los conflictos colectivos de trabajo ante el Derecho del Trabajo

El mediador ante el conflicto colectivo

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PROCESO DE MEDIACION LABORAL

AN =

La mediacién en los juzgados de lo Social. Como implantar la mediacién el Juzgado
El papel de las partes y de los abogados/graduados sociales en la mediacién
Mediacién intrajudicial en el proceso laboral

Consecuencias procesales del sometimiento al proceso de mediacién
Consecuencias procesales de la consecucion del acuerdo de mediacién

UNIDAD DIDACTICA 7. ESTRATEGIA DEL MEDIADOR LABORAL

1.
2.
3.
4.

Naturaleza de la mediaciéon laboral

Tipologia del comportamiento en la mediacién
Conducta del mediador

Constituciéon del buen mediador

UNIDAD DIDACTICA 8. MEDIACION LABORAL EN ESPANA

ounpkpwN-=

Aproximacion y datos sobre mediacion laboral

Cataluna: Tribunal Laboral de Conciliacién, Mediacién y Arbitraje
Pais Vasco: CRLy PRECO

Andalucia: SERCLA

SIMA: Servicio Interconfederal de Mediacién y Arbitraje

Resto de Comunidades Auténomas

PARTE 11. MEDIACION PENAL

UNIDAD DIDACTICA 1. JUSTICIA RESTAURATIVA Y MEDIACION PENAL

kN =

Mediacién penal

Justicia restaurativa

La resolucién del conflicto derivado del delito
Instrumentos de la Justicia restaurativa

Casos reales de mediacion: homicidio y robo con violencia
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UNIDAD DIDACTICA 2. CONFLICTO Y MEDIACION PENAL

PN =

El conflicto como elemento de la mediacion penal

El conflicto como conducta antisocial delictiva

El menory el conflicto social como forma de conducta
El mediador ante el conflicto posdelictual

UNIDAD DIDACTICA 3. PAPEL DEL MINISTERIO FISCAL

PN

Contextualizacién en torno a la mediacién penal

El Ministerio Fiscal y la Mediacién penal en el ambito de los menores
El Ministerio Fiscal y la Mediacién penal en el ambito de los adultos
Critica al principio de oportunidad legal

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPULSO DE LA MEDIACION EN LAS CAUSAS PENALES

AW

Decision Marco del Consejo de la Unién Europea de 15 de marzo (2001/220/JAl)

Directiva 2012/29/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo

Acuerdos entre victima e inculpado

Ventajas de la mediaciéon en procesos penales

Marco actual de la mediacién penal en Espana: la Ley 4/2015, del Estatuto de la victima de delito

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE MEDIACION PENAL

ounhkhwnNn-=

Clases de mediacién penal

Tipologia de casos derivables a mediacién

Ambito objetivo de la mediacién penal

Fases de la mediacién penal

Terminacién del proceso de mediacién: seguimiento de acuerdos
Ejemplos de sentencias de mediacién

UNIDAD DIDACTICA 6. MEDIACION PENAL EN PROCESOS CON MENORES

nmhwn =

Condiciones para el inicio del proceso

PARTICULARIDADES DE LA MEDIACION PENAL CON MENORES
El proceso de mediacién penal extrajudicial con menores

El proceso de mediacién penal intrajudicial con menores

Perfil de los menores y reincidencia

UNIDAD DIDACTICA 7. MEDIACION PENITENCIARIA

PN =

Centros penitenciarios y prisionizacién

Estadisticas, normativa y realidad de los entornos penitenciarios
La mediaciéon como alternativa: un proceso restaurativo

Proceso de mediacién penitenciaria

UNIDAD DIDACTICA 8. MEDIADOR Y SERVICIO DE MEDIACION PENAL

1. Victimay victimario
2. Mediador penal
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Potestades del mediador
Oficinas de Asistencia a las Victimas
Proyectos piloto

PARTE 12. MEDIACION FAMILIAR

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA MEDIACION FAMILIAR. CONCEPTOS BASICOS

ounphpwN-=

Aproximacién al ambito de la mediacion familiar
Conflicto familiar: esbozo de la separaciény el divorcio
Casos que no son mediacion familiar

Ambito de actuacién de la mediacién familiar
Caracteristicas de la mediacién Familiar

Programas de mediacién familiar

UNIDAD DIDACTICA 2. NORMATIVA ACERCA DE LA MEDIACION FAMILIAR

. Recomendacién 1/1998, del Consejo de Europa, sobre Mediaciéon Familiar
. Reglamento (CE) 2201/2003, sobre responsabilidad parental
. Directiva 2008/52/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre

ciertos aspectos de la Mediacion en asuntos civiles y mercantiles
Legislaciéon estatal

. Legislacion autonémica

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR FAMILIAR

N

10.
11.
12.
13.
14.
15.

N A WN =

Introduccion a las técnicas de mediaciéon
Escucha activa

El espejo

Empoderamiento

Legitimacion

Reformulacion

Reencuadre

Transmutacién

Normalizacion

Cohesién de las discordancias

Choque de posturas

Lluvia de ideas

Fragmentacién

Preguntas

Tareas fuera del espacio de la mediacién

UNIDAD DIDACTICA 4. AMBITOS DE APLICACION DE LA MEDIACION FAMILIAR

AN =

Sobre la patria potestad
Sobre la custodia compartida
Sobre las relaciones familiares
Sobre la vivienda familiar
Sobre la pensidn alimenticia
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6. Sobre el patrimonio

UNIDAD DIDACTICA 5. JURISPRUDENCIA SOBRE MEDIACION FAMILIAR

Aproximacion

Movilizacién de los Jueces

Juzgados de Familia

Tribunales de apelacién o segunda instancia
Tribunales Superiores de Justicia

Tribunal Supremo

ounpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 6. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO

1. Sesién sobre presupuestos y pensiones
2. Division de bienes

UNIDAD DIDACTICA 7. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO CON HIJOS (1)

1. Acuerdos sobre los hijos
2. Comunicacién de la separacion a los hijos
3. Padres e hijos ante la separacion

UNIDAD DIDACTICA 8. LA MEDIACION EN EL DIVORCIO CON HIJOS (1)

1. PARTICIPACION DE LOS HIJOS EN LA MEDIACION
2. Mediacién en la reorganizacion familiar

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIACION EN LA ACOGIDA O ADOPCION

1. Acogida

2. Adopcién

3. Familias de acogida/adopcion y los menores

4. Intervencion mediadora en acogiday adopcién
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