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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Nutricién y Dietética para Personas Mayores: Experto en
Coaching Nutricional Geridtrico + Titulacién universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
L=l ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

N
5

CREDITOS
5 ECTS

Titulacion

Doble Titulacion: - Titulacion de Master en Nutricion y Dietética para Personas Mayores: Experto en
Coaching Nutricional Geriatrico con 1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela
de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez
Profesional a Nivel Internacional - Titulaciéon de Curso en Coaching Nutricional con 125y 5 ECTS
expedida por UTAMED - Universidad Tecnoldgica Atlantico Mediterraneo.

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

(. EDUCA

business school

EDUCA BUSINESS SCHOOL

como centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

umento XXXXXXXXX ha superado los estudios corr

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

Este Master en Alimentacién Saludable para Personas Mayores: Especialista en Dietética y Coach
Nutricional en Geriatria le ofrece una formacién especializada en la materia. Hoy en dia, la inquietud
por todo lo que hace referencia a la dietética y la nutricion humana es ya muy elevada y viene
justificada por una serie de factores, entre los cuales destacamos una mayor exigencia de calidad de
vida en la sociedad occidental contemporanea que se traduce en la bisqueda de una mejor
alimentacién, mas sanay equilibrada. La dieta adecuada para gozar de buena salud, es fruto de la
aplicacién de conocimientos bdsicos que demuestran los vinculos existentes entre la ingesta de ciertos
alimentos con algunas patologias, como enfermedades cardiovasculares, arterioesclerosis, obesidad,
diabetes...etc. Con estas competencias en dietética y nutricion, aplicadas a la Tercera Edad que el
alumno recibira en este Master en Alimentacién Saludable para Personas Mayores: Especialista en
Dietética y Coach Nutricional en Geriatria, podra encaminar su futuro profesional hacia el trabajo en
Consultas Dietéticas, Franquicias de Nutricién, Equipos de elaboracién de dietas en Hospitales,
Residencias de la Tercera Edad, etc.

Obijetivos

e Clasificar los alimentos y nutrientes de forma adecuada.

 Describir el proceso de la digestion.

¢ Estimar las necesidades nutricionales individuales.

e Determinar el concepto de coachingy sus utilidades.

¢ Prevenir los posibles riesgos relacionados con el proceso de coaching.

e Planificar un proceso de coaching.

¢ Proporcionar al alumno, conocimientos necesarios y actualizados sobre nutriciéon y alimentacion,
asi como herramientas de trabajo Utiles, que permitan conocer los requerimientos nutricionales
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

y recomendaciones en distintas situaciones fisiopatolégicas que generan la obesidad, de forma
que puedan aplicarse en el dmbito laboral.

¢ Dotar al alumno de los conocimientos que les permitan un correcto abordaje del paciente obeso.

¢ Actualizar los conocimientos que estén relacionados con la clinica de los pacientes obesos para
contribuir a mejorar la identificacién, manejo y disminucién de las complicaciones en estos
pacientes.

e Conocer las principales habilidades sociales a desarrollar en el dmbito de la salud.

¢ Aprender la importancia de una buena comunicacién en la calidad asistencial asi como las
herramientas para conseguirla.

» Desarrollar aptitudes comunicativas y sociales que garanticen el éxito en el abordaje
profesional.

Para qué te prepara

Este Master en Alimentacién Saludable para Personas Mayores: Especialista en Dietética y Coach
Nutricional en Geriatria esta dirigido a Profesionales del 4mbito sanitario que trabajen en centros de
Dietética y Nutricion y servicios de atencion a las personas mayores, especialmente Residencias de la
Tercera Edad, o que pretendan especializarse en dicho colectivo.

A quién va dirigido

Este Master en Alimentacién Saludable para Personas Mayores: Especialista en Dietéticay Coach
Nutricional en Geriatria capacita al alumno para conocer adecuadamente los alimentos y sus
nutrientes, las enfermedades y disfunciones propias de una persona en este periodo, asi como las
necesidades energéticas en la tercera edad, pudiendo asi trabajar como profesional en la elaboraciéon
de menUs en centros geriatricos, consultas de dietética, hospitales, etc.

Salidas laborales

Desarrolla su actividad en el &mbito de la nutricién y dietética, con el fin de conocer, entre otras, las
necesidades nutricionales de la persona y cémo el coaching puede intervenir en una adecuada
nutricion.
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TEMARIO

MODULO 1. NECESIDADES NUTRICIONALES Y ESTUDIO DE LOS NUTRIENTES
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Concepto de bromatologia
Concepto de alimentacion
Concepto de nutricién
Concepto de alimento
Concepto de nutriente
Concepto de dietética
Concepto de dieta
Concepto de racién
Concepto de dietista-nutricionista
Concepto de salud
Concepto de enfermedad

SoeYvYeNoaUkWDN S

—_—

UNIDAD DIDACTICA 2. CLASIFICACION DE ALIMENTOS Y NUTRIENTES. GUIAS ALIMENTARIAS

1. Clasificacion de los alimentos
2. Clasificacién de nutrientes
3. Necesidades de nutrientes: pirdmide nutricional

UNIDAD DIDACTICA 3. EL SISTEMA DIGESTIVO

1. Conceptos basicos
2. Anatomiay fisiologia del aparato digestivo
3. Proceso de la digestion

UNIDAD DIDACTICA 4. NECESIDADES NUTRICIONALES

1. Transformaciones energéticas celulares
2. Unidades de medida de la energia

3. Necesidades energéticas del adulto sano
4. Valor calérico de los alimentos

UNIDAD DIDACTICA 5. HIDRATOS DE CARBONO

Definicion y generalidades

Clasificacion

Funciones

Metabolismo de los hidratos de carbono
La fibra dietética

N =

UNIDAD DIDACTICA 6. LiPIDOS

1. Definiciéon y generalidades
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2. Funciones

3. Distribucién

4. Clasificaciéon

5. Metabolismo lipidico

UNIDAD DIDACTICA 7. PROTEINAS

Definicion y generalidades

Aminoacidos

Proteinas

Metabolismo de las proteinas

Necesidades de proteinas

Valor proteico de los alimentos
Enfermedades relacionadas con las proteinas

NoukrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 8. VITAMINAS

1. Introduccién

2. Funciones

3. Clasificacion

4. Necesidades reales y complejos vitaminicos

UNIDAD DIDACTICA 9. MINERALES

1. Introduccién

2. Clasificacion

3. Caracteristicas generales de los minerales
4. Funciones generales de los minerales

UNIDAD DIDACTICA 10. IMPORTANCIA NUTRICIONAL DEL AGUA

Introduccién y caracteristicas del agua

El agua en el cuerpo humano

Recomendaciones sobre el consumo de agua
Trastornos relacionados con el consumo de agua
Contenido de agua en los alimentos

vnhwn=

MODULO 2. ESTUDIO DE LOS ALIMENTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. VALOR NUTRITIVO Y COMPOSICION DE LOS ALIMENTOS (I)

1. Valor nutritivo de los alimentos
2. Clasificacion de los alimentos
3. Alimentos de origen animal

UNIDAD DIDACTICA 2. VALOR NUTRITIVO Y COMPOSICION DE LOS ALIMENTOS (1)

1. Alimentos de origen vegetal
2. Otros alimentos

<

EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 3. MANIPULACION DE LOS ALIMENTOS

1.
2.

Introduccién
Higiene de los alimentos

UNIDAD DIDACTICA 4. TRATAMIENTO CULINARIO DE LOS ALIMENTOS

1.
2.

Operaciones a temperatura ambiente
Operaciones de coccién

UNIDAD DIDACTICA 5. CONSERVACION DE LOS ALIMENTOS

N A WN =

Conservacion de los alimentos

Clasificacion de los métodos de conservacion de los alimentos
Métodos Fisicos

Métodos quimicos

Tecnologias emergentes

Consejos en la adquisicién de alimentos

Consumo responsable

Los habitos alimenticios: origen y cambio

UNIDAD DIDACTICA 6. TCAY BDN, INGESTAS RECOMENDADAS Y ETIQUETADO DE ALIMENTOS

1.
2.
3.

Tablas de composicion de los alimentos y Bases de datos nutricionales
Ingestas recomendadas
Etiquetado de los alimentos

MODULO 3. DIETETICA Y NUTRICION EN LA TERCERA EDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. NUTRICION EN LA TERCERA EDAD.

AN =

Envejecimiento.

Cémo deber ser la alimentacién en esta etapa.

Cambios psico-biolégicos que aparecen con la edad y que afectan a la nutricién.
Elementos de una dieta para mayores.

Requerimientos energéticos.

UNIDAD DIDACTICA 2. NUTRICION EN DIABETICOS.

PN

Definicion y deteccion.
Recomendaciones generales.
Modelo alimentario para diabéticos.
Ejercicio para diabéticos.

UNIDAD DIDACTICA 3. ENFERMEDADES CORONARIAS.

HWN =

. Afecciones coronarias.

Insuficiencia cardiaca.
Hipertension.

. Colesteroly triglicéridos.
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5. Arterioesclerosis.
UNIDAD DIDACTICA 4. OSTEOPOROSIS Y NUTRICION.

1. Osteoporosis: desarrollo y prevencion.
2. Recomendaciones dietéticas.

UNIDAD DIDACTICA 5. OBESIDAD Y NUTRICION EN LA TERCERA EDAD.

Introduccion.

Causas de la obesidad.

indice de masa corporal.

Complicaciones de la obesidad.

Recomendaciones para realizar una dieta saludable.
Ejercicio fisico.

Tratamiento.

NoubkrwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. DIETAS TERAPEUTICAS EN PATOLOGIAS PREVALENTES EN EL ANCIANO.

Introduccion.

Dieta controladas en sodio.

Dieta en la insuficiencia renal.

Dieta en la litiasis de las vias urinarias.

Dieta en la obesidad.

Dieta en la hiperlipoproteinemias.

Dieta en la diabetes.

Dietas en las enfermedades del aparato digestivo.
Dieta en el paciente oncoldgico.

10. Nutricion enteral y alimentacion por sondas.
11. Nutricion parenteral.

12. Dieta hipocalérica.

N AWM=

N

UNIDAD DIDACTICA 7. NUTRICION HUMANA EN LA MENOPAUSIA.

1. La menopausia.
2. Requerimientos nutricionales.

MODULO 4. COACH NUTRICIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. EL PROCESO DE INSTAURACION DE HABITOS SALUDABLES

1. Origen e importancia de los habitos alimenticios

2. Nuevas tendencias en los habitos alimentarios

3. Reforzar habitos adecuados y eliminar habitos inadecuados
4. Introduccién al Coaching nutricional

UNIDAD DIDACTICA 2. FORMULACION DE OBJETIVOS Y ESTABLECIMIENTO DEL PLAN DE ACCION

1. Definicion y Formulacién de objetivos en Coaching nutricional
2. El proceso de Coaching

<. EDUCA
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3. Elaboracion del plan de accion
UNIDAD DIDACTICA 3. MOTIVACION, RESPONSABILIDAD Y ADHERENCIA

Introduccién: motivos claves para el éxito
Establecimiento de metas

Motivaciéon

Responsabilidad y compromiso
Adherencia

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. FACTORES LIMITANTES: RESISTENCIA AL CAMBIO, MIEDOS, CREENCIAS
ERRONEAS Y OTROS OBSTACULOS

Creencias y creencias limitadoras

La resistencia al cambio

Evitar la resistencia

Etapas y procesos del cambio conductual

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. FASES EN EL PROCESO DE COACHING

1. Primera fase: establecer la relacién de coaching
2. Segunda fase: planificacion de la accién

3. Tercera fase: ciclo de coaching

4. Cuarta Fase: evaluacion y seguimiento

5. Una sesion inicial de coaching

UNIDAD DIDACTICA 6. ALIMENTACION Y NUTRICION

Conceptos: Salud, enfermedad, alimentacién y nutricién
Conceptos asociados

Clasificacion de los alimentos

Clasificacion de los nutrientes

Necesidades de nutrientes: Pirdmide nutricional

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EDUCACION NUTRICIONAL

La importancia de la educacién nutricional
Modificacion de la conducta alimentaria
Herramientas y talleres educativos nutricionales
Compra saludable

Divulgacién nutricional de calidad

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. PSICONUTRICION

Importancia tratamiento interdisciplinar
Inteligencia emocional

Alimentacién emocional y relaciéon con la comida
(Por qué fracasan las dietas?

PN

UNIDAD DIDACTICA 9. APLICACIONES PRACTICAS
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1. Importancia del coach nutricional en diversas areas
2. Creatividad en la consulta

MODULO 5. OBESIDAD Y SOBREPESO
UNIDAD DIDACTICA 1. NUTRICION Y ALIMENTACION

1. Alimentacion
1. - Clasificacion de los alimentos
2. Valor energético de los alimentos
3. Nutricién
1. - Clasificacion de los nutrientes
2. - Pirdmide nutricional
4. Suplementos alimentarios
5. Vitaminas y sales minerales
6. Complementos dietéticos

UNIDAD DIDACTICA 2. DIETA SALUDABLE

1. Concepto de dietay su clasificaciéon

2. Dieta equilibrada
1. - Recomendaciones diarias para la ingesta de nutrientes
2. - Requisitos para lograr una dieta equilibrada
3. - Dieta mediterranea

3. Productos dietéticos

4. Mitos de la nutricion y las dietas

UNIDAD DIDACTICA 3. NUTRICION A LO LARGO DEL CICLO VITAL

1. Alimentacion del bebé

1. - Lactancia natural y artificial

2. - Necesidades nutricionales en el primer afo de vida
2. Nutricién en la infancia

1. - Nifio Preescolar (1- 3 Afhos)

2. - Nifos de 4-6 Anos

3. - Nino Escolar de 7- 12 Afos

4. - Decalogo para fomentar en los nifios habitos saludables en la alimentacién
3. Nutricién en la Adolescencia

1. - EL Estirén Puberal

2. - Adolescentes: Consejos para Vida Saludable
4. Alimentacion en la edad adulta

1. - Alimentacién en la menopausia
5. Alimentacién en la tercera edad

UNIDAD DIDACTICA 4. OBESIDAD Y SOBREPESO
1. Aspectos generales de la obesidad y el sobrepeso

1. - Epidemiologia
2. - El tejido adiposo
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2. Causas de sobrepeso y obesidad
3. Fisiopatologia de la obesidad
1. - Fisiologia del apetito y de la saciedad

2. - Bases neurofisioldgicas de la conducta de la ingesta

4. Tipos de sobrepeso y obesidad

UNIDAD DIDACTICA 5. RIESGOS Y PROBLEMAS DE SALUD ASOCIADOS AL SOBREPESO Y LA

OBESIDAD

1. Comorbilidadesy riesgos del sobrepeso y la obesidad
2. Sindrome metabélico
1. - Causas del sindrome metabélico
3. Diabetes mellitus tipo I
1. - Clasificacion de la diabetes
4. El sindrome de hipoventilacién-obesidad
5. Elsindrome de apnea obstructiva del sueino

1. - Causas y factores de riesgo para la apnea del suefo

6. La hipertension arterial

1. - Causas de la hipertensién arterial
7. La enfermedad cardiovascular
8. Neoplasias

1. - Neoplasia de mama

2. - Neoplasia de endometrio

3. - Neoplasia de higado

UNIDAD DIDACTICA 6. VALORACION DE PACIENTES CON OBESIDAD

—_—

. Entrevista con el paciente
. Evaluacion dietética

1. - Técnicas para evaluar el consumo de alimentos
3. Evaluacién antropométrica

N

1. - Instrumental utilizado para realizar medidas antropométricas

2. - Medidas antropométricas
4. Evaluacion bioquimica
1. - Pardmetros a valorar

UNIDAD DIDACTICA 7. TRATAMIENTO DE LA OBESIDAD

1. Intervencién dietética
1. - Dietas hipocaléricas
2. - Planificacién de la dieta
2. Sustitutivos de comidas
1. - Caracteristicas nutricionales

2. - Evidencia cientifica en la utilizacién de los sustitutivos de comidas para dietas

3. Intervenciéon quirdrgica

1. - Pautas alimentarias y dietéticas en la cirugia bariatrica

4. Educacién alimentaria terapéutica

1. - Contenidos de programas de educacién alimentaria

Ul

. Ejercicio fisico en el tratamiento de la obesidad

<
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UNIDAD DIDACTICA 8. PREVENCION DEL SOBREPESO Y DE LA OBESIDAD

1. Prevencién

1. - Niveles de prevencion
Establecimiento adecuado de las ingestas recomendadas
Educacién alimentaria
Actividad y ejercicio fisico en la prevencion de la obesidad
Estilo de vida saludable

1. - Estrategia NAOS

vhwn

UNIDAD DIDACTICA 9. ASPECTOS PSICOLOGICOS DE LA OBESIDAD

1. Psicologiay obesidad

2. Problemas psicolégicos en la obesidad
1. - Imagen corporal distorsionada
2. - Descontrol alimentario
3. - Ansiedad
4. - Depresién

3. Evaluacioén psicoldgica del paciente con obesidad
1. - Evaluacion psicolégica
2. - Evaluacién fFamiliar

4. Pautas de atencién psicoldgica
1. - Psicoterapia Individual
2. - Terapia de grupos
3. - Farmacoterapia

UNIDAD DIDACTICA 10. OBESIDAD INFANTIL

1. La obesidad infantil
1. - Factores que aumentan la probabilidad de padecer obesidad
2. Nutricién infantil
1. - Piramide nutricional infantil
2. - Ritmos alimentarios durante el dia
3. Importancia de la nutricién en la edad infantil
1. - El papel de la escuela en la alimentacion
4. Plan semanal de comidas

MODULO 6. HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS EN PROFESIONALES DE LA SALUD
UNIDAD DIDACTICA 1. HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICACION NO VERBAL

1. ¢Qué son las habilidades sociales?

2. Escucha activa

3. ;Qué es la comunicacion no verbal?

4. Componentes de la comunicacién no verbal

UNIDAD DIDACTICA 2. NOCIONES PSICOLOGICAS BASICAS

1. Concepto de salud
2. Aspectos emocionales implicados en la enfermedad
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3. La motivacién
4. Frustraciony conflicto
5. Salud mental y psicoterapia

UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION INTERPERSONAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

Introduccién

Niveles, principios y funciones de la comunicacién interpersonal

Clases de comunicacién interpersonal

Problemas psicolégicos de la comunicacion entre el profesional sanitario y el paciente
Los estilos de comunicacion entre el personal sanitario y el paciente

Las barreras de la comunicacién en el ambiente hospitalario
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UNIDAD DIDACTICA 4. LA COMUNICACION ORAL EN EL CONTEXTO SANITARIO

1. Introduccién
2. Las actitudes necesarias para el didlogo entre profesional-paciente
3. Claves para la comprension de la informacién sanitaria

UNIDAD DIDACTICA 5. LA IMPORTANCIA DEL LENGUAJE CORPORAL EN EL AMBITO SANITARIO

1. El Lenguaje Corporal
2. Laimportancia de una buena observacién para una comunicacion adecuada

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION VERTICAL Y HORIZONTAL EN EL AMBITO SANITARIO

Comunicacion vertical

Comunicacion horizontal

Dificultades en la comunicacion de malas noticias

Protocolo de Buckman: protocolo de comunicacién de malas noticias
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UNIDAD DIDACTICA 7. MANEJO DE LA AGRESION EN LOS ENTORNOS SANITARIOS

1. La naturaleza de la agresién

2. Acondicionamiento ambiental

3. Valoracién de conductas agresivas
4. Actuacion legal

(. EDUCA

business school



(. EDUCA

business school

<<~ EDUCAEDTECH
<¢” Growp



