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SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business  School  es  una institución de formación online especializada en negocios.  Como
miembro de la Comisión Internacional de Educación a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001)  nuestra  institución se distingue por  su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa,  además de satisfacer  las  demandas del  mercado laboral  actual,  puede
bonificarse como formación continua para  el  personal  trabajador,  así  como ser  homologados en
Oposiciones  dentro  de  la  Administración  Pública.  Las  titulaciones  de  EDUCA  Business  School  se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotándolos de validez internacional en más de 160
países.
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RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formación online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misión de democratizar el acceso a la
educación y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la
investigación. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que está compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las
entidades que lo forman comparten la misión de democratizar el acceso a la educación y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL
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Máster en Liderazgo y Crecimiento Personal + Titulación universitaria

DURACIÓN
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

Titulación

Doble Titulación: - Titulación de Máster en Liderazgo y Crecimiento Personal con 1500 horas expedida
por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Impartición de Formación
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulación de Curso en Coaching
y Mentoring con 125 horas y 5 ECTS expedida por UTAMED - Universidad Tecnológica Atlántico
Mediterráneo.
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Descripción
El Máster en Liderazgo y Crecimiento Personal responde a la creciente demanda de habilidades
blandas y liderazgo en el entorno laboral actual, donde el autoconocimiento y la inteligencia
emocional son pilares fundamentales para el éxito profesional y personal. Este máster, impartido
online, te ofrece una oportunidad única de crecimiento a través de un enfoque integral que abarca
desde el desarrollo de destrezas emocionales hasta técnicas de coaching y mentoring. Aprenderás a
manejar el estrés, potenciar tu autoestima, y desarrollar tus capacidades de liderazgo, preparándote
para liderar con eficacia en cualquier contexto organizacional. Con un mercado laboral cada vez más
competitivo, destacarte mediante estas habilidades no es solo una ventaja, sino una necesidad. Optar
por este máster es apostar por un futuro en el que estarás mejor preparado para afrontar los desafíos
del liderazgo moderno, elevando tu potencial al máximo.

Objetivos

Desarrollar habilidades de autoconocimiento para potenciar tu liderazgo personal.
Aplicar técnicas de PNL para mejorar la comunicación subconsciente en equipos.
Utilizar mindfulness para gestionar el estrés y mejorar el bienestar emocional.
Implementar estrategias de resolución de conflictos en entornos laborales.
Desarrollar la inteligencia emocional para el éxito organizacional.
Emplear técnicas de coaching para potenciar el liderazgo efectivo.
Diseñar un programa de mentoring enfocado en el desarrollo personal y profesional.
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Para qué te prepara
El Máster en Liderazgo y Crecimiento Personal está diseñado para profesionales y titulados que
buscan profundizar en el autoconomiento, inteligencia emocional y habilidades de liderazgo. Ideal
para aquellos interesados en técnicas avanzadas como PNL, mindfulness y coaching, este programa
fomenta el desarrollo personal y profesional en un entorno laboral competitivo y cambiante.

A quién va dirigido
Este máster te prepara para liderar y crecer personal y profesionalmente, desarrollando un profundo
autoconocimiento y comprensión emocional. Aprenderás a gestionar el estrés y la ansiedad,
mejorando tu inteligencia emocional y habilidades de liderazgo. Con técnicas de coaching, potenciarás
la comunicación efectiva y la capacidad de transformación, facilitando el desarrollo de equipos y el
éxito organizacional. Al finalizar, serás capaz de aplicar estrategias innovadoras para el bienestar y la
dirección efectiva.

Salidas laborales
- Consultor en desarrollo personal y liderazgo - Coach personal y ejecutivo - Especialista en gestión
emocional y manejo del estrés - Formador en habilidades de comunicación y liderazgo - Responsable
de recursos humanos con enfoque en inteligencia emocional - Facilitador de equipos y dinámicas de
team building - Mentor en programas de desarrollo de capacidades directivas
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TEMARIO

MÓDULO 1. EL AUTOCONOCIMIENTO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA IMPORTANCIA DEL AUTOCONOCIMENTO

Definición de autoconocimiento1.
Importancia del autoconocimiento2.
Fases del autoconocimiento3.
Autoconocimiento personal4.
Autoconocimiento profesional5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. AUTOCONOCIMIENTO PERSONAL

La ventana de Johari1.
Construcción del pensamiento2.
Influencia del autoconocimiento personal3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. AUTOCONOCIMIENTO EMOCIONAL

Inteligencia Emocional1.
Componentes de la inteligencia emocional2.
Autoconocimiento y autonomía emocional3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. COMUNICACIÓN SUBCONSCIENTE

Conceptualización básica1.
Comunicación no consciente2.
Comunicación emocional3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PNL Y SISTEMAS REPRESENTACIONALES

Introducción a la Programación Neurolingüística1.
Los supuestos fundamentales de la PNL2.
Los sistemas de representación de la realidad3.
Relación PNL-Coaching4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MARCOS, METAPROGRAMAS Y ESTRATEGIAS

Los marcos como representaciones internas1.
Técnicas de PNL2.
Los metaprogramas como medios de interiorización3.
Las estrategias de procesamiento4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LA MENTE Y EL EGO

La mente en la sociedad actual1.
Desarrollo de la mente disciplinada2.
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La importancia de la mente sintética3.
Desarrollo de la mente creativa4.
La mente respetuosa5.
La mente ética en la sociedad6.
Concepto y desarrollo del ego7.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. ENCARCELAMIENTO PSICOLÓGICO

Concepto de encarcelamiento psicológico1.
Psicología transpersonal2.
Estados internos según la psicología transpersonal3.
Psicología energética y EFT4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. EL ALTRUISMO

Altruismo y egoísmo1.
Teoría de la elección racional2.
Solidaridad3.

MÓDULO 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DESARROLLO PERSONAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Proceso de desarrollo de la Inteligencia Emocional1.
Ámbitos de desarrollo de la Inteligencia Emocional2.
Actividades para el desarrollo de la Inteligencia Emocional3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MINDFULNESS: LA PRÁCTICA DE LA ATENCIÓN PLENA

Concepto de Mindfulness1.
Las funciones del Mindfulness2.
La atención plena y el Mindfulness3.
La influencia del Mindfulness en el cerebro y sus conexiones4.
La influencia del Mindfulness en el control emocional5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DESARROLLO DE DESTREZAS EMOCIONALES: ASERTIVIDAD, EMPATÍA,
AUTOESTIMA Y COMUNICACIÓN

Habilidades sociales: asertividad y empatía1.
Mejora de la autoestima2.
Mejora del lenguaje emocional3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. DESARROLLO DE DESTREZAS EMOCIONALES: MANEJO DEL ESTRÉS Y
RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

Técnicas de relajación para el manejo del estrés y la ansiedad1.
Técnicas de negociación para la gestión de conflictos2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TÉCNICAS COGNITIVAS PARA EL DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL



EDUCA BUSINESS SCHOOL

Entrenamiento autoinstruccional1.
Técnicas de exposición en la imaginación2.
Técnica de detención del pensamiento3.
Reestructuración cognitiva4.
Técnicas de resolución de problemas5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. EMANCIPACIÓN EMOCIONAL

¿Qué es la emancipación emocional?1.
Liderazgo emocional2.

MÓDULO 3. PREVENCIÓN Y MANEJO EFECTIVO DEL ESTRÉS Y LA ANSIEDAD

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTUALIZACIÓN DEL ESTRÉS Y LA ANSIEDAD

Origen del concepto estrés1.
Conceptos relacionados2.
Análisis de estresores3.
Clasificación del estrés4.
Signos cognitivos, fisiológicos y conductuales del estrés5.
Repercusiones del estrés: principales trastornos psicofisiológicos6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. ACERCAMIENTO AL CONCEPTO DE ESTRÉS LABORAL

Eutrés y distrés1.
Modelos explicativos del estrés laboral2.
Componentes del estrés laboral3.
Estrés laboral episódico y crónico4.
Factores desencadenantes del estrés laboral5.
Síntomas físicos, psicológicos y conductuales del estrés laboral6.
Repercusiones del estrés laboral en el trabajador y en la organización7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. SÍNDROME DE BURNOUT: EL AGOTAMIENTO LABORAL

Conceptualización del Burnout1.
Clasificación del Burnout2.
Etapas en el desarrollo del síndrome3.
Factores desencadenantes del estrés laboral4.
Manifestaciones psicológicas del síndrome5.
Repercusiones del Burnout en el trabajador6.
Burnout y estrés7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ESTRATEGIAS PREVENTIVAS Y MANEJO DE CRISIS

Aplicación de medidas preventivas a nivel individual, grupal y organizacional1.
Técnicas específicas de prevención del estrés2.
Manejo de situaciones críticas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5 LA AUTOESTIMA COMO RECURSO PARA EL CONTROL DEL ESTRÉS
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La autoestima y las barreras en su desarrollo1.
El camino hacia el respeto a uno mismo2.
Afrontamiento de las críticas y las peticiones abusivas3.
La autorrealización4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ENTRENAMIENTO EN AUTOCONTROL PARA EL MANEJO DEL ESTRÉS

Técnicas de visualización positiva y exposición en la imaginación1.
Control de la respiración2.
Control y supresión de las preocupaciones3.
Detención del pensamiento4.
Meditación5.

MÓDULO 4. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DESARROLLO DE CAPACIDADES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ÉXITO LABORAL

El modelo de Inteligencia Emocional en las empresas1.
Satisfacción laboral: la reconceptualización del trabajo2.
Actitudes, comportamiento y creencias ante el trabajo3.
Desarrollo de las competencias personales para la consecución del éxito profesional4.
Establecimiento de prioridades y formulación de objetivos5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LA ORGANIZACIÓN

Proceso de aprendizaje de competencias emocionales1.
Asertividad vs Competitividad en las relaciones organizacionales2.
Optimización de recursos3.
Urgencia, importancia, acción y reacción4.
Estrategias para el abordaje del desgaste laboral Combatiendo el Burnout5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PROGRAMACIÓN NEUROLINGÜÍSTICA COMO RECURSO PARA LA MEJORA DE
LA IE

Conceptualización de la Programación Neurolingüística1.
Cambio sistemático: el aprendizaje a través de niveles2.
Diseño del plan de acción3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. NUEVAS PERSPECTIVAS EN LA DIRECCIÓN DE PERSONAS: EL DESARROLLO DE
LAS CAPACIDADES PERSONALES

Selección de personal con alta capacitación socioemocional1.
Los beneficios del desarrollo de las capacidades emocionales en los recursos humanos2.
Programas de desarrollo de la IE en la empresa3.
La importancia de saber gestionar el tiempo4.
La gestión eficaz de equipos5.
Desarrollo de habilidades para la dirección de reuniones6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DESARROLLO DE LAS CAPACIDADES PERSONALES EN LA ALTA DIRECCIÓN
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La importancia de desarrollar las habilidades directivas1.
Aplicación de técnicas para la mejora de la comunicación en la empresa2.
Desarrollo de la creatividad para las soluciones innovadoras3.
Aplicación de técnicas para aumentar la motivación4.
Aprender a repartir las responsabilidades5.
Aplicación de técnicas para la toma de decisiones6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. DESARROLLO DE LAS HABILIDADES DE LIDERAZGO

Conceptualización del liderazgo y teorías explicativas1.
La Inteligencia Emocional del Líder2.
Desarrollo de líderes carismáticos3.
Autogestión para la eficacia4.
Desarrollo de habilidades de influencia y persuasión5.
El empoderamiento en la organización6.

MÓDULO 5. COACHING PERSONAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. COACHING PARA LA SUPERACIÓN PERSONAL

Autodiálogo y autorreflexión1.
La adopción del rol del aprendizaje2.
La aceptación de nuevos retos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PATRONES DE PENSAMIENTO Y CREENCIAS PERSONALES

Los pensamientos autodestructivos1.
Trabajar con las creencias irracionales2.
Pensamiento adaptativo, lógico y funcional3.
Confrontación de creencias4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN EMOCIONAL

¿Qué son las emociones?1.
La gestión emocional2.
La responsabilidad sobre las propias emociones3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. CAMBIO Y TRANSFORMACIÓN

Importancia del desarrollo de la autoconciencia1.
Cambio vs Transición Los modelos de cambio2.
Proactividad y establecimiento de objetivos para el cambio3.
El coach como facilitador del cambio4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DIFICULTADES EN EL PROCESO DE COACHING

La falta de compromiso1.
La resistencia al cambio2.
El coach reticente3.
La detección de la resistencia4.
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Niveles de resistencia, problemas de tiempo y de implicación5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TRABAJAR LA RESISTENCIA

Estrategias específicas para trabajar la resistencia al cambio1.
La trampa de la incomprensión2.
Adaptación al cambio3.
Las claves del éxito4.
Jerarquía de resistencias5.

MÓDULO 6. LA COMUNICACIÓN EN EL PROCESO DE COACHING

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ASPECTOS COMUNICATIVOS EN EL PROCESO DE COACHING

La comunicación como proceso de intercambio1.
Descripción del proceso de comunicación2.
Características de la comunicación en el proceso de coaching3.
Obstáculos para la comunicación4.
Facilitadores de la comunicación5.
Metáforas y analogías6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DESARROLLO DE LA ESCUCHA ACTIVA

Niveles y tipos de escucha1.
La escucha y activa2.
Técnicas para potenciar la escucha activa y la comunicación efectiva3.
El control del lenguaje no verbal4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LAS PREGUNTAS PODEROSAS EN COACHING

Introducción al arte de saber preguntar1.
Redefinir el marco2.
Proporcionar retroalimentación constructiva3.
Elegir una pregunta adecuada4.
El autocuestionamiento5.

MÓDULO 7. LIDERAZGO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LA EVOLUCIÓN HISTÓRICA DEL LIDERAZGO

Evolución del liderazgo en la historia1.
Edades del liderazgo organizativo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TEORÍAS DEL LIDERAZGO

Evolución de las teorías1.
Principales teorías2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. CÓMO SER UN BUEN LÍDER
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Competencias del buen líder1.
Funciones básicas2.
Funciones complementarias3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LIDERAZGO EFICAZ

Competencias del líder eficaz1.
Formación de líderes eficaces2.
El rol del líder eficaz dentro del grupo3.
Tácticas y estrategias de liderazgo eficaz4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. CURIOSIDADES SOBRE EL LIDERAZGO

Liderazgo: estado de la cuestión1.
El paradigma de Henry Ford2.
El gen del liderazgo3.
Liderazgo y timidez4.

MÓDULO 8. LIDERAZGO Y COACHING

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL LIDERAZGO

Qué entendemos por liderazgo1.
Enfoques de liderazgo2.
Teorías de contingencia o situaciones3.
Estilos de liderazgo4.
¿Qué hace un líder?5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. COACHING PARA EL DESARROLLO DEL LIDERAZGO

Coaching for Leadership1.
De directivo ejecutivo a directivo-coach2.
El liderazgo del coach3.
Transformar un líder en coach4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COACHING PARA EQUIPOS

Coach relacional1.
Los equipos y los grupos como elementos diferentes2.
Dirección de equipos efectivos3.
Tendencias en Coaching de recursos humanos4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TEAM BUILDING

Cultura de equipo1.
Desarrollo de equipos más eficientes2.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. COACHING PARA EL DESARROLLO DIRECTIVO

Proceso y características del Coaching directivo1.
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Relaciones jefe-empleado La presión como método y enfoques alternativos2.
Competencias clave en la gestión de personas3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. MANEJO DE CONFLICTOS

El conflicto, ¿problema u oportunidad?1.
Categorización del conflicto2.
Estrategias de negociación3.
Cómo obtener rendimiento de los conflictos4.

MÓDULO 9. COACHING Y MENTORING

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ¿QUÉ ES EL COACHING?

El cambio, la crisis y la construcción de la identidad1.
Concepto de coaching2.
Etimología del coaching3.
Influencias del coaching4.
Diferencias del coaching con otras prácticas5.
Corrientes actuales de coaching6.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

¿Por qué es importante el coaching?1.
Principios y valores2.
Tipos de coaching3.
Beneficios de un coaching eficaz4.
Mitos sobre coaching5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING I

Introducción: los elementos claves para el éxito1.
Motivación2.
Autoestima3.
Autoconfianza4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING II

Responsabilidad y compromiso1.
Acción2.
Creatividad3.
Contenido y proceso4.
Posición “meta”5.
Duelo y cambio6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ÉTICA Y COACHING

Liderazgo, poder y ética1.
Confidencialidad del Proceso2.
Ética y Deontología del coach3.
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Código Deontológico del Coach4.
Código Ético5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE EMPRESA

El coaching como ayuda a la formación del liderazgo.1.
El coaching como estilo de liderazgo.2.
El coach como líder y formador de líderes.3.
Cualidades del líder que ejerce como coach4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. HERRAMIENTAS DE COACHING EJECUTIVO

El coaching ejecutivo1.
Cualidades y competencias.2.
Desarrollo de formación y experiencia empresarial3.
Dificultades del directivo. Errores más comunes.4.
Instrumentos y herramientas de medición del coaching ejecutivo.5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. LA MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

Adaptación y aprendizaje: Los Programas de entrenamiento1.
Las principales técnicas de desarrollo en equipo2.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. QUÉ ES EL MENTORING

Antecedentes del mentoring y término1.
Definiciones de mentoring2.
Orientación del mentoring3.
Bases del mentoring4.
Mentoting vs coaching5.
Por qué usar mentoring6.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. CLASES DE MENTORING.

Mentoring situacional1.
Mentoring informal2.
Mentoring formal3.

UNIDAD DIDÁCTICA 11.CREACIÓN Y DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE MENTORING.

Detección y análisis de necesidades1.
Estructura del programa de mentoring2.
Comunicación y expansión del programa3.
Gestión íntegra del mentoring4.
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