<. EDUCA

business school

Master en Gestion de Emergencias y Planes de Autoproteccion + Titulacion
Universitaria




EDUCA BUSINESS SCHOOL

INDICE

Somos Educa . Alianzas y
1 Business School ‘ Rankings 3 acreditaciones

By EDUCA Razones por las
4 ‘ EDTECH 5 Metodologla 6 ‘ que elegir Educa
Group Business School

7 ‘ Prograrpa 8 ‘ Temario 9 ‘ Contacto
Formativo

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Gestion de Emergencias y Planes de Autoproteccion + Titulacién
Universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

= [ B B

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Gestion de Emergencias y Planes de Autoprotecciéon con
1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional -
Titulacién Universitaria en Primeros Auxilios con 5 Créditos Universitarios ECTS. Curso puntuable como
méritos para oposiciones de acceso a la funcion publica docente en todas las CC. AA., segun R.D.
276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007). Este se lleva a cabo dentro del plan de formacién
permanente del profesorado de la Universidad Antonio de Nebrija
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mo centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

El Master en Gestion de Emergencias y Planes de Autoproteccion te ofrece una formacién integral en
un sector vital y en constante crecimiento. La gestién de emergencias es crucial en un mundo donde
los desastres naturales y las crisis humanitarias son cada vez mas frecuentes. Este master te dota de
habilidades para planificar y coordinar respuestas efectivas ante situaciones de emergencia,
garantizando la seguridad y proteccién de la comunidad. Aprenderds desde la planificacion y gestion
de emergencias hasta la intervencién en situaciones criticas y la elaboracién de planes de
autoproteccién. Ademas, adquiriras conocimientos en primeros auxilios y apoyo psicolégico,
esenciales para actuar con eficacia y calma bajo presion. Este programa online te permite acceder a
contenido de calidad y actualizar tus competencias desde cualquier lugar, brindandote la flexibilidad
necesaria para compaginar tu formacién con otras responsabilidades. Unete a este master y preparate
para liderar en el ambito de la proteccién civil y la gestion de crisis.

Objetivos

'- Desarrollar planes de autoprotecciéon integrados en planes superiores. - Disefiar mapas de riesgos
para la planificacién de emergencias. - Implementar modelos operativos para la gestién y coordinacién
eficaz. - Analizar y evaluar medidas de autoproteccién en distintas instalaciones. - Aplicar técnicas de
primeros auxilios en situaciones de emergencia colectiva. - Coordinar la gestiéon de comunicaciones en
situaciones de emergencia. - Elaborar planes de actuaciéon ante emergencias especificas, como
incendios.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

El Master en Gestién de Emergencias y Planes de Autoproteccién estd disefiado para profesionalesy
titulados del &mbito de la proteccién civil, seguridad, primeros auxilios y gestion de crisis. Ideal para
quienes buscan profundizar en planificacién de emergencias, técnicas de rescate, autoprotecciény
apoyo psicoldgico en crisis, a través de un enfoque practico y avanzado.

A quién va dirigido

El Master en Gestién de Emergencias y Planes de Autoproteccion te capacita para planificary
gestionar emergencias con eficacia, desde la elaboraciéon de mapas de riesgos hasta la activacion de
dispositivos de riesgo previsible. Aprenderas a coordinar operaciones de rescate, realizar
intervenciones en catastrofes y aplicar primeros auxilios, tanto fisicos como psicolégicos. Ademas, te
prepara para disefar y mantener planes de autoproteccion, asegurando su integracion y actualizacion
continua.

Salidas laborales

'- Coordinador de planes de autoproteccion en empresas y eventos. - Especialista en gestion de
emergencias para organismos publicos. - Consultor en planificacion de riesgos y elaboraciéon de mapas
de riesgo. - Técnico en primeros auxilios y soporte vital en situaciones de crisis. - Asesor en dispositivos
de riesgo previsible. - Interventor en operaciones de rescate y salvamento. - Experto en apoyo
psicoldgico en situaciones de emergencia.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. PROTECCION CIVIL: PLANIFICACION Y GESTION DE EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA NACIONAL DE PROTECCION CIVIL

AN =

Normativa de Proteccién Civil y Emergencias

Fundamentosy evolucion de la Proteccién Civil

Funciones bdsicas de la Proteccion Civil

Sistema nacional de Proteccién Civil, competencias, estructuray funciones.

Sistemas de Proteccion Civil y emergencias a nivel internacional. El mecanismo de Proteccion
Civil en la Unién Europea.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA NORMA BASICA DE PROTECCION CIVIL

PN =

La Norma Basica de Proteccion Civil

Organizacion Central de la Proteccion Civil

Los planes de Proteccion Civil. Planes territoriales
Los Planes de Proteccién Civil: Planes Especiales.

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION FRENTE A EMERGENCIAS Y CATASTROFES

VWO N AWDN =

La Planificacién en Proteccién Civil

Planificacion de la Respuesta ante Desastres y Emergencias

Etapas de la Planificacion

Etapa 1 Planificacion Institucional

Etapa 2 Analisis de los peligros, la vulnerabilidad, la capacidad y los riesgos
Etapa 3: Determinacién y movilizacién de recursos

Etapa 4: Alerta temprana, sistemas de alerta y factores desencadenantes
Etapa 5: Flujo de informacién y comunicaciones

Etapa 6: Responsabilidades sectoriales

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE EMERGENCIAS. TIPOLOGIA Y CONCEPTOS BASICOS

b e

Conceptos Basicos.

Clasificacion de las Emergencias

La Teoria de Sistemas y las Emergencias
Gestion de Emergencias No Catastroéficas
Emergencias catastroficas o desastres

UNIDAD DIDACTICA 5. LA GESTION DE EMERGENCIAS. RECURSOS

AN =

Los Voluntarios de Proteccion Civil
Unidades de Apoyo ante Desastres (UAD)
Unidad Militar de Emergencias (UME)

Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
Grupos Operativos
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

6. La coordinacion de emergencias.
7. Procedimientos de actuacion

UNIDAD DIDACTICA 6. MODELOS OPERATIVOS DE GESTION Y COORDINACION

1. Caracteristicas de los diferentes modelos de gestién y coordinacion de emergencias

2. Coordinacion operativa desde lo CECOP. Tipos de CECOP y modelos de gestién y coordinaciéon
desde estos centros

Centros de coordinacién, tipos, funciones y coordinacién

Coordinacién operativa desde el PMA

Diferencias Puesto de Mando Avanzado, Puesto Médico Avanzado en gran desastre

Modelos de direccion de emergencias

ounhkw

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LAS REDES DE COMUNICACIONES EN EMERGENCIAS

1. Las Comunicaciones y Redes de Emergencia
2. Redes moviles de emergencia
3. Lared de comunicaciones.

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE LA INFORMACION EN EMERGENCIAS

La Percepcion de las Emergencias

El Papel de la Comunicaciéon en la Reduccion del Riesgo
Estrategias de Comunicacion en Situaciones de Emergencia
La Informacién sobre el Riesgo

N =

UNIDAD DIDACTICA 9. ANEXO. SIMULACROS DE EMERGENCIA. PLANIFICACION Y EJECUCION

1. Técnicas de planificacion, ejecucion y evaluacion de ejercicios y simulacros
2. Preparaciony ejecucion del simulacro

UNIDAD DIDACTICA 10. ANEXO. EJEMPLO DE SIMULACRO. SITUACION DE SISMO O TERREMOTO
1. Ejemplo de simulacro en caso de sismo o terremoto.

PARTE 2. PROTECCION CIVIL: INTERVENCION EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

UNIDAD DIDACTICA 1. OPERACIONES BASICAS DE INTERVENCION EN EMERGENCIAS

Introduccién. El Socorro, el Rescate y el Salvamento
Operaciones de Socorro

Preparacion para la Intervencion en la Fase de Socorro
Situaciones esperables en el lugar afectado
Preparacion Psiquica para el Socorrido

Equipos Protectores en Operaciones de Socorro

aunpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. OPERACIONES BASICAS DE RESCATE EN EMERGENCIAS

1. El Rescate
2. Rescate en Edificios

<. EDUCA
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3. Condiciones de las victimas
4. Herramientas e instrumentos de deteccién

UNIDAD DIDACTICA 3. INTERVENCION DE RESCATE Y SALVAMENTO EN CATASTROFES

1. Organizacién de la atencién médica en la zona del desastre
2. ElEquipo de Busqueday Rescate
3. Salvamento Maritimo

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANES ESPECIALES: SECTOR QUIMICO

Planificacion del Riesgo Quimico

Evolucion Legislativa

Planes de Autoproteccion en el Sector Quimico

Informacion a la poblacién relativa a las medidas de seguridad.
Coordinacion y Cooperacion Administrativa.

Intercambios y Sistemas de Informacioén.

ounpkpnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. PLAN ESTATAL: RIESGO DE INUNDACIONES

1. ElRiesgo de Inundaciones en Espafa

2. Objetivos del Plan Estatal de Proteccién Civil ante el Riesgo de Inundaciones
3. Fasesy Situaciones de emergencia

4. Operativo en caso de inundaciones

UNIDAD DIDACTICA 6. PLAN ESTATAL: INCENDIOS FORESTALES

1. El Plan Estatal De Proteccion Civil Para Emergencias Por Incendios Forestales
2. La defensa contra los incendios forestales

3. Acciones de coordinacién y planificacion

4. Acciones de extincién

UNIDAD DIDACTICA 7. OBTENCION DE INFORMACION DE SOPORTES CARTOGRAFICOS

1. Conceptos basicos de cartografiay topografia. Aplicaciones practicas.
2. Caracteristicas y tipos de instrumentos de orientacion

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE ORIENTACION Y UBICACION EN EL ENTORNO

1. Conceptos Basicos de Orientacion.
2. Conceptos basicos de Orientacién y Posicionamiento
3. Sistemas de Informacién Geografica

PARTE 3. PRIMEROS AUXILIOS
MODULO 1. ASPECTOS TEORICOS DE PRIMEROS AUXILIOS
UNIDAD DIDACTICA 1. GENERALIDADES

1. Concepto de socorrismo y primeros auxilios
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Principios de actuacién en primeros auxilios

Terminologia clinica

Valoracion del estado del accidentado: valoracion primaria y secundaria
Contenido basico del botiquin de urgencias

Legislacion en primeros auxilios

Conocer o identificar las lesiones

Recursos necesarios y disponibles

Fases de la intervencion sanitaria en emergencia

Exploracion de la victima

VN h~WDN

—_—

UNIDAD DIDACTICA 2. ANATOMIA BASICA

Sistema 6seo
Sistema digestivo
Sistema respiratorio
Sistema circulatorio
Sistema nervioso

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. SOPORTE VITAL BASICO

Introduccién al Soporte Vital Basico
Secuencia en la RCP basica

Valoracion del nivel de conciencia
Valoracién de la ventilacién

Comprobar si existe pulso carotideo
Maniobras de resucitacién cardiopulmonar
Protocolo de soporte vital basico

NouvkrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 4. VENDAJES

1. Definicion
2. Tipos de vendas
3. Tipos de vendajes

UNIDAD DIDACTICA 5. TRASLADO DE ACCIDENTADOS

1. Introduccién al traslado de accidentados
2. Métodos para levantar a una persona

3. Tipos de camilla

4. Prevencién

UNIDAD DIDACTICA 6. ACTUACIONES EN PRIMEROS AUXILIOS

Las obstrucciones de la via aérea
Las pérdidas de conciencia

Las crisis convulsivas

Las crisis cardiacas

Las hemorragias

Las heridas

Las fracturas y luxaciones

NoubkrwnN =
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9.
10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Las quemaduras

Lesiones de ojo, narizy oido
Accidente de trafico
Lesiones por electrocucion
Las intoxicaciones

La insolacion y golpe de calor
Hipotermia y congelacion
Parto de urgencia
Lumbalgias de esfuerzo

UNIDAD DIDACTICA 7. PSICOLOGIA APLICADA A LOS PRIMEROS AUXILIOS

1.
2.

Valoracién de la escenay reaccion del accidentado
Principios de comunicacién y habilidades sociales

MODULO 2. PRACTICA. SOPORTE VITAL BASICO Y AVANZADO: REANIMACION CARDIOPULMONAR
(RCP) + DESFIBRILADOR SEMIAUTOMATICO (DESA)

AN =

No

Introduccion a la Conducta PAS (Proteger, Alertar, Socorrer)

Posicién Lateral de Seguridad.

Victima Inconsciente que NO Respira (1 rescatador).

Victima Inconsciente que NO Respira (2 rescatadores).

Victima Inconsciente con Parada Cardiorrespiratoria (PCR). Reanimaciéon con Desfibrilador
Semiautomatico (DESA)

Obstruccion de las Vias Aéreas

. Simulacién de Rescate Acuatico

PARTE 4. PRIMEROS AUXILIOS EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

AW =

Conceptos

Objetivos y limites de los Primeros Auxilios
Aspectos ético-legales en el primer interviniente
Actuacion del primer interviniente

Anatomia y fisiologia basicas para Primeros Auxilios

UNIDAD DIDACTICA 2. SOPORTE VITAL BASICO

1.
2.

Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y edad pediatrica
Técnicas de soporte circulatorio en adultos y edad pediatrica

UNIDAD DIDACTICA 3. USO DEL DESFIBRILADOR AUTOMATICO (DEA)

1.
2.

Aspectos generales
Uso del DEA

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS Y MANIOBRAS DE LA PRIMERA ASISTENCIA AL ACCIDENTADO

1.

El paciente traumatico
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Traumatismos en extremidades y partes blandas

Trastornos circulatorios

Picaduras

Urgencias médicas

Intervencion prehospitalaria en ahogamientos y lesionados medulares en el medio acuético
El botiquin de Primeros Auxilios y la enfermeria

Vendajes

UNIDAD DIDACTICA 5. PSICOLOGIA APLICADA A LOS PRIMEROS AUXILIOS

1.
2.

Valoracion de la escenay reaccién del accidentado
Principios de comunicacién y habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 6. ;QUE ES UNA CATASTROFE?

AN =

Objetivos

Clasificaciones

Fases de resolucion

Efectos sociales, econémicos y politicos de las catastrofes en una sociedad
Efectos de las catastrofes sobre la salud publica

UNIDAD DIDACTICA 7. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION EN LA ATENCION A MULTIPLES VIiCTIMAS

N A WN =

Fase de alarma

Fase de aproximacion

Fase de control

El balizamiento y la sefalizacion

Evaluacién inicial del escenario. Valoraciéon de los riesgos
Transmision de la informacion al Centro de Coordinacién de Urgencia
El control de los primeros intervinientes

El control del flujo de vehiculos

UNIDAD DIDACTICA 8. ORGANIZACION DE LA ATENCION SANITARIA ANTE SITUACIONES DE
EMERGENCIAS COLECTIVAS

AN =

La organizacion de los espacios en catastrofes
La sectorizacién

Sectores asistenciales

El despliegue organizativo

Organizacion hospitalaria ante las catastrofes

PARTE 5. DISPOSITIVOS DE RIESGO PREVISIBLE (D.R.P.) EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DE PLANES DE EMERGENCIAS

AR e

Tipos

Estructura general

Objetivos generales y especificos

Alcance del plan. Estructura general de un plan de emergencias
Organigrama jerarquico y funcional de un plan de emergencias
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6. Conceptos relacionados con la delimitacién de la vulnerabilidad
UNIDAD DIDACTICA 2. ELABORACION DE MAPAS DE RIESGOS

Tipificacion de los riesgos

Valoracién del riesgo

Situacion geografica del riesgo

Andlisis de las consecuencias por cada riesgo detectado sobre las personas y los bienes
Delimitacion de las areas de riesgo

Sectorizacion en el plano, de las zonas de actuacion

Catalogaciéon de medios y recursos

Cédigos y signos a utilizar en los planos

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 3. ACTIVACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

Fase de recogida de informacion

Niveles de activacion

Fases de activacion

Fase de ejecucién

Evaluacién, revisiéon y actualizacion del plan de emergencias

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. DISPOSITIVOS DE RIESGO PREVISIBLE (DRP). FASE DE DISENO

1. Dispositivos de riesgo previsible
2. Fase de diseio de dispositivos de riesgo previsible.

UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE EJECUCION Y DESACTIVACION DE DRP

Organizacién y gestion de los recursos
Transporte

Concentracion y clasificacién del material
Montaje del dispositivo

Informacioén a los profesionales
Procedimiento de activacion del DRP
Fase de desactivacién

NoubkhwnNn=

PARTE 6. TECNICAS DE APOYO PSICOLOGICO Y SOCIAL EN SITUACIONES DE CRISIS Y EMERGENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS DE PSICOLOGIA

Personalidad

Fases del desarrollo humano

Las necesidades humanas

La experiencia de la enfermedad

Mecanismos psicolégicos de defensa y adaptacién

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMUNICACION

1. La comunicacion
2. Tipos de comunicacion
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Habilidades conversacionales

El arte de escuchar: la escucha activa
Dificultades y obstaculos de la comunicacién
La comunicacioén a pacientes

ok w

UNIDAD DIDACTICA 3. HABILIDADES SOCIALES

Aspectos introductorios

Asertividad

Empatia

Negociacién

El rol del profesional sanitario

El rol del paciente

Técnicas de comunicaciéony relacion grupal
La composicion de equipos

Dinamica de grupos

VWO N A WDN =

UNIDAD DIDACTICA 4. REACCIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA: EL PROCESO DE ESTRES

1. ;Qué es el estrés?
2. Los factores estresores
3. Sindromes relacionados con el estrés

UNIDAD DIDACTICA 5. REACCIONES PSICOLOGICAS PRIMARIAS ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA

1. Las catastrofes

2. Reacciones comportamentalesy psicoldgicas seguln la fase de la catdstrofe
3. Medidas de control en situaciones de crisis

4. Apoyo psicoldgico en catastrofes

UNIDAD DIDACTICA 6. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Introduccién: importancia de la asistencia psicolégica en situaciones de emergencia
Delimitacion de los primeros auxilios psicolégicos (PAP)

Objetivos generales de los primeros auxilios psicolégicos

Ambitos de aplicacién de los primeros auxilios psicolégicos

Funciones del equipo psicosocial

Pautas de aplicacion de los PAP: Protocolo ACERCARSE

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS ESPECIFICAS DE INTERVENCION

Introduccién

Apoyo psicolégico en situaciones de duelo

Apoyo psicoldgico en situaciones de tension

Apoyo psicoldgico en situaciones de agresividad

Apoyo psicoldgico en situaciones de ansiedad y angustia
Técnicas de ayuda psicologica

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. APOYO PSICOLOGICO A LOS INTERVINIENTES EN UNA SITUACION DE
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Reacciones psicolégicas de los intervinientes. Apoyo psicolégico
Objetivos del apoyo psicoldgico

Principales factores estresores

Estrés

Sindrome del Quemado

La traumatizacién vicaria

Técnicas de ayuda psicoldgica para los intervinientes

NoubkhwnN=

PARTE 7. ELABORACION DE PLANES DE AUTOPROTECCION. APLICACION PRACTICA
UNIDAD DIDACTICA 1. EL FUEGO Y LOS MEDIOS DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

1. Los Incendios en el Ambito Industrial
2. Los Medios de Proteccion contra Incendios

UNIDAD DIDACTICA 2. LOCALES DE PUBLICA CONCURRENCIA

1. Introduccién. ;Qué es un local de Publica Concurrencia?
2. Factores de Riego en Locales de Publica Concurrencia
3. Criterios Preventivos y de Actuacion sobre la Conducta ante Situaciones de Emergencia

UNIDAD DIDACTICA 3. GUIA DE REDACCION PARA UN PLAN DE AUTOPROTECCION

Introduccion

;Qué es el Plan de Autoproteccién?
Antecedentes Legales

Marco Legal Bésico

Contenido de un Plan de Autoproteccion

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. IDENTIFICACION DE LOS TITULARES Y DEL EMPLAZAMIENTO DE LA
ACTIVIDAD

1. Direccion Postal del emplazamiento de la actividad. Denominacion de la actividad, nombre y/o
marca. Teléfono y Fax.

2. ldentificacion de los titulares de la actividad. Nombre y/o Razén Social. Direccién Postal,
Teléfonoy Fax.

3. Nombre del Director/a del Plan de Autoprotecciény del Director/a del Plan de Actuacién en
Emergencias, caso de ser distintos. Direccion Postal, Teléfono y Fax

4. ldentificacion del Técnico redactor del Plan de Autoproteccion, Teléfono y Fax

UNIDAD DIDACTICA 5. DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y DEL MEDIO FiSICO EN EL QUE
SE DESARROLLA

1. Introduccién

2. Descripcién de cada una de las actividades desarrolladas objeto del Plan

3. Descripcién del centro o establecimiento, dependencias e instalaciones donde se desarrollen las
actividades objeto del plan.

4. Descripcién de los accesos. Condiciones de accesibilidad para la ayuda externa

5. Descripciéon del entorno urbano, industrial o natural en el que figuren los establecimientos,

instalaciones y areas donde se desarrolle la actividad
& EDUCA
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Descripcién de los accesos. Condiciones de accesibilidad para la ayuda externa
Identificacién de la documentacién grafica de este capitulo.

UNIDAD DIDACTICA 6. INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

1.

4.
5.
6.

Descripcién y localizacion de los elementos, instalaciones, procesos de produccion, etc. que
puedan dar origen a una situacion de emergencia o incidir de manera desfavorable en el
desarrollo de la misma

. Identificacién, andlisis y evaluacién de los riesgos propios de la actividad y de los riesgos

externos que pudieran afectarle. (Riesgos contemplados en los planes de Proteccién Civil y
actividades de riesgo préximas)

. Identificacién, cuantificaciéon y tipologia de las personas tanto propias de la actividad como

ajenas a la misma que tengan acceso a los edificios, instalaciones y dreas donde se desarrolle la
actividad

Relaciéon de accidentes

Procedimientos preventivos y de control de los Riesgos en el establecimiento

Identificacién de documentacién grafica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 7. INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE LAS MEDIDAS Y MEDIOS DE
AUTOPROTECCION

1.
2.

4.

Introduccién

Inventario y descripcion de las medidas y medios, humanos y materiales, que dispone la entidad
para controlar los riesgos detectados, enfrentar las situaciones de emergencia y facilitar la
intervencion de los servicios externos de emergencias

. Las medidas y los medios, humanos y materiales, disponibles en aplicacién de disposiciones

especificas en materia de seguridad
Identificacién de documentacién gréafica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 8.PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

4.

. Introducciéon
. Descripcién del mantenimiento preventivo de las instalaciones de riesgo, que garantiza la

operatividad de las mismas

. Descripcién del mantenimiento preventivo de las instalaciones de proteccion, que garantice la

operatividad de las mismas
Realizacién de las inspecciones de seguridad de acuerdo con la normativa vigente

UNIDAD DIDACTICA 9. PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

PN

b

Introduccién

Identificacién y clasificacién de las emergencias

Procedimientos de actuaciéon ante emergencias

Identificacién y Funciones de las personas y equipos que llevaradn a cabo los procedimientos de
actuacién en emergencias

Identificacién del responsable de la puesta en marcha del Plan de Actuacién ante Emergencias
Identificacién de la documentacién grafica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 10. INTEGRACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION EN OTROS DE AMBITO
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SUPERIOR

. Introducciéon
. Los protocolos de notificacién de la emergencia
. Coordinacion entre la Direccion del Plan de Autoproteccion y la Direccion del Plan de Proteccién

Civil donde se integre el Plan de Autoproteccion

. Las Formas de colaboracion de la organizacion de autoprotecciéon con los planesyy las

actuaciones del sistema publico de Proteccion Civil

UNIDAD DIDACTICA 11. IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

7.

. Introduccién
. Identificacién del responsable de la implantacion
. Programa de formacién e informacion a todo el personal con participacion activa en el Plan de

Autoproteccién
Programa de formacién e informacion a todo el personal sobre el Plan de Autoproteccién
Programa de informacion general para los usuarios

. Senalizaciones y normas para la actuacién de personal del establecimiento y/o dependenciasy

visitantes
Programa de dotacién y adecuacion de medios materiales y recursos

UNIDAD DIDACTICA 12. MANTENIMIENTO DE LA EFICACIA Y ACTUALIZACION DEL PLAN DE
AUTOPROTECCION

AN =

6.

Introduccién

Programa de reciclaje de formacion e informaciéon

Programa de sustitucion de medios y recursos

Programa de ejercicios y simulacros

Programa de revision y actualizacién de toda la documentacién que forma parte del Plan de
Autoproteccién

Programa de auditorias e inspeccion

PARTE 8. ANEXOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ANEXO | . Directorio de comunicaciones

UNIDAD DIDACTICA 2. ANEXO II. Formularios para la gestién de emergencias

UNIDAD DIDACTICA 3. ANEXO lIII. Sefializaciones de emergencia y seguridad en general

UNIDAD DIDACTICA 4. ANEXO IV. Formularios de caracter general

UNIDAD DIDACTICA 5. ANEXO V. Documentacién grafica: Planos
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