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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master En Gestion Administrativa Del Comercio Internacional + Experto En
Inglés En El Comercio Internacional

DURACION
@ 900 horas

m MODALIDAD
1S ONLINE

PERSONALIZADO

g 8 '_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Gestion Administrativa del Comercio Internacional con 600
horas por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de
Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulaciéon de Experto
en Inglés en el Comercio Internacional con 300 horas por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de

Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional
a Nivel Internacional
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como centro acred iones formativas
esente titulo

expide fru
NOMBRE DEL ALU
umento XXXXXXXXX ha superado los estudios corr

Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Educa Business School.

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
Con una calificacion KXKXKXXXXXXXXXX.
¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (afio),

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

Este Master en Gestién Administrativa del Comercio Internacional le ofrece una formacién
especializada en al materia. En el &mbito del mundo del comercio y marketing es necesario conocer los
diferentes campos en la gestiéon administrativa y financiera del comercio internacional, dentro del 4rea
profesional compraventa. Asi, con se pretende aportar los conocimientos necesarios para la gestion
administrativa del comercio internacional, la financiacion internacional, los medios de pago
internacionalesy el inglés profesional para comercio internacional. Este Experto en Inglés en el
Comercio Internacional le ofrece una formacién especializada en al materia. En el ambito del mundo
del comercio y marketing es necesario conocer los diferentes campos de la gestién administrativa y
financiera del comercio internacional. Asi, con el presente curso se pretende aportar los
conocimientos necesarios relacionados con el inglés profesional para comercio internacional.

Objetivos

Realizar y controlar la gestién administrativa en las operaciones de importacién /exportacién y/o
introduccién /expediciéon de mercancias.

Gestionar las operaciones de financiacion para transacciones internacionales de mercancias y
servicios.

Gestionar las operaciones de cobro y pago en las transacciones internacionales.

Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario competente, en las relaciones y actividades de
comercio internacional.

Interpretar la informacién en inglés proveniente del discurso oral, incluso no estructurado, con
facilidad y rapidez, para agilizar las gestiones y relaciones con clientes/proveedores de distintos
paises, de forma presencial o a distancia, a pesar de la existencia de ruidos o interferencias.
Interpretar los datos e informacion escrita compleja, en inglés, de documentos propios del
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

comercio internacional extrayendo la informacién relevante para la gestion y toma de decisiones
requeridas en las operaciones y gestiones con clientes/proveedores internacionales.

¢ Transmitir oralmente, con correccién fonética, detalle, fluidez y espontaneidad, informacioén en
inglés, sobre temas técnicos complejos relativos a la operativa del comercio internacional a
través de presentaciones orales y a distancia a fin de ejecutar la operacién comercial y resolver
las incidencias habituales en comercio internacional.

¢ Redactary cumplimentar en inglés con precision, coherencia, correccién gramatical y
ortografica, informes, correspondencia y documentos necesarios para el desarrollo efectivo de
las operaciones de comercio internacional.

e Comunicarse oralmente en inglés, con fluidez, profundidad y espontaneidad, con
clientes/proveedores de diferentes paises, en situaciones de comunicacion presencialy a
distancia, con uno o varios interlocutores de manera que se potencien las relacionesy el
desarrollo efectivo de las distintas operaciones de comercio internacional.

Para qué te prepara

Este Experto en Inglés en el Comercio Internacional esta dirigido a todos aquellos profesionales de
esta rama profesional. Ademds Este curso esta dirigido a los profesionales del comercio y marketing,
concretamente en el drea de gestion administrativa y financiera del comercio internacional, y a todas
aquellas personas interesadas en adquirir conocimientos relacionados con el inglés profesional para
comercio internacional.

A quién va dirigido

Este Master en Gestién Administrativa del Comercio Internacional le prepara para conseguir una
titulacion profesional. Este Master Internacional en Gestién Administrativa del Comercio Internacional
le perapara para realizar y controlar la gestién administrativa en las operaciones de importacién
/exportacion y/o introduccion /expedicion de mercancias y gestionar las operaciones de financiacion
para transacciones internacionales de mercancias y servicios. Este Experto en Inglés en el Comercio
Internacional le prepara para conseguir una titulacion profesional. La presente formacion se ajusta al
itinerario formativo del Médulo Formativo MF1010_3 Inglés Profesional para Comercio Internacional
certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia en élincluidas, y va dirigido a la
acreditacion de las Competencias Profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la
formacién no formal, via por la que va a optar a la obtencién del correspondiente Certificado de
Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas
Comunidades Auténomas, asi como el propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de
reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).
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Salidas laborales

Desarrollara su actividad en cualquier sector productivo en el drea de administracién del comercio
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

1. CURSO 1: MASTER EN GESTION ADMINISTRATIVA DEL COMERCIO INTERNACIONAL
MODULO 1. INFORMACION Y GESTION OPERATIVA DE LA COMPRAVENTA INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO ECONOMICO, POLITICO Y JURIDICO DEL COMERCIO INTERNACIONAL.

Comercio interior, exterior e internacional.

El sector exterior espafol.

Balanza de Pagos y otras magnitudes macroeconémicas.
Organismos Internacionales.

La integraciéon econémica regional. Principales bloques econémicos.
La Union Europea.

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. BARRERAS Y OBSTACULOS A LOS INTERCAMBIOS COMERCIALES
INTERNACIONALES.

1. Barreras arancelarias.
2. Barreras no arancelarias.
3. Medidas de defensa comercial.

UNIDAD DIDACTICA 3. FUENTES DE INFORMACION EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

Informacion de comercio internacional.

Canales y fuentes de informacion en el comercio internacional.
Buscadores y bases de datos online en el comercio internacional.
Gestion de la informacion de comercio internacional:

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. BUSQUEDA Y GESTION DE CLIENTES Y PROVEEDORES EN COMERCIO
INTERNACIONAL.

Localizacion y busqueda de clientes/proveedores internacionales.
Clasificacion de los clientes/proveedores y criterios de organizacion.
Tipos de archivos de los clientes/proveedores.

Confeccion de fichas y bases de datos de clientes y proveedores.
Control de clientes/proveedores internacionales:

Creacion de sistema de alertas de nuevos clientes/proveedores.
Reclamaciones en las operaciones de compraventa internacional.

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 5. CONDICIONES DE LA COMPRAVENTA INTERNACIONAL.

1. Operaciones de compraventa internacional.

2. Clausulas generales del contrato de compraventa internacional.

3. Condiciones de entrega en el comercio internacional, INCOTERMS.
4. Interpretacion practica de cada INCOTERM.

UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DE OFERTAS EN COMERCIO INTERNACIONAL.

<. EDUCA

business school



PN

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Proceso comercial en las operaciones de compraventa internacional.
Oferta internacional.

Elementos de la tarifa de precios:

Presentacion de la tarifa:

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE PEDIDOS Y FACTURACION EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

1
2
3
4
5

Proceso documental de la operacion comercial.
Orden de pedido..

Preparacion del pedido. Lista de contenido.
Factura proforma.

Factura comercial.

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACIONES INFORMATICAS EN LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
COMERCIO INTERNACIONAL.

1.
2.

Aplicaciones generales, funcién y utilidades.
Aplicaciones especificas: descripcion, funciones y utilizacion.

MODULO 2. GESTION ADUANERA DEL COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA ADUANERO Y LA NORMATIVA DE COMERCIO INTERNACIONAL.

ounpkwnNn-=

Concepto y funciéon de las aduanas.

Territorio aduanero. Territorio Aduanero Comunitario.
Operadores.

Mercancias comunitarias y no comunitarias.

Derecho Aduanero.

Regimenes comerciales y administrativos:

UNIDAD DIDACTICA 2. CLASIFICACION ARANCELARIA DE LAS MERCANCIAS.

1.
2.
3.

La tarifa aduanera.
La nomenclatura.
Arancel Integrado Comunitario. TARIC.

UNIDAD DIDACTICA 3. ATRIBUCION DEL ORIGEN DE LAS MERCANCIAS.

1.
2.
3.

Concepto de origen en el Cédigo Aduanero Comunitario.
Criterios de atribucién del origen en la Unién Europea.
Documentos.

UNIDAD DIDACTICA 4. CALCULO Y DECLARACION DEL VALOR EN ADUANA DE LAS MERCANCIAS.

AN =

Concepto de valor en aduana.

Condicionantes al valor en aduana de las mercancias.
Métodos de valoracion.

Célculo del valor en aduana en importaciones por via aérea.
Documentos de declaracion de valor en aduana.

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 5. IDENTIFICACION Y PROCEDIMIENTO DE LOS DESTINOS ADUANEROS.

NoubkhwnN=

Importacién. Despacho a libre practica.

Despacho a consumo.

Exportacion.

Regimenes econémicos y/o suspensivos: concepto, concesion y funcionamiento.
Transito: concepto, regulacion legal y funcionamiento.

Depésitos y zonas francas.

Reexportacién, destrucciéon y abandono de las mercancias.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA DEUDA ADUANERA.

PN

Composicion.

Normativa aplicable.

Exigibilidad de la deuda aduanera.
Contraccién y extincién de la deuda aduanera.

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE DOCUMENTOS ADUANEROS.

N A WN =

Documento Unico Administrativo, DUA.

Cumplimentacién del DUA.

Presentacion.

Documentos que deben presentarse junto al DUA.

Rectificacion e invalidacién de declaraciones.

Comprobacién de las declaraciones.

Sistema estadistico, INTRASTAT.

Aplicacién de Internet y del sistema de transmision electronica de datos.

MODULO 3. FISCALIDAD DE LAS OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ELEMENTOS DE FISCALIDAD EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

1.
2.
3.

Consideraciones generales de fiscalidad internacional.
Conceptos bdsicos de los impuestos.
Aplicaciones informaticas para la gestion fiscal de las operaciones de comercio internacional.

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO (IVA) EN EL COMERCIO EXTERIOR.

ounpkwn-=

Conceptos basicos del IVA.

Tipos de operaciones sujetos a IVA.

ELIVA en las operaciones intracomunitarias.

EL IVA en las operaciones con terceros paises. Importaciones.
EL IVA en las operaciones con terceros paises: Exportaciones.
El IVA en las operaciones especiales.

UNIDAD DIDACTICA 3. IMPUESTOS Y REGIMENES ESPECIALES.

1.
2.
3.

Tipos de Impuestos Especiales.
Consideraciones generales sobre los impuestos especiales.
Gestién de los impuestos especiales a las operaciones de comercio exterior.

<. EDUCA
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4. Régimen fiscal especial de las Islas Canarias, Ceuta y Melilla

MODULO 4. EL SEGURO DE MERCANCIAS EN COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ASPECTOS BASICOS DEL SEGURO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL.

Nouvkrwbdh =

Conceptos: seguro, franquicia, prima, sobreprima, extorno, reaseguro, coaseguro.
Clasificacién de los seguros en operaciones de comercio internacional.

Fases del seguro: riesgo, siniestro, dafo.

Elementos intervinientes en el contrato de seguro.

Derechos y obligaciones de las partes.

Tipos de pélizas.

Duracién de cobertura de la péliza: principio y fin de la operacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. PARTICULARIDADES DEL SEGURO SEGUN EL MEDIO DE TRANSPORTE.

v b WN =

. Transporte por carretera.

. Transporte por ferrocarril.

. Transporte aéreo.

. Transporte maritimo.

. Seguro y garantia de contenedores: carta de garantia.

UNIDAD DIDACTICA 3. TRAMITACION Y LIQUIDACION DE SINIESTROS.

AN =

Procedimiento de tramitacion.

Liquidacién de siniestros.

Tramitacion y gestion a través de Internet y de otros medios tecnoldgicos.
Previsiones a tomar en caso de siniestro.

Clausula de eximicion de responsabilidad al transportista.

MODULO 5. GESTION DE LAS OPERACIONES DE FINANCIACION INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ASPECTOS BASICOS DEL SISTEMA FINANCIERO Y DE LAS OPERACIONES
FINANCIERAS.

nuhwn =

Definicién y funciones del sistema financiero.

Los mercados financieros.

Los intermediarios financieros.

Los activos financieros.

Andlisis de la Unién Econdmica y Monetaria de la Unién Europea.

UNIDAD DIDACTICA 2. OPERACIONES Y CALCULO FINANCIERO.

. Equivalencia financiera de capitales: leyes financieras de capitalizacién y descuento.
. Capitalizacion simple y capitalizaciéon compuesta.
. Calculo de: Tasa Anual Equivalente (TAE), Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Rendimiento

(TIR).
Rentas financieras: concepto, elementos que intervienen, valor actual y valor final y aplicacién.

. Aplicaciones informaticas de gestién financiera.
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UNIDAD DIDACTICA 3. INSTRUMENTOS DE FINANCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL.

1.
2.
3.
4.

Tipos de instrumentos: diferencias y similitudes.
Préstamo.

Sistemas de amortizacion de los préstamos.
Crédito.

UNIDAD DIDACTICA 4. FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE EXPORTACION.

N A WN =

Créditos de pre-financiacion.

Créditos de post-financiacién: financiacion del aplazamiento de pago.

Financiacién de las exportaciones facturadas y financiadas en moneda doméstica.
Financiacién de las exportaciones facturadas en moneda doméstica y financiadas en divisa.
Financiacién de las exportaciones facturadas en divisa y financiadas en moneda doméstica.
Financiacién de las exportaciones facturadas y financiadas en divisas.

Documentacion.

Busqueda de informacién sobre financiacion de exportaciones: fuentes fisicas e informaticas.

UNIDAD DIDACTICA 5. FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE IMPORTACION.

ounphpwnN-=

Financiacién de las importaciones facturadas y financiadas en moneda doméstica.
Financiacién de las importaciones facturadas en moneda doméstica y financiadas en divisa.
Financiacién de las importaciones facturadas en divisa y financiadas en moneda doméstica.
Financiacién de las operaciones de importacién facturadas y financiadas en divisas:
Documentacion.

Busqueda de informacién sobre financiacién de importaciones: fuentes fisicas e informaticas.

UNIDAD DIDACTICA 6. OTRAS FORMAS DE FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL.

1.
2.
3.
4.

Factoring.

Forfaiting.

Operaciones de compensacion.
Financiacién de operaciones triangulares.

UNIDAD DIDACTICA 7. FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL CON
APOYO OFICIAL.

aunpkhwn=

Programas de apoyo a la internacionalizacion.

Programas de apoyo a las inversiones exteriores.

Programas de apoyo de la Unién Europea.

El Crédito Oficial a la Exportacion.

Apoyo financiero oficial de las Administraciones autonémicas y locales.
Camaras de Comercio: Plan Cameral. Comités de cooperacion empresarial.

MODULO 6. ANALISIS DE RIESGOS Y MEDIOS DE COBERTURA EN LAS OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DEL MERCADO DE DIVISAS.
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5.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

. Concepto y funcién del mercado de divisas.
. Funcionamiento del mercado de divisas y operaciones mas comunes.
. Referencias normativas sobre operaciones de compraventa de divisas y transacciones con el

exterior.
El tipo de cambio.
El tipo de interés de la divisa.

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DEL RIESGO DE CAMBIO E INTERES EN OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL Y SU COBERTURA.

NoubkwnN=

El riesgo de cambio.

El Seguro de cambio.

Opciones sobre divisas.

Futuros sobre divisas.

Otros instrumentos de cobertura: Cuentas en divisas. Otros.

El riesgo de interés. Cobertura.

Utilizacién de herramientas informaticas de tramitaciéon y gestion integrada de riesgos de
cambio e interés.

UNIDAD DIDACTICA 3. OTROS RIESGOS EN OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL Y SU

COBERTURA.
1. Tipos de riesgo.
2. Seguro de crédito a la exportacién.
3. Factoring como instrumento de cobertura de riesgos.
4. Forfaiting como instrumento de cobertura de riesgos.
5. Aplicaciones informaticas de tramitacion y gestion integrada de riesgos.
6. CURSO 2: EXPERTO EN INGLES EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

MODULO 1. INGLES PROFESIONAL PARA COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD FORMATIVA 1. INGLES ORAL Y ESCRITO EN EL COMERCIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN INGLES

1.

Estructuras linguisticas y léxico relacionado con las operaciones de comercio internacional

2. Estructuras linguisticas y léxico relacionado con la contratacién y condiciones de la compraventa

3.

internacional
Léxico y fonética de las condiciones de entrega

UNIDAD DIDACTICA 2. PRESENTACIONES COMERCIALES EN INGLES

1.
2.

Estructuras linguisticas y léxico habitual en las presentaciones comerciales en ingles
Redaccién y documentacion complementaria para reforzar los argumentos de la presentaciéon

3. Simulacién de presentaciones comerciales orales en inglés

UNIDAD DIDACTICA 3. NEGOCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN INGLES

1. Estructuras linglisticas y éxico habitual en procesos de negociacién del comercio internacional
2. Interaccion entre las partes de una negociacion comercial
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. Solicitud de concesiones, reclamaciones y formulacion de expresiones en situaciones de

negociacion
Férmulas de persuasion en una negociacién internacional
Simulacién de procesos de negociacion de exportaciones e importaciones de productos

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTEXTO SOCIOPROFESIONAL DE LAS OPERACIONES COMERCIO
INTERNACIONAL

1.
2.
3.

4.
5.

Contenidos socioculturales y sociolingliisticos en entornos profesionales internacionales
Elementos significativos en las relaciones comerciales y profesionales

Diferenciacién de usos, convenciones y pautas de comportamiento segin aspectos culturales de
los interlocutores

Giros y modismos adecuados al contexto del comercio internacional

Aspectos de comunicacién no verbal segin el contexto cultural del interlocutor

UNIDAD FORMATIVA 2. DOCUMENTACION EN INGLES PARA EL COMERCIO

UNIDAD DIDACTICA 1. DOCUMENTACION DE GESTION COMERCIAL EN INGLES

Noukrwbdh =

Estructura linglistica y léxico de las ofertas y documentacién comercial internacional
Redaccién de acuerdos de operaciones de comercio internacional

Estructura linglistica y léxico de la facturacion de operaciones comerciales
Documentacién financiera y de medios de pago habituales

Pélizas de seguros de exportacién/importacién

Informes comerciales

Otros documentos comerciales en inglés

UNIDAD DIDACTICA 2. REDACCION EN INGLES DE INFORMES Y CORRESPONDENCIA COMERCIAL

NoubkhwnNn=

Usos habituales en la redaccion de textos en inglés comercial
Ofertas y presentacién de productos por correspondencia
Reclamaciones

Prorroga

Cartas relacionadas con los impagos en sus distintas fases
Faxes

Correos electrénicos

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION Y GESTION ADUANERA EN CONTEXTOS INTERNACIONALES

1.

w

Fuentes de informacion aduanera en inglés: la Organizacién Mundial de Aduanas e informacién
institucional aduanera de otros paises

. Interpretacién de términos y expresiones en documentos aduaneros

Liquidacién de impuestos

. Certificaciones y homologaciones internacionales
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