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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Empleado de Banca
DURACION
@ 600 horas
MODALIDAD
EEAN | onuNE

ACOMPANAMIENTO

%‘8‘_/2 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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como centro acreditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con némero de document to XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

n una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.

¥ para que surta los efectos pertinentes qu:

-ado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.

¥ para que conste expido la prese

n Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccién Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

By
2]
O} o Rk tom
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

Este Master en Empleado de Banca le ofrece una formacién especializada en al materia. Si quiere
introducirse en el sector bancario y desea aprender las técnicas fundamentales para realizar las
funciones de un empleado de banca este es su momento, con el master Superior de Empleado de
Banca podra adquirir los conocimientos necesarios para dedicarse a esta labor de manera profesional.
En el dmbito del mundo de la administracién y gestién, es necesario conocer los diferentes campos de
la comercializacién y administracién de productos y servicios financieros, dentro del drea profesional
de Finanzas y seguros, ya que se trata de un sector muy importante y demandado en la actualidad. Con
la realizacion de Este Master Superior de Empleado de Banca conocerd los productos ys ervicios
financieros tanto del pasivo como del activo, ademds de gestionar y controlar las operaciones de caja.

Objetivos

Realizar calculos financieros.

Comercializacién de productos y servicios financieros.

Realizar el asesoramiento y la gestién administrativa de los productos y servicios financieros.
Gestionary controlar las operaciones de caja.

Para qué te prepara

Este Master en Empleado de Banca esta dirigido a todos aquellos profesionales de esta rama
profesional. Ademas el master de Empleado de Banca estd dirigido a todos aquellos profesionales
dedicados al sector bancario o a cualquier persona interesada en ejercer su profesion en este ambito
que quieran adquirir conocimientos generales y especificos sobre las funciones a realizar por parte del
empleado de banca, asi como las caracteristicas mds importantes de esta funcion.

A quién va dirigido

Este Master en Empleado de Banca le prepara para conseguir una titulacién profesional. Este Master
Superior de Empleado de Banca le prepara para conocer a fondo el sector bancario, tanto los aspectos
generales como mas especificos que le hardn poder realizar acciones en este dmbito con total
profesionalidad e independencia. Podra aprender las técnicas de gestién, control y planificacion de
todos los elementos que constitutyen este complejo sector tan importante en el mundo laboral.

Salidas laborales

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Oficinas / Sector bancario / Administracion / Banca / Cajas / Entidades financieras.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. GESTION ADMINISTRATIVA PARA EL ASESORAMIENTO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
FINANCIEROS DE PASIVO

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO.

El sistema financiero:

« Caracteristicas.

* Estructura.

* Evolucién.

Mercados financieros:

* Funciones.

» Clasificacion.

* Principales mercados financieros espanoles.
Intermediarios financieros:

. * Descripcion.

. * Funciones.

. * Clasificacion: bancarios y no bancarios.

. Activos financieros:

. * Descripcion.

. * Funciones.

. * Clasificacién.

. Mercado de productos derivados:

. * Descripcion.

. * Caracteristicas.

. * Tipos de mercados de productos derivados: futuros, opciones, swaps.
. La Bolsa de Valores:

. * Organizacion de las bolsas espanolas.

. * Sistemas de contratacion.

. * Los indices bursatiles.

. * Los intermediarios bursatiles.

. * Clases de operaciones: contado y crédito.
. * Tipos de 6rdenes.

. El Sistema Europeo de Bancos Centrales.

. * Estructura.

. * Funciones.

. El Sistema Crediticio Espanol.

. * Descripcion.

. * Estructura.

. * El Banco de Espana: funciones y 6rganos rectores.
. » El coeficiente de solvencia: descripcién.

. * El coeficiente legal de caja: descripcion.

. Comision Nacional del Mercado de Valores.
38. * Funciones.

N A WN =
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE LAS ENTIDADES DE CREDITO.

—_—

—_
A wWN

16
17

SovYeNaURAWN S

Las entidades bancarias.

* Caracteristicas.

* Elementos.

* Clasificacion.

Organizacién de las entidades bancarias.

« Oficinas centrales: funciones, departamentos y relaciones con sucursales.
* Sucursales: tipos, funciones y departamentos.

Los Bancos.

* Caracteristicas.

* Creacion y expansion.

» Organismos bancarios: Asociacion Espafnola de Banca Privada y Fondo de Garantia de
Depositos.

. Las Cajas de Ahorros.

. * Caracteristicas.

. *La Confederacién Espanola de Cajas de Ahorro.
15.

Las cooperativas de crédito.
* Objetivo.
* Tipos.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCEDIMIENTOS DE CALCULO FINANCIERO BASICO APLICABLE A LOS
PRODUCTOS FINANCIEROS DE PASIVO.

ounhkhwn-=

Capitalizacién simple:

 Elinterés simple.

 Tantos equivalentes en capitalizacién simple.
Capitalizacién compuesta.

* El interés compuesto.

 Tantos equivalentes en capitalizacién compuesta.

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION Y ANALISIS DE LAS OPERACIONES BANCARIAS DE PASIVO.

B N e e T
AWN=_2OL

16
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Las operaciones bancarias de pasivo.

* Caracteristicas.

Los depositos a la vista.

* Descripcion.

* Tipos.

* Requisitos para su apertura.

Las libretas o cuentas de ahorro.

« Caracteristicas.

* Tipos: indistintas, conjuntas, de ahorro vinculado.
Las cuentas corrientes.

. * Caracteristicas.

. * Tipos: conjuntas, indistintas, supercuentas.

. * Liquidacién.

. Los depositos a plazo o imposiciones a plazo fijo.
15.

* Descripcion.
» Modalidades.

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

17. » Tratamiento fiscal.

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION Y ANALISIS DE PRODUCTOS DE INVERSION PATRIMONIAL Y
PREVISIONAL Y OTROS SERVICIOS BANCARIOS.

Las sociedades gestoras.

« Descripcion.

* Funciones.

Las entidades depositarias.

* Descripcion.

* Objetivos.

Fondos de inversién.

* Caracteristicas.

e Finalidad.

. *Ventajas.

. * Tipos: renta fija, variable, mixta.
. * Tratamiento Fiscal.

. Planesy fondos de pensiones.
. * Caracteristicas.

. *Intervinientes.

. *Tipos.

. * Tratamiento Fiscal.

. Titulos de renta fija.

. * Descripcion.

. * Caracteristicas.

. *Valor de los titulos.

. * Rentabilidad.

. Los fondos publicos.

. * Caracteristicas.

. ¢ Clasificacion.

. Los fondos privados.

. * Caracteristicas.

. * Clasificacién.

. Titulos de renta variable.

. * Descripcioén.

. * Caracteristicas.

. * Las acciones: caracteristicas, tipos, valor y rentabilidad.
. * Tratamiento Fiscal.

. Los seguros.

. * Caracteristicas.

. * Clases: dafnos y personas.

. Domiciliaciones bancarias.

. * Descripcion.

. * Clases: efectos, recibos, néminas, pensiones.
. Emision de tarjetas.

. * Tarjetas de débito.

. * Tarjetas de crédito.

. * El monedero electrénico.

. Gestién de cobro de efectos.

N AWM=
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

45. « Caracteristicas.

46. Cajas de alquiler.

47. + Caracteristicas.

48. Servicio de depdsito y administraciéon de titulos.

49. Otros servicios: pago de impuestos, cheques de viaje, asesoramiento fiscal, pago de multas.
50. Comisiones bancarias.

51. « Caracteristicas.

52. «Clases.

MODULO 2. GESTION ADMINISTRATIVA PARA EL ASESORAMIENTO DE PRODUCTOS DE ACTIVO

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCEDIMIENTOS DE CALCULO FINANCIERO BASICO APLICABLE A LOS
PRODUCTOS FINANCIEROS DE ACTIVO

1. Actualizacién simple
2. Actualizaciéon compuesta
3. Rentas constantes, variables y fraccionadas

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y ANALISIS DE LAS OPERACIONES BANCARIAS DE ACTIVO

Las operaciones bancarias de activo
Los préstamos

Los créditos

La garantia crediticia

El aval bancario

La remesa de efectos

El arrendamiento financiero o leasing
El Renting

El Factoring

El Confirming

Los empréstitos

SovYReNoaURWN S

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACIONES INFORMATICAS DE GESTION BANCARIA

Hojas de calculo financiero

Aplicaciones de gestion de créditos

Simuladores de célculo financiero

Internet

Normativa de seguridad y medioambiente en el uso de material informatico

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONTABLES

Masas patrimoniales

El balance

Las cuentas de gestion

La cuenta de pérdidas y ganancias
Instrumentos de analisis

nhwpn=

MODULO 3. GESTION COMERCIAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS Y LOS CANALES
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UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING FINANCIERO Y RELACIONAL.

0

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

N AWM=

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Marketing financiero:

* Elementos.

* Principios.

« Caracteristicas.

 Aspectos a analizar en un plan de marketing.
* Ventajas de un plan de marketing.

* Fases de un plan de marketing.

* Estructura de un plan de marketing.
* Elaboradores del plan de marketing.
Analisis del cliente.

* Fuentes de informacion.

La segmentacién de clientes.

* Fines de la segmentacién.

» Clasificacion de los clientes.

* Beneficios de la segmentacion.

* Fases del proceso de segmentacién.
* Criterios de segmentacion.
Fidelizacion de clientes.

* Elementos.

* Factores.

* Estrategias.

* Técnicas de fidelizacién.

* Plan de fidelizacion.

* Herramientas de gestion de relacién con clientes-CRM.

e Factores.

Andlisis de la gestién de la calidad de los servicios financieros.

UNIDAD DIDACTICA 2. COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS.

P N e e T I U N
NoOUhAWN=OW
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El comercial de las entidades financieras:
« Caracteristicas.
* Funciones.
* Cualidades.
* El modelo de actuacion.
Técnicas basicas de comercializacion:
* La venta cruzada.
* La deteccién de nichos de mercado.
* Las ofertas comerciales.

. La atencién al cliente.

. * Principios.

. * Objetivos.

. *La actitud de servicio ante el cliente.

. *La atencién telefénica.

. * Técnicas de presentacion del producto.

. * Tratamiento de consultas: mensajes y actitudes.
. Proteccioén a la clientela.

. * Transparencia de las operaciones.

<
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UNIDAD DIDACTICA 3. CANALES ALTERNATIVOS DE COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y

EDUCA BUSINESS SCHOOL

. * Derechos del cliente.

SERVICIOS BANCARIOS.

N

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21
22
23

N AWM=

Intranet y extranet.

« Descripcion.

La Banca telefénica.

» Caracteristicas.

* Funcionamiento.

* Tipos de operaciones.
La Banca por internet.
* Funcionalidad.

* Ventajas e inconvenientes.
La Banca electrénica.

» Caracteristicas.

* Funcionalidad.
Televisién interactiva.
» Caracteristicas.

* Ventajas.

El ticketing.

* Caracteristicas.

* Ventajas.

Puestos de autoservicio.
* Caracteristicas.

. *Tipos.

. *Ventajas.

. * Funcionalidad.

MODULO 4. GESTION Y CONTROL ADMINISTRATIVO DE LAS OPERACIONES DE CAJA

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCEDIMIENTOS DE CALCULO FINANCIERO Y COMERCIAL EN LAS

OPE

N AWM=
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RACIONES DE CAJA.
Analisis y aplicacién del Interés simple:
* Capitalizacién simple.
» Métodos abreviados de célculo de interés simple: divisor y multiplicador fijo.
Andlisis y aplicacion del descuento simple:
« Descuento comercial.
 Descuento racional o matemadtico.
Analisis y aplicacién de la equivalencia financiera a interés simple.
« Capitales equivalentes.

* Vencimiento comun.

. *Vencimiento medio.

. Andlisis y aplicacién del interés simple a las cuentas corrientes:
. *» Cuentas corrientes con interés reciproco.

. * Cuentas corrientes con interés no reciproco.

. * Métodos de liquidacién de cuentas corrientes.

. El tanto nominal y tanto efectivo (TAE).

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 2. DOCUMENTACION Y GESTION DE CAJA.

9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

N AWM=

Andlisis y cumplimentacion de documentos de medios de cobro y pago.
* Cheque.

* Letra de cambio.

* Pagaré.

* Recibos.

* Autoliquidaciones con la administracion.

 Medios de pago internacionales basicos.

« Documentos internos de la entidad financiera, nacionales e internacionales, convencionales y
telematicos.

Procedimientos de gestion de caja.

* Gestion de flujos de caja.

« Control de caja.

* Arqueos y cuadre de caja.

La moneda extranjera.

* La divisa.

* Tipos de divisas.

* Calculo del cambio y conversion de divisas.

Aplicacién de la normativa mercantil relacionada.

Andlisis y gestién de las operaciones financieras en divisas.
* El mercado de divisas.

* Euromercado.

Andlisis de medios de pago internacionales.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS SOBRE BLANQUEO DE CAPITALES.

B N N S e e T JHN U W}
WoONAUTAWN=S O
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Blanqueo de capitales.

* Definicion.

* Riesgos.

» Consecuencias.

* Fases del proceso.

* Los paraisos fiscales.

e Lucha contra el blanqueo.

Sujetos obligados en la prevencion del blanqueo de capitales.
* Definicion.

. *Clases.

. * Obligaciones.

. Identificacién de clientes.

. * Evaluacion del riesgo.

. * Obligaciones generales de identificacién.

. * Excepciones a la identificacion.

. * Politica de autorizaciones.

. * Procedimientos para conocer al cliente.

. * Perfil del blanqueador.

. Andlisis y aplicacién de la normativa comunitaria y espafola relativa a la prevencién del

blanqueo de capitales.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACIONES INFORMATICAS DE GESTION FINANCIERA EN BANCA.

business school

<. EDUCA



NoubkhwnN=

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Andlisis y utilizacién de las aplicaciones de gestién financiera.

Aplicaciones de hojas de calculo aplicadas a la gestién financiera.

Requisitos de instalacion.

Prestaciones, funciones y procedimientos.

Cajeros automaticos.

* Finalidad.

Identificaciény aplicacion de las principales medidas de proteccién medio ambiental en materia
de documentacioén.

MODULO 5. GESTION Y ANALISIS CONTABLE DE LAS OPERACIONES ECONOMICO-FINANCIERAS

UNIDAD DIDACTICA 1. METODOLOGIA E INTERPRETACION CONTABLE.

N NN DNNDNDNDNDNDNS Q@A aa g aaaaa
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30.
31.

32.
33.
34.
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La contabilidad.

* Finalidad.

« Caracteristicas.

* Usuarios.

* Clasificacion.

Teoria del patrimonio.

* El patrimonio.

* Elementos patrimoniales.
 Masas patrimoniales.

. Teoria de las cuentas.

. *Clases.

. * Funcionamiento.

. *» Descripcién del método por partida doble.
. *Cargary abonar.

. *Saldo de las cuentas.

. Andlisis de la estructura de la empresa.

. * Estructura econémicay financiera.

. * Balance.

. Andlisis de la gestién de la empresa.

. * Resultado de la empresa.

. * Cuenta de pérdidas y ganancias.

. Elciclo contable.

. * Descripcioén.

. * Apertura.

. * Diario.

. * Mayor.

. * Balances de comprobacién.

. * Asientos de regularizacién y cierre.

. *» Cuentas anuales: balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio

neto, estado de flujos de efectivo y memoria.

Andlisis y cumplimentacion de la documentacién mercantil y contable.

. Documentos.justificantes mercantiles tipo: facturas, recibos, extractos bancarios, cheques,
letras, nominas, seguros sociales.

. Libros contables obligatorios y auxiliares.

Organizacion y archivo de los documentos mercantiles.

* Codificacién de los documentos.
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. * Sistema de clasificacion de los documentos.

36. Legislacion mercantil aplicable al tratamiento de la documentacién contable.

37

38.

39
40
41

42.
43.
44,
45.

. * Legalizacién de los libros contables.
 Conservacion de los libros.

. Normalizacién contable.

. ElNuevo Plan General de Contabilidad.
. *Marco Conceptual de la Contabilidad.
* Normas de registro y valoracion.

* Cuentas anuales.

* Cuadro de cuentas.

« Definiciones y relaciones contables.

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTABILIZACION DE OPERACIONES BANCARIAS EN ENTIDADES
FINANCIERAS.
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31.

32
33
34
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Balance de entidades de crédito.

* Estructura.

Activo.

* Cajay bancos.

* Activos monetarios.

* Intermediarios financieros.

* Inversiones en créditos

e Cartera de valores.

» Accionistas y acciones en cartera.
. *Inmovilizado.

. * Cuentas diversas.

. Pasivo.

. * Capital.

. * Reservas.

. * Fondo de la obra benéfico social.
. * Financiaciones subordinadas.

. Banco de Espanay Fondo de Garantia de Depésitos.

. *Intermediarios financieros.

. * Acreedores.

. * Otras obligaciones a pagar.

. * Cuentas diversas.

. Cuentas de orden.

. *Avales.

. * Garantias y cauciones prestadas.

. * Créditos documentarios.

. * Efectos redescontados o endosados.

. * Disponible por terceros en cuentas de crédito.

. *» Depodsitos en custodia.

. * Otras cuentas de orden.

. Elaboracion del balance de la oficina.
e Productos de activo.

. * Productos de pasivo.

. * Productos de desintermediacion.

. *Informacién diaria.
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35. Elaboracién de la cuenta de resultados de la oficina.
36. * Estructura.
37. * Productos de la cuenta de resultados de la oficina.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACIONES INFORMATICAS DE GESTION CONTABLE EN ENTIDADES
FINANCIERAS.

1. Aplicaciones de gestién contable:

2. * Requisitos de la instalacion.
3. « Prestaciones, funciones y procedimientos.
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