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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Emergencias Sanitarias + Titulacién Universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
8 ECTS

< B €

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Emergencias Sanitarias con 1500 horas expedida por
EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulo de Curso de Formacion
Permanente en Gestién y Administracion Sanitaria expedido por la Universidad Europea Miguel de
Cervantes acreditado con 8 Créditos Universitarios
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mo centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

Si tiene interés en el entorno sanitario como salida laboral y quiere conocer los aspectos
fundamentales sobre las emergencias sanitarias este es su momento, con el Master en Emergencias
Sanitarias podra adquirir los conocimientos oportunos para ser un especialista en este ambito,
aprendiendo a actuar con efectividad ante los diferentes tipos de emergencias.

Objetivos

El Master en Emergencias Sanitarias tiene los siguientes objetivos: - Conocer cudles son las
emergencias sanitarias mas frecuentes. - Adquirir destrezas a la hora de realizar el soporte vital basico
y avanzado. - Conocer las emergencias mas frecuentes en pediatria. - Aprender a realizar un triagey a
transportar de manera correcta a los pacientes. - Colaborar en la definicion de la estructura
organizativa y funcional del plan de emergencias. - Colaborar con los responsables del centro de
coordinacion operativa (CECOP), organizando y ejecutando intervenciones especificas, de acuerdo a
las instrucciones recibidas. - Identificar y analizar los diferentes riesgos que pueden presentarse en
cada una de las fases y actividades desarrolladas en el sector de sanitario. - Conocer los principales
derechos y obligaciones que deben asumir los trabajadores del sector sanitario en relacién a la
prevencion de riesgos. - En situacion de atencién telefénica directa a un alertante, en inglés,
comprender discursos extensos incluso, cuando no estan estructurados con claridad y cuando las
relaciones entre ideas del discurso estd sélo implicita y no se senala explicitamente.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

Este Master en Emergencias Sanitarias esta dirigido a profesionales sanitarios que tengan interés en
especializarse en el ambito de las emergencias sanitarias, asi como a personas que quieran formar
parte del sector sanitario.

A quién va dirigido
El Master en Emergencias Sanitarias le prepara para tener una visién completa del sector sanitario en

cuando al entorno de las emergencias sanitarias, aplicando técnicas de atencién auxiliar asi como de
ejecuciones de planes de emergencia.

Salidas laborales

Este Master en Emergencias Sanitarias esta enfocado para que los profesionales de sanidad y
emergencias sanitarias puedan aplicar los conocimientos pertinentes a su dmbito laboral, dentro del
sector sanitario.

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. GESTION SANITARIA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL AMBITO SANITARIO

Legislacion sanitaria: marco juridico de la Sanidad
Organizacion del Sistema Sanitario

Los servicios sanitarios

Los profesionales sanitarios

Sistema Nacional de Salud

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DE LOS RECURSOS MATERIALES EN MATERIA DE SANIDAD

1. Niveles de atencién en el Sistema Nacional de Salud: primaria, secundaria y mediante servicios
concertados

2. Organizacién funcional de los centros sanitarios

3. Documentos en el ambito sanitario

4. Vias de atencién sanitaria al paciente

UNIDAD DIDACTICA 3. ARCHIVOS, STOCKS Y ALMACEN

1. Archivo de la documentacion
2. Gestion de los recursos materiales
3. Organizacién del almacén

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION DE PLANTILLAS

Introduccién

Concepto de planificacién de Recursos Humanos

Importancia de la planificaciéon de los Recursos Humanos: ventajas y desventajas
Objetivos de la planificacion de Recursos Humanos

Requisitos previos a la planificacion de Recursos Humanos

El caso especial de las Pymes

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Importancia de la comunicacién en la empresa
Comunicacion interna

Herramientas de comunicacién

Plan de comunicacion interna

La comunicacién externa

Cultura empresarial o corporativa

Clima laboral

NoubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTRATOS (1). LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo: capacidad, forma, periodo de prueba, duraciény sujetos
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

2. Tiempo de trabajo
3. Las Empresas de Trabajo Temporal (ETT)

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTRATOS (1l). MODALIDADES DE CONTRATACION

1. Tipologias y modalidades de contrato de trabajo
2. Contratacion de personas con discapacidad
3. Modificaciones de las condiciones del contrato de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL. REGIMEN GENERAL

1. Introduccién. El Sistema de Seguridad Social
2. Regimenes de la Seguridad Social
3. Régimen General de la Seguridad Social. Altas y Bajas

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA |

Principios contables

Criterios de valoracién

El método contable

Los estados contables

El patrimonio

El ciclo contable

Ajustes previos a la determinacion del resultado
Balance de comprobacién de sumas y saldos
Célculo del resultado

10. Cierre de la contabilidad

11. Cuentas anuales

12. Distribucion del resultado

N AWM=

N

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION ECONOMICO-FINANCIERA I

1. Gestion contable de gastos e ingresos
2. Gestion contable del inmovilizado
3. Operaciones de trafico

UNIDAD DIDACTICA 11. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN CLiNICAS, CENTROS MEDICOS Y

HOSPITALES

1. Conceptos basicos en prevencion de riesgos laborales
2. Danos para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional
3. Enfermedad Profesional

UNIDAD DIDACTICA 12. LOS RIESGOS PROFESIONALES ASOCIADOS A CLINICAS, CENTROS MEDICOS Y

HOSPITALES

. Accidentabilidad, descripcion de puestos de trabajo y actividades basicas

1

2. Riesgos derivados de las condiciones de seguridad

3. Riesgos derivados de las condiciones Higiénicas

4. Riesgos derivados de las condiciones ergonémicas del lugar de trabajo

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 13. GESTION INTEGRADA DEL SISTEMA DE CALIDAD SANITARIA

AN =

La calidad

Sistema de gestién de calidad

Implantacion de un sistema de gestion de calidad; norma ISO 9001:2015
Sistemas de gestién de la calidad de los productos sanitarios

Sistemas de gestion de la seguridad de la informacién

PARTE 2. EMERGENCIAS SANITARIAS Y DISPOSITIVOS DE RIESGO PREVISIBLE

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DE PLANES DE EMERGENCIAS

ounpwN-=

Tipos

Estructura general

Objetivos generales y especificos

Alcance del plan. Estructura general de un plan de emergencias
Organigrama jerarquico y funcional de un plan de emergencias
Conceptos relacionados con la delimitacién de la vulnerabilidad

UNIDAD DIDACTICA 2. ELABORACION DE MAPAS DE RIESGOS

N A WN =

Tipificacion de los riesgos

Valoracion del riesgo

Situacion geografica del riesgo

Analisis de las consecuencias por cada riesgo detectado sobre las personasy los bienes
Delimitacion de las areas de riesgo

Sectorizacion en el plano, de las zonas de actuacion

Catalogacion de medios y recursos

Cédigos y signos a utilizar en los planos

UNIDAD DIDACTICA 3. ACTIVACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS

nuhwnN =

Fase de recogida de informacién

Niveles de activacion

Fases de activacion

Fase de ejecucién

Evaluacién, revisién y actualizacién del plan de emergencias

UNIDAD DIDACTICA 4. DISPOSITIVOS DE RIESGO PREVISIBLE (DRP). FASE DE DISENO

1.
2.

Dispositivos de riesgo previsible
Fase de diseno de dispositivos de riesgo previsible.

UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE EJECUCION Y DESACTIVACION DE DRP

nhwpn=

Organizacién y gestion de los recursos
Transporte

Concentracion y clasificacion del material
Montaje del dispositivo

Informacion a los profesionales

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

6. Procedimiento de activacién del DRP

7. Fase de desactivacion

8. ANEXO. SOPORTE VITAL BASICO Y AVANZADO: REANIMACION CARDIOPULMONAR (RCP) +
DESFIBRILADOR SEMIAUTOMATICO

PARTE 3. ATENCION DEL AUXILIAR DE ENFERMERIA EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS
MODULO 1. INTRODUCCION AL SISTEMA SANITARIO ESPANOL
UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMA SANITARIO ESPANOL

1. Organizacién funcional y orgdnica de los centros sanitarios
1. - Estructura orgdnicay funcional de los servicios de atencién primaria
2. - Estructura orgdnica y funcional en atencién secundaria o especializada
2. Centros sanitarios en el sistema sanitario espanol
1. - Estructura funcional de los centros sanitarios
3. Tipos de documentos en el dmbito sanitario
1. - Documentacion sanitaria
2. - Documentacién administrativa
3. - Ordenes de prioridad en la atencién
4. - Métodos de archivo de la documentacion
4. Vias de atencion sanitaria al paciente

UNIDAD DIDACTICA 2. EL SERVICIO DE URGENCIAS

1. El Servicio de urgencias
1. - Organizacién del servicio de urgencias
. Calidad en el servicio de urgencias
. Protocolos de sedacién y tratamiento del dolor en urgencias
1. - Sedacion en el paciente terminal
2. - Tratamiento del dolor en urgencias
. Modelos de relacién entre el paciente y el personal sanitario
1. - Modelo de roles de la relacién médico-paciente
2. - Modelo de participacién entre el profesional sanitario y el paciente
3. - Modelo de relacién interpersonal entre el profesional sanitario y el paciente

w N

N

MODULO 2. ACTUACION EN URGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 3. DIAGNOSIS INICIAL DEL PACIENTE EN SITUACION DE URGENCIA O
EMERGENCIA SANITARIA

1. Constantes vitales
1. - Las constantes vitales en la UCI
2. - Determinacién de la frecuencia respiratoria
3. - Determinacién de la frecuencia cardiaca
4. - Determinacion de la temperatura corporal
5. - Determinacion de la pulsioximetria
6. - Determinacion de la presion arterial
7. - Connotaciones especiales de las constantes vitales en el nifo, anciano y gestante

<. EDUCA
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8.
9.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

. Signos de gravedad

1. - Valoracion primaria
2. -Valoracién secundaria

. Valoracién del estado neurolégico

1. - Valoracién de nivel de conciencia. Escala de coma de Glasgow
2. - Tamano pupilar y reflejo fotomotor
3. - Deteccién de movimientos anormales

. Valoracién de la permeabilidad de la via aérea

1. - Obstruccién parcial
2. - Obstruccién total

. Valoracién de la ventilacion

1. - Frecuencia respiratoria
2. - Ritmo respiratorio

3. - Esfuerzo respiratorio
4. - Respiracion paraddjica
5. - Deformidad toracica

6. - Otros signos de hipoxia

. Valoracién de la circulacién

1. - Frecuencia cardiaca

2. - Ritmo cardiaco

3. - Presion arterial

4. -Signos de hipoperfusion
Valoracion inicial del paciente pediatrico
Valoracion especial del anciano
Valoracion especial de la gestante

UNIDAD DIDACTICA 4. CUIDADOS TERAPEUTICOS EN ENFERMERIA. FUNCIONES DEL AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN URGENCIAS

1.

2.

3.

4.

5.

Nutricién enteral
1. - Vias de administracion
2. - Métodos de preparacion y de administracion
3. - Complicaciones
Recogida de productos bioldgicos para analizar
1. - Tipos de muestras: sangre, orina, heces, y otras muestras
2. - Conservaciény transporte
3. - Normas de seqguridad en la recogida y en la manipulaciéon de muestras
Drenajes
1. - Tipos
2. - Retirada del drenaje
Temperatura corporal en los cuidados de enfermeria
1. - Alteraciones
2. - Métodos de control
3. - Registro de la temperatura
4. - Métodos Ffisicos para bajar la fiebre
Administraciéon de medicamentos
1. - Vias de administracion
2. - Formas de presentacion de los medicamentos
3. - Efectos adversos de los medicamentos

<. EDUCA
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6. Procedimientos de enfermeria

1. - Cateterismos

2. - Traqueotomias

3. - Osteotomias
7. Preparacion quirargica

1. - El proceso quirlrgico
. - Estudio preanestésico al paciente
. - Anestesia del paciente quirlrgico
. - Cuidados preoperatorios
. - Preparacion del campo quirdrgico
. - Complicaciones postoperatorias

AU WN

MODULO 4. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE URGENCIAS Y EMERGENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 5. PATOLOGIAS QUE REQUIEREN UNA ACTUACION DE URGENCIA MEDICA

1. Conceptos de salud y enfermedad
1. - Semiologia clinica: sintomas y signos de enfermedad
2. Manifestaciones clinicas, signos y sintomas basicos en atencién urgente
1. - Fisiopatologia del sistema cardiocirculatorio
. - Fisiopatologia del aparato respiratorio
. - Fisiopatologia del aparato digestivo
. - Fisiopatologia del sistema nervioso
. - Fisiopatologia del sistema genito-urinario
. - Fisiopatologia del sistema endocrino
. - Fisiopatologia del sistema inmunitario. Alergologia
8. - Urgencia debido a un parto inminente
3. Otras patologias de urgencia médica
1. - Emergencias y urgencias en toxicologia
2. - Emergencias y urgencias otorrinolaringélogas
3. - Emergencias y urgencias dermatolégicas: quemaduras
4. - Emergencias y urgencias oncoldgicas

~N~Nou bk WN

UNIDAD DIDACTICA 6. SOPORTE VITAL BASICO (SVB) EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS MEDICAS

1. Cadena de supervivencia
1. - Valoracién del nivel de conciencia
2. - Valoracion de la ventilacion
3. - Comprobar si existe pulso carotideo
2. Paro Cardiorrespiratorio
3. Maniobras de resucitacion cardiopulmonar
1. - Ventilacién manual
2. - Masaje cardiaco externo
4. Protocolo de Soporte Vital Basico

UNIDAD DIDACTICA 7. SOPORTE VITAL AVANZADO (SVA) Y DEA

1. Soporte vital avanzado
2. Asistencia respiratoria Avanzada

<. EDUCA
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4.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. - Limpieza de las vias aéreas
2. - Técnicas para la apertura de la boca y limpieza manual
3. - Métodos no manuales para mantener la via aérea
4. - Ventilacién artificial instrumentalizada
Soporte circulatorio avanzado
1. - Ayudas mecanicas para la compresién toracica
2. - Técnicas alternativas de soporte circulatorio
3. -RCP invasiva
Arritmias y desfibrilaciéon
1. - Tipos de arritmias
2. - Tratamiento eléctrico de las arritmias

PARTE 4. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN SANIDAD

MODULO 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL TRABAJO Y LA SALUD: LOS RIESGOS PROFESIONALES. FACTORES DE
RIESGO

ounpkpwN-~

Conceptos bdsicos: trabajo y salud

Trabajo

Salud

Factores de Riesgo

Condiciones de Trabajo

Técnicas de Prevencién y Técnicas de Proteccion

UNIDAD DIDACTICA 2. DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO. LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y LAS
ENFERMEDADES PROFESIONALES. OTRAS PATOLOGIAS DERIVADAS DEL TRABAJO

aunpkhwn-=

Danos para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional
Accidente de trabajo

Tipos de accidente

Regla de la proporcién accidentes/incidentes

Repercusiones de los accidentes de trabajo

Enfermedad Profesional

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO NORMATIVO BASICO EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES. DERECHOS Y DEBERES

1.
2.

L ooNL AW

Normativa

Normativa de cardcter internacional. Convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo
(0.L.T)

Normativa Unién Europea

Normativa Nacional

Normativa Especifica

Derechos, obligaciones y sanciones en Prevencién de Riesgos Laborales

Empresarios. (Obligaciones del empresario)

Responsabilidades y Sanciones

Derechos y obligaciones del trabajador

<. EDUCA
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10. Delegados de Prevencién
11. Comité de Seguridad y Salud

MODULO 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION
UNIDAD DIDACTICA 1. RIESGOS LIGADOS A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD

Introduccién a los Riesgos ligados a las Condiciones de Seguridad
Lugares de trabajo

Riesgo eléctrico

Equipos de trabajo y maquinas

Las herramientas

Incendios

Seguridad en el manejo de Productos Quimicos

Senalizacion de Seguridad

Aparatos a presion

Almacenaje, manipulacién y mantenimiento

Vv NaUnhAWWUN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 2. RIESGOS LIGADOS AL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

El medio ambiente fisico en el trabajo

Contaminantes quimicos

Clasificacion de los productos segun sus efectos toxicos
Medidas de prevencién y control

Contaminantes biolégicos

Tipos y vias de entrada de los contaminantes biolégicos
Medidas de prevencién y control basicas

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CARGA DE TRABAJO, LA FATIGA'Y LA INSATISFACCION LABORAL

La Carga Fisica

Criterios de evaluacion del trabajo muscular
Método del consumo de energia

La Postura

Manipulacién manual de cargas
Movimientos Repetitivos

La carga mental

La Fatiga

La Insatisfaccién Laboral

La organizacion del trabajo

v NoUn AWM=

—_—

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS. PROTECCION COLECTIVA
E INDIVIDUAL

La Proteccién Colectiva
Ordeny limpieza
Senalizacion
Formacién
Mantenimiento

AN =
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Resguardos y dispositivos de seguridad

La proteccién individual. Equipos de Proteccion Individual (EPIs)
Definicién de Equipo de Proteccién Individual

Eleccioén, utilizacién y mantenimiento de EPIs

Obligaciones Referentes a los EPIs

SN

1
UNIDAD DIDACTICA 5. PLANES DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Actividades con Reglamentacién Sectorial Especifica
Actividades sin Reglamentacién Sectorial Especifica
Plan de Autoproteccién

Definicién y Objetivos del Plan de Autoproteccién
Criterios de elaboracién de un Plan de Autoproteccién
Estructura del Plan de Autoproteccién

Medidas de Emergencia

Objetivos de las Medidas de Emergencia
Clasificacion de las emergencias

10. Organizacién de las emergencias

11. Procedimientos de actuacion

12. Estructura Plan de Emergencia

N hAWN =

e

UNIDAD DIDACTICA 6. EL CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

1. La Vigilancia de la Salud
2. Control biolégico
3. Deteccién precoz

MODULO 3. GESTION DE LA PREVENCION DE LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANISMOS PUBLICOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

1. Organismos Publicos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
2. Organismos Europeos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
3. Organismos Nacionales Relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DEL TRABAJO PREVENTIVO: RUTINAS BASICAS

El Plan de Prevencién

La Evaluacion de Riesgos

El andlisis de riesgos

Valoracién del riesgo

Tipos de evaluaciones

Método de evaluacién general de riesgos (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo)

Planificacion de Riesgos o Planificacion Actividad Preventiva
Contenido minimo de la Planificacién Preventiva

Revisiéon de la Planificaciéon Preventiva

Vigilancia de la Salud

ounpkrwn-=
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11. Informaciéon y Formaciéon
12. Medidas de Emergencia
13. Memoria Anual

14. Auditorias

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION: RECOGIDA, ELABORACION Y ARCHIVO

1. Documentacién: Recogida, elaboraciény archivo
2. Modalidades de gestion de la prevencion

MODULO 4. PRIMEROS AUXILIOS
UNIDAD DIDACTICA 1. PRIMEROS AUXILIOS

Principios generales de primeros auxilios
La actuacion del socorrista

Terminologia clinica

Posiciones de Seguridad

Material de primeros auxilios

Asistencias

Valoracién primaria: consciencia-respiracion-pulso
Comprobar el estado de consciencia
Comprobar funciones respiratorias

. Comprobar funciones cardiacas

. Técnicas de Reanimacién. RCP basicas

. Apertura de las vias respiratorias

. Respiracion Asistida Boca a Boca

. Si el accidentado no respiray no tiene pulso
. Estado de Shock

. Heridas y hemorragias

. En caso de heridas simples

. Heridas complicadas con hemorragia

. Hemorragias Externas

. Hemorragia interna

. Hemorragia exteriorizada

. Hemorragias especiales

. Quemaduras

. Electrocucién

. Fracturasy contusiones

. Caso especial: Fractura de columna vertebral
. Esguinces

. Rotura de ligamentos

. Contusiones

. Luxaciéon

. Intoxicacién

. Intoxicaciones provocadas por via digestiva
. En caso de intoxicacion por inhalacion

. Intoxicacioén por inyeccion

. Insolacién

N WD =
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36. Lo que NO debe hacerse en primeros auxilios

MODULO 5. PRL. RIESGOS ESPECIFICOS EN SANIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. PRL. Riesgos Especificos en Sanidad

1. Accidentabilidad, descripcién de puestos de trabajo y actividades bdésicas.
2. Riesgos derivados de las condiciones de seguridad.

3. Riesgos derivados de las condiciones Higiénicas.

4. Riesgos derivados de las condiciones ergonémicas del lugar de trabajo.

PARTE 5. INGLES PROFESIONAL PARA EMERGENCIAS

MODULO 1. ATENCION TELEFONICA EN INGLES EN UN SERVICIO DE EMERGENCIAS 112

UNIDAD DIDACTICA 1. CONTENIDOS LINGU{STICOS DE REFERENCIA PARA LA PUESTA EN PRACTICA.

1. Coherencia textual: adecuacién del texto al contexto comunicativo.

2. Cohesion textual: organizacion interna del texto. Inicio, desarrollo y conclusién de la unidad
textual.

3. Contenidos fonéticos y fonoldgicos y ortograficos.

4. Contenidos funcionales:

1.

2.

4.

- Funciones o actos de habla asertivos, relacionados con la expresion del conocimiento, la
opinion, la creenciay la conjetura.

- Funciones o actos de habla compromisivos, relacionados con la expresion de
ofrecimiento, intencion, voluntad y decision.

- Funciones o actos de habla directivos, que tienen como finalidad que el destinatario haga
o no haga algo, tanto si esto es a su vez un acto verbal como una accién de otra indole.

- Funciones o actos de habla expresivos, con los que se expresan actitudes y sentimientos
ante determinadas situaciones.

5. Contenidos gramaticales:

1.

2.
3.

- La oracion simple: tipos de oracion, elementos constituyentes y su posicion; fenémenos
de concordancia.

- La oracion compuesta: expresion de las relaciones logicas; relaciones temporales.

- El sintagma nominal, adjetival, verbal, adverbial, preposicional.

6. Contenidos léxicos relacionados con la atencién de emergencia, clave para la puesta en practica.

1.

2.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan operativo de demanda
sanitaria.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de
transporte sanitario urgente, transporte programado, transporte de paciente critico o
transporte de trasplante de érganos.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas el plan operativo de demanda de
seguridad ciudadana.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de
extincion de incendios, salvamento y rescate o asistencia técnica.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan de demanda generada por una
situacién que pueda implicar una emergencia colectiva y/o catastrofe.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del el plan de demanda de asistencia o
atencién ante llamadas que requieran un tratamiento diferenciado.
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA RECEPCION DE LLAMADAS EN EL SERVICIO DE COORDINACION DE
EMERGENCIAS 112 EN INGLES.

1. Larecepcion de llamadas desde el sistema de coordinacién de emergencias.
2. La derivacién de llamadas no pertinentes al servicio o institucion correspondiente.

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CLASIFICACION DE LAS DEMANDAS EN EL SERVICIO DE COORDINACION DE
EMERGENCIAS DE 112 EN INGLES.

1. Latipificacion de la demandayy el inicio del interrogatorio.

2. La obtencién de datos de naturalezay localizacion del suceso.

3. Laidentificacion de riesgos anadidos en el lugar del suceso para una intervencién seguray
eficaz.

UNIDAD DIDACTICA 4. LA EXPOSICION DE CONSEJOS DE ACUERDO AL PROTOCOLO ESTABLECIDO
EN LOS PLANES OPERATIVOS DE RESPUESTA EN INGLES.

1. Latranquilizacién del alertante, el envio de un recurso y la exposicion de consejos y medidas de
proteccion protocolizados.
2. El establecimiento del motivo principal de la demanda de asistencia y la aplicacion del plan de
respuesta especifico.
3. La puesta en practica del protocolo de preguntas especifico aplicable a la demanda, segln el
plan operativo de referencia.
1. - El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda sanitaria
2. - El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de transporte sanitario
urgente, transporte programado, transporte de paciente critico o transporte de trasplante
de 6rganos.
3. - El protocolo de preguntas el plan operativo de demanda de seguridad ciudadana.
4. - El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de extincién de incendios,
salvamento y rescate o asistencia técnica.
5. - El protocolo de preguntas del plan de demanda generada por una situacién que pueda
implicar una emergencia colectiva y/o catastrofe.
6. - El protocolo de preguntas del el plan de demanda de asistencia o atencién ante llamadas
que requieran un tratamiento diferenciado.
4. La conduccion telefénica al alertante orientada a mitigar los efectos derivados de la situacién de
riesgo.

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ATENCION DE LLAMADAS EN EL SERVICIO DE COORDINACION DE
EMERGENCIAS 112 QUE PRECISAN UN TRATAMIENTO DIFERENCIADO EN INGLES.

1. La comunicacion empatica con el afectado de generacion de tranquilidad, confianza y sequridad,
respecto a la resolucién de su problema.

2. La derivacion al servicio de urgencias o al servicio de salud mental.

3. Elapoyo psicoldgico bdsico, en situaciones de duelo, a los familiares de las victimas.

MODULO 2. LECTURA Y ESCRITURA DE PROTOCOLOS EN INGLES DE APOYO A LA ATENCION
TELEFONICA EN UN SERVICIO DE EMERGENCIAS 112.

UNIDAD DIDACTICA 1. EXPONENTES LINGUISTICOS DE REFERENCIA PARA LA PUESTA EN PRACTICA
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1. Coherencia textual: adecuacion del texto al contexto comunicativo.
2. Cohesion textual: organizacion interna del texto. Inicio, desarrollo y conclusién de la unidad
textual.

w

. Contenidos ortograficos.

4. Contenidos gramaticales:

1.

2.
3.

- La oracion simple: tipos de oracion, elementos constituyentes y su posicion; fenémenos
de concordancia.

- La oracion compuesta: expresiéon de las relaciones logicas; relaciones temporales.

- El sintagma nominal, adjetival, verbal, adverbial, preposicional.

5. Contenidos léxicos relacionados con la atencién de emergencia lave para la puesta en practica.

1.

2.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan operativo de demanda
sanitaria.

- Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de
transporte sanitario urgente, transporte programado, transporte de paciente critico o
transporte de trasplante de érganos.

. - Léxico relacionado con el protocolo de preguntas el plan operativo de demanda de

seguridad ciudadana.

. - Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de

extincion de incendios, salvamento y rescate o asistencia técnica.

. - Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del plan de demanda generada por una

situacién que pueda implicar una emergencia colectiva y/o catastrofe.

. - Léxico relacionado con el protocolo de preguntas del el plan de demanda de asistencia o

atenciéon ante llamadas que requieran un tratamiento diferenciado.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMPRESION Y ANALISIS DE LOS PROTOCOLOS APLICABLES A TRAVES
DEL SERVICIO DE EMERGENCIAS 112 EN INGLES.

1. Laidentificacién del procedimiento general de actuacion fijado en cada plan operativo
especifico.
2. Los protocolos de preguntas asociados a los planes operativos especificos:

1.
2.

w

6.

- El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda sanitaria.

- El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de transporte sanitario
urgente, transporte programado, transporte de paciente critico o transporte de trasplante
de 6rganos.

. - El protocolo de preguntas el plan operativo de demanda de seguridad ciudadana.
. - El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de extinciéon de incendios,

salvamento y rescate o asistencia técnica.

. - El protocolo de preguntas del plan de demanda generada por una situacién que pueda

implicar una emergencia colectiva y/o catastrofe.
- El protocolo de preguntas del el plan de demanda de asistencia o atencién ante [lamadas
que requieran un tratamiento diferenciado.

3. Ladistincién de los datos requeridos para cumplimentar los campos del protocolo
correspondiente.

4. La extraccion de los datos de obligada transmisién al servicio que ha de ejecutar la respuesta.

5. Elreconocimiento de los riesgos y peligros referenciados en el protocolo.

MODULO 3. LA ELABORACION DE PROTOCOLOS DE PREGUNTAS ASOCIADOS A LOS PLANES
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OPERATIVOS UTILIZABLES EN LA ATENCION TELEFONICA EN UN SERVICIO DE EMERGENCIAS EN

INGLES.

1. Laredaccion del protocolo general de preguntas para ser utilizado como guia en la identificacion
del motivo de la demanda.

2. La elaboracién de los diferentes protocolos de preguntas utilizables en cada plan operativo
especifico.

1.
2.

w

- El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda sanitaria

- El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de transporte sanitario
urgente, transporte programado, transporte de paciente critico o transporte de trasplante
de 6rganos.

. - El protocolo de preguntas el plan operativo de demanda de seguridad ciudadana.
. - El protocolo de preguntas del plan operativo de demanda de extinciéon de incendios,

salvamento y rescate o asistencia técnica.

. - El protocolo de preguntas del plan de demanda generada por una situacién que pueda

implicar una emergencia colectiva y/o catastrofe.

. - El protocolo de preguntas del el plan de demanda de asistencia o atencién ante llamadas

que requieran un tratamiento diferenciado.
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