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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Direccién y Desarrollo de Empresas Innovadoras + Titulacién
universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
L=l ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

N
5

CREDITOS
24 ECTS

Titulacion

Titulacién Multiple: - Titulacion de Master en Direccién y Desarrollo de Empresas Innovadoras con
1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional -
Titulacién Universitaria de Curso Superior Universitario en Derecho de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion con 200 horas y 8 créditos ECTS por la Universidad Catélica de Murcia -
Titulacién Universitaria de Curso Superior Universitario en Derecho Mercantil con 200 horasy 8
créditos ECTS por la Universidad Catélica de Murcia - Titulacién Universitaria de Curso Superior
Universitario en Administracién Fiscal (IRPF, IVA e Impuesto sobre Sociedades) con 200 horasy 8
créditos ECTS por la Universidad Catélica de Murcia
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mo centro acred iones formativas
esente titulo

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

El Master en Direccion y Desarrollo de Empresas Innovadoras te ofrece una formacién clave en un
entorno empresarial en constante evolucién. Actualmente, la capacidad de crear y gestionar empresas
innovadoras es esencial debido al auge del emprendimiento y la digitalizacion. Este master esta
disenado para proporcionarte habilidades en areas criticas como la creacion de empresas, el anélisis de
oportunidades, y la inteligencia de negocio. Aprenderds sobre big data, derecho de las nuevas
tecnologias y direcciéon econémico-financiera, lo que te permitira liderar proyectos empresariales con
éxito. Ademas, el médulo de business intelligence te capacitara para convertir datos en decisiones
estratégicas. La creciente demanda de profesionales capaces de integrar innovacién y gestion
empresarial hace de este master una opcién imprescindible para abrirte puertas en el mercado laboral.
Con un enfoque en la direccion de operaciones y la administracion fiscal, estarads preparado para
afrontar los desafios de un mundo empresarial dindmico y competitivo.

Objetivos

Analizar oportunidades para crear empresas innovadoras.
Disefar estrategias de marketing efectivas.

Planificar la estructura econémico

financiera empresarial.

Desarrollar planes de negocio sélidos y viables.

Implementar herramientas de business intelligence con PowerBI.
Aplicar técnicas avanzadas de mineria de datos.

Interpretar normativas de derecho de las TIC.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

El Master en Direccién y Desarrollo de Empresas Innovadoras esta especialmente disenado para
profesionales y titulados que buscan potenciar sus habilidades en la creaciéon y gestion de negocios
innovadores. Ideal para aquellos interesados en Business Intelligence, Big Data, derecho tecnolégicoy
mercantil, asi como en la direccién econémico-financiera y fiscal, abarcando un enfoque integral y
avanzado.

A quién va dirigido

El Master en Direccién y Desarrollo de Empresas Innovadoras te prepara para liderar proyectos
empresariales de forma efectiva y estratégica. Aprenderas a identificar oportunidades de negocio,
desarrollar planes de marketing y gestionar recursos de manera 6ptima. Dominaras herramientas de
Business Intelligence y Big Data para tomar decisiones informadas. Ademas, adquirirds conocimientos
en derecho tecnolégico y mercantil, esenciales para el entorno empresarial actual, asegurando la
viabilidad y éxito de tus iniciativas.

Salidas laborales

- Consultor en desarrollo de negocios innovadores - Analista de Business Intelligence - Gestor de
proyectos de Big Data - Especialista en derecho digital y comercio electrénico - Director financiero en
empresas tecnoldgicas - Responsable de operaciones y logistica - Asesor en planificacion econémico-
financiera - Emprendedor de startups tecnoldgicas
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. CREACION DE EMPRESAS
UNIDAD DIDACTICA 1. ACTITUD Y CAPACIDAD EMPRENDEDORA

1. Evaluacioén del potencial emprendedor
1. - Conocimientos
2. - Destrezas
3. - Actitudes
4. -Interesesy motivaciones
2. Variables que determinan el éxito en el pequefio negocio o microempresa
1. - Variables comerciales y de marketing
2. - Variables propias
3. - Variables de la competencia
3. Empoderamiento
1. - Desarrollo de capacidades personales para el aprendizaje
2. -Lared personal y social

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE OPORTUNIDADES E IDEAS DE EMPRESA

1. ldentificacion de oportunidades e ideas de negocio
1. - Necesidades y tendencias
2. - Fuentes de busqueda
3. - La curiosidad como fuente de valor y busqueda de oportunidades
4. - Técnicas de creatividad en la generacién de ideas
5. - Los mapas mentales
6. - Técnica de Edward de Bono (seis sombreros)
7. - El pensamiento irradiante
2. Andlisis DAFO de la oportunidad e idea negocio
3. Andlisis del entorno de la empresa
1. - Eleccién de las fuentes de informacion
. -La segmentacion del mercado
. - La descentralizaciéon productiva como estrategia de racionalizacién
. - La externalizacién de servicios: “Outsourcing”
. - Clientes potenciales
. - Canales de distribucion
. - Proveedores
. - Competencia
9. - Barreras de entrada
4. Analisis de decisiones previas
1. - Objetivos y metas
2. - Misiéon del negocio
3. - Los trdmites administrativos: licencias, permisos, reglamentacién y otros
5. Plan de accion
1. - Prevision de necesidades de inversién
2. - La diferenciacién el producto

oOo~NOUT B~ WDN
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

3. - Dificultad de acceso a canales de distribucion: barreras invisibles
4. - Tipos de estructuras productivas: instalaciones y recursos materiales y humanos
5. - Ejercicio Resuelto: Pasos necesarios para un Plan de Accion

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRATEGIAS DE MARKETING EN EMPRESAS

1. Planificacion y marketing
1. - Fundamentos de marketing
2. - Variables del marketing-mix
2. Determinacién de la cartera de productos
1. - Determinacién de objetivos: cuota de mercado, crecimiento previsible de la actividad;
volumen de ventas y beneficios previsibles
2. - Atributos comerciales: la marca, el envase y el embalaje
3. - Sistemas de produccién
4. - Ciclo de vida del producto
3. Gestioén estratégica de precios
1. - Objetivos de la politica de precios del producto o servicio
2. - Estrategias y métodos para la fijaciéon de precios
4. Canales de comercializacién
1. - Formas comerciales con establecimiento y contacto personal
2. - Formas comerciales con establecimiento y contacto a distancia
3. - Formas comerciales sin establecimiento y con contacto personal
4. - Formas comerciales sin establecimiento y sin contacto personal
5. Comunicacién e imagen de negocio
1. - Pablico objetivo y diferenciacién del producto
2. - Entorno competitivo y misiéon de la empresa
3. - Campana de comunicacion: objetivos y presupuesto
4. - Coordinacion y control de la campana publicitaria
5. - Elaboracién del mensaje a transmitir: la idea de negocio
6. - Eleccion del tipo de soporte
6. Estrategias de fidelizaciéony gestién de clientes
1. - Los clientes y su satisfaccion
2. - Factores esenciales de la fidelidad: la satisfaccion del cliente, las barreras para el cambio
y las ofertas de la competencia
3. - Medicion del grado de satisfacciéon del cliente
4. - El perfil del cliente satisfecho

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION ECONOMICO-FINANCIERA PREVISIONAL DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA EN EMPRESAS

1. Caracteristicas y funciones de los presupuestos
1. - Deinversiones
2. - Operativo
3. -De ventas
4. - De comprasy aprovisionamiento
2. El presupuesto financiero
1. - Principales fuentes de financiacion
2. - Criterios de seleccién
3. Estructuray modelos de los estados financieros previsionales
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1. - Significado, interpretacién y elaboracion de estados financieros previsionales y reales

4. Caracteristicas de las principales magnitudes contables y masas patrimoniales

1. - Activo

2. - Pasivo

3. - Patrimonio Neto
4. - Circulante

5. -Inmovilizado

5. Estructuray contenido basico de los estados financiero-contables previsionales y reales

1. - Balance

2. - Cuenta de Pérdidas y Ganancias
3. -Tesoreria

4. - Patrimonio Neto

6. Memoria
7. Ejercicio Resuelto. Cuentas de Activo, Pasivo y Patrimonio Neto

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LOS RECURSOS EN UNA EMPRESA

1. Componentes bdsicos de una empresa: Recursos Materiales y Humanos

1. - Recursos materiales: instalaciones, materias primas, otros

2. - Recursos humanos: perfiles profesionales

. Sistemas: planificacién, organizacion, informacién y control

. Recursos econémicos propios y ajenos

1. - Recursos econémicos propios

2. - Recursos econémicos ajenos

. Los procesos internos y externos en la pequena empresa o microempresa

. - Identificaciéon de procesos estratégicos, clave y de soporte

. - Construccion del mapa de procesos

. - Asignacion de procesos clave a sus responsables

. - Desarrollo de instrucciones de trabajo de los procesos

. - La automatizacién y sistematizacion de procesos

. - La utilizacién de recursos propios frente a la externalizacién de procesos y servicios

7. - Relacion coste/eficiencia de la externalizacion de procesos

. La estructura organizativa de la empresa

1. - La divisién funcional

2. - Diferencia entre funciones, responsabilidades y tareas

3. - El organigrama como estructura grafica de la empresa

. Variables a considerar para la ubicacién del pequeio negocio o microempresa

. Decisiones de inversién en instalaciones, equipamientos y medios

1. - Ventajas e inconvenientes de las distintas modalidades de adquisicién de tecnologia y
sistemas

2. - Factores a tener en cuenta en la seleccién del proveedor

. Control de gestion de la empresa

. Identificacién de areas criticas

1. - El Cuadro de Mandos Integral-CMI (Balanced Socrecard-BSC, de Kaplan y Norton)

2. - Indicadores basicos de control en pequefos negocios 0 microempresas

3. - Laimplementaciéon de medidas de ajuste

AU WN =

UNIDAD DIDACTICA 6. RENTABILIDAD Y VIABILIDAD DEL NEGOCIO O EMPRESA
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. Instrumentos de andlisis: ratios financieros, econémicos y de rotacién mas importantes

1. - Calculo e interpretacién de ratios

. Tipos de equilibrio patrimonial y sus efectos en la estabilidad de la empresa

1. - Equilibrio total

2. - Equilibrio normal o estabilidad financiera
3. - Situacion de insolvencia

4. - Punto de equilibrio financiero

. Rentabilidad de proyectos de inversiéon: VAN y TIR

1. - El Valor Actual Neto (VAN)

2. - Tasa Interna de Rentabilidad (TIR)

3. -Interpretaciény célculo
Aplicaciones ofimaticas especificas de calculo financiero

1. - La hoja de cdlculo, aplicada a los presupuestos y estados financieros previsionales
Ejercicio Resuelto. Rentabilidad y Viabilidad del Negocio o Empresa

UNIDAD DIDACTICA 7. CONSTITUCION JURIDICA DE UNA EMPRESA

1.

4.

5.

Clasificacion de las empresas
1. - Por su finalidad
2. - Por su actividad
3. - Por su tamano
4. - Por su ambito territorial
5. - Por la naturaleza de su capital

. Tipos de sociedades mercantiles mas comunes en empresas

1. - Empresario individual
2. - Sociedades mercantiles

. La forma juridica de sociedad: exigencias legales, fiscales, responsabilidad frente a terceros y

capital social
1. - Sociedad Unipersonal
. -Sociedad An6nima
. - Sociedad de Responsabilidad Limitada
. - Sociedad Laboral
. - Sociedad Colectiva
. - Sociedad Comanditaria
7. - Sociedades Cooperativas
La eleccién de la forma juridica de la empresa
1. - Ventajas e inconvenientes de cada forma
Ejercicio Resuelto: Obligaciones contables y fiscales de las Empresas

AU WN

UNIDAD DIDACTICA 8. PLAN DE NEGOCIO DE LA EMPRESA

1.

2.

3.

Finalidad del Plan de Negocio
1. - Investigacion y desarrollo de una iniciativa empresarial
2. - Focalizacién de la atencion en un tipo de negocio concreto
3. - Identificacion de barreras de entraday salida
Previsién y planificacion econémica
1. - Definicién de una estrategia viable
La busqueda de financiacién
1. - Materializacion de la idea de negocio en una realidad

<. EDUCA
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4. Presentacién del plan de negocio y sus fases

1. - Definicién del perfil del mercado, analisis y prondstico de demanda, competidores,
proveedoresy estrategias de comercializacién

2. - Estudio técnico de los procesos que conforman el negocio

3. - Coste de la inversidn: activos fijos o tangibles e intangibles y capital de trabajo realizable,
disponible y exigible

4. - Analisis de los ingresos y gastos como flujo de cajay cuenta de resultados previsible

5. - Estudio financiero de la rentabilidad y factibilidad del negocio

5. Instrumentos de edicién y presentacién de la informacion

1. - Aspectos formales del documento
2. - Eleccion del tipo de soporte de la informacién

6. Presentaciony divulgacion del Plan de Negocio a terceros

7

1. - Entidades, organismos y colectivos de interés para la presentaciéon de la empresa
2. - Plazos y procedimientos en la presentacién de la documentacién del negocio
. Ejercicio Resuelto. Plan de Negocio de la Empresa

UNIDAD DIDACTICA 9. INICIO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA EN UNA EMPRESA

1

A U

. Tramites de constitucién segun la forma juridica
1. - El profesional auténomo
2. - La sociedad unipersonal
3. - La sociedad civil
4. - La comunidad de bienes
5. - Las sociedades mercantiles
6. - Sociedades Laborales
7. - La Sociedad Cooperativa
. La seguridad social: Altas, bajas, inscripcién de la empresa, cese de trabajadores
1. - Tramites segun régimen aplicable
. Organismos publicos relacionados con la constitucién, puesta en marcha y modificacién de las
circunstancias juridicas de empresas
. Los registros de propiedad y sus funciones
1. - La organizacién del registro
2. - Procedimiento registral
. Los seguros de responsabilidad civil en empresas
. Tramites telematicos en el Sistema CIRCE

MODULO 2. BUSINESS INTELLIGENCE: DATOS, INFORMACION Y CONOCIMIENTO

UNIDAD DIDACTICA 1. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

ounpkrwNn-=

Introducciéon a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicacién

Mineria de textos y Web Mining

Data mining y marketing

UNIDAD DIDACTICA 2. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL
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Aproximacion al concepto de DataMart

Bases de datos OLTP

Bases de Datos OLAP

MOLAP, ROLAP & HOLAP

Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS

. Vision General. ;Por qué DataWarehouse?
. Estructuray Construccién

. 3. Fases de implantacion

. Caracteristicas

. Data Warehouse en la nube

U b WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALITICA

1. Tipos de herramientas para Bl
2. Productos comerciales para Bl
3. Productos Open Source para Bl

UNIDAD DIDACTICA 5. BUSINESS INTELLIGENCE CON POWERBI

1. Business Intelligence en Excel
2. Herramienta Powerbi

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTA TABLEAU
1. Herramienta Tableau
UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTA QLIKVIEW

Instalacién y arquitectura

Carga de datos

Informes

Transformacién y modelo de datos
Analisis de datos

AN =

MODULO 3. BIG DATA: CUESTIONES FUNDAMENTALES
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

¢{Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacion. Historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informaciéon

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacion publica

IoT (Internet of Things-Internet de las cosas)

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE DATOS
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1. Definicion y relevancia de la seleccion de las fuentes de datos
1. - Relevancia o Importancia de la seleccion de las fuentes
2. Naturaleza de las fuentes de datos Big Data

UNIDAD DIDACTICA 3. OPEN DATA

1. Definicion, Beneficios y Caracteristicas
1. - Principios Basicos del Open Data
2. - Beneficios del Open Data
3. - Relaciéon Linked Data
4. - Lenguaje de consulta

2. Ejemplo de uso de Open Data

UNIDAD DIDACTICA 4. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnéstico inicial

Disefo del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoracion econémica del proyecto

Noukrwbdh =

UNIDAD DIDACTICA 5. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
Arquitectura de una solucién de Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas operacionales y Procesos ETL en un sistema de BI

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

ounpkpwn-~

UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

1. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
2. Sistemas de Soporte a la Decisién (DSS)
3. Sistemas de Informacién Ejecutiva (EIS)

UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

1. Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
2. Toma de decisiones operativas

3. Marketing estratégico y Big Data

4. Nuevas tendencias en management

UNIDAD DIDACTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de web semantica
2. Linked Data Vs Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL
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UNIDAD DIDACTICA 9. INTERNET DE LAS COSAS

Contexto Internet de las Cosas (loT)

(Qué es loT?

Elementos que componen el ecosistema loT
Arquitectura loT

Dispositivos y elementos empleados
Ejemplos de uso

Retos y lineas de trabajo futuras

NoubkhwnN=

MODULO 4. DERECHO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
UNIDAD DIDACTICA 1. SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y COMERCIO ELECTRONICO

1. Ley 34/2002, de 11 dejulio, de servicios de la sociedad de la informaciéon y de comercio
electrénico

2. Servicios de la informacion

. Servicios excluidos del ambito de aplicacion de la LSSI

4. Definiciones de la LSSI

w

UNIDAD DIDACTICA 2. CUMPLIMIENTO NORMATIVO EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Sociedad de la Informacion: Introduccién y ambito normativo

Los Servicios en la Sociedad de la Informacién Principio, obligaciones y responsabilidades
Obligaciones ante los consumidores y usuarios

Compliance en las redes sociales

Sistemas de autorregulacion y cédigos de conducta

La conservacién de datos relativos a las comunicaciones electrénicasy a las redes publicas de
comunicaciones electrénicas y redes publicas de comunicaciones

7. Electrénicas y redes publicas de comunicaciones

ounpkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. PROPIEDAD INTELECTUAL Y FIRMA ELECTRONICA

Introduccion a la Propiedad Intelectual

Marco Legal

Elementos protegidos de la Propiedad Intelectual

Organismos Publicos de la Propiedad Intelectual

Vias de proteccién de la Propiedad Intelectual

Medidas relativas a la Propiedad Intelectual para el compliance en la empresa
Firma Electrénica Tipos y normativa vigente

Aplicaciones de la firma electrénica

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTRATACION ELECTRONICA

1. El contrato electrénico

2. La contratacién electrénica

3. Tipos de contratos electrénicos

4. Perfeccionamiento del contrato electrénico

UNIDAD DIDACTICA 5. PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS
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Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias
Proteccion de la salud y seguridad

Derecho a la informacion, formacion y educaciéon

Proteccion de los intereses econémicos y legitimos de los consumidores y usuarios

PN

UNIDAD DIDACTICA 6. PUBLICIDADCONCEPTO DE PUBLICIDAD PROCESOS DE COMUNICACION
PUBLICITARIA TECNICAS DE COMUNICACION PUBLICITARIA

1. Concepto de publicidad
2. Procesos de comunicacion publicitaria
3. Técnicas de comunicacién publicitaria

UNIDAD DIDACTICA 7. LIBERTAD DE EXPRESION E INFORMACION

1. Libertad de expresién
2. Libertad de informacién

UNIDAD DIDACTICA 8. DERECHO AL HONOR, DERECHO A LA INTIMIDAD Y LA PROPIA IMAGEN

Derecho al honor, intimidad y propia imagen
Derecho a la intimidad

Derecho a la propia imagen

Derecho al honor

Acciones protectoras

AN =

MODULO 5. DERECHO MERCANTIL
UNIDAD DIDACTICA 1. LAS SOCIEDADES MERCANTILES

. Conceptoy caracteristicas de las sociedades mercantiles
. ELEmpresario individual
. Normas reguladoras del Derecho Mercantil
Clases de Sociedades por su objeto social
1. - Sociedad civil
2. - Sociedad Mercantil
Contrato de Sociedad mercantil
Constitucién de la Sociedad
Personalidad juridica
Nulidad de sociedades
Nacionalidad de las sociedades
Establecimientos mercantiles
. Aspectos fiscales y laborales de las sociedades mercantiles

APWN =

SOV NOW,

1
1
UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Aproximacion a las Sociedades de responsabilidad limitada
Requisitos de constitucién

PARTICIPACIONES SOCIALES

Organos sociales: Junta y Administradores

Cuentas anuales

AR e

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

Modificaciones sociales
Modificaciones estructurales
Separacion y exclusion de socios
9. Disolucién, liquidacion y extincién de la Sociedad
10. Sociedad unipersonal (SLU)
11. Sociedad Limitada Nueva Empresa (SLNE)
12. Ejercicio resuelto: Sociedad de responsabilidad limitada

0 N

UNIDAD DIDACTICA 3. LAS SOCIEDADES ANONIMAS

Concepto y caracteres de las SA
Denominacién

Capital social

Domicilio y nacionalidad
Pagina Web

Constitucién de la Sociedad
Fundacion

Acciones

Acciones propias
Obligaciones

Aumento de capital social

~SovYReNaURWN S
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1. - Tratamiento de la prima de emision y el derecho de suscripcién preferente

2. - Procedimientos de ampliacién de capital
12. Reduccién de capital social
1. - Tipos de reduccién de capital
13. Operacion acordeén
14. Modificacién de estatutos
15. Cuentas anuales
16. Organos sociales: Junta General
17. Organos de administraciéon
18. Disolucién
19. Liquidaciony extincion
20. Sociedad unipersonal (SAU)
21. Sociedad Andénima Europea

UNIDAD DIDACTICA 4. SOCIEDADES ESPECIALES

Sociedad colectiva

Sociedad comanditaria simple o comanditaria por acciones
Comunidad de bienes

Sociedad civil

Agrupaciones de interés econémico

Uniones temporales de empresas (UTE)

NoubkrwnN =

1. - Instituciones de inversion colectiva
2. - Entidades de capital riesgo
. Sociedades laborales
9. Fundaciones
10. Sociedades profesionales

[00)

Instituciones de inversién colectiva y entidades de capital riesgo

<
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Cooperativas

12. Sociedades An6énimas Deportivas
13. Otras

1. - Asociacién de cuentas en participacién

2. - Entidades de dinero electrénico

3. - Empresas de servicios de inversiéon

4. - Sociedades de garantia reciproca

5. - Sociedades anénimas cotizadas de inversién en el mercado inmobiliario
6. - Sociedades agrarias de transformacion

14. Emprendedores

1. - Emprendedor de responsabilidad limitada
2. - Sociedad limitada de formacién sucesiva
3. - Incentivos en materia fiscal y laboral

UNIDAD DIDACTICA 5. REGISTRO MERCANTIL

1.
2.

3.
4.

Aproximacion al Registro Mercantil
Organizaciény funciones
1. - Organizacion
2. -Funciones
Principios de funcionamiento del Registro Mercantil
Registro mercantil territorial y central

UNIDAD DIDACTICA 6. DERECHO CONCURSAL

1.
2.
3.

Nowv ok

Declaracion de Concurso
Legitimacion para la declaraciéon de Concurso
Solicitud de concurso
1. - Concurso voluntario
2. - Concurso necesario
Competencia judicial para conocer los concursos
Auto de declaracién de concurso
Acumulacién de concursos
Administracién concursal
1. - Caracteristicas de la administracién concursal
2. - Composicion de la administraciéon concursal
3. - Nombramiento y aceptacién de la administracién concursal
4. - Ejercicio de la administraciéon concursal
5. - Responsabilidad de los administracion concursal
6. - Informe de la administracién concursal

. Efectos de la declaracién de concurso sobre el deudor persona fisica

. Efectos de la declaracién de concurso sobre el deudor persona juridica
10.
11.
12.
13.
14.
15.

Efectos de la declaracién de concurso sobre los acreedores
Masa activa

Masa pasiva

Convenio concursal

Aprobacién judicial del convenio

Liquidaciény pago a los acreedores

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

MODULO 6. DIRECCION DE OPERACIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION DE OPERACIONES

Nouvhkwdh=

Administracién de Operaciones: Introduccién
Evoluciéon de la Direccién de Operaciones
Planificacion Estratégica y Planificacién Empresarial
La direccién y el subsistema de operaciones
Objetivos de la Direccion de Operaciones
Estrategias de operaciones: visién general

Plan Estratégico de Operaciones

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PREVISION DE LA DEMANDA

Noubkrwn=

La Prevision de la Demanda

El Espacio temporal y la Demanda

El Ciclo de Vida del Producto: estrategias de consolidacion

Tipologia de Previsiones de la Demanda: Econémicas, Tecnolégicas y del Mercado
Previsidon de la Demanda: Objetivos y etapas

Métodos de Prevision

Ejemplo resuelto: Prevision de la demanda

UNIDAD DIDACTICA 3. CUESTIONES ESTRATEGICAS I: LA PRODUCCION

aunpkhwnNn=

La funcién productiva en la Organizacion
Estructura Organizativa de la Produccién
Tipos de Modelos Productivos
Produccién Orientada al Proceso
Produccién Orientada al Producto
Produccién Bajo Pedido

UNIDAD DIDACTICA 4. CUESTIONES ESTRATEGICAS II: DISENO DE PROCESOS Y PRODUCTOS

NounbkhwnN=

Seleccion y diseno del producto

Eficacia y excelencia en el disefio

Disefio y desarrollo de nuevos productos
Procesos de Configuracion en Linea (Flow Shop)
Procesos de Configuracién Job-Shop

Procesos de configuracién Continua

Tecnologia Relacionada

UNIDAD DIDACTICA 5. CUESTIONES ESTRATEGICAS Ill: LOCALIZACION Y MANTENIMIENTO DE

INSTALACIONES
1. La decision estratégica de la localizacion
2. Métodos de seleccién de un emplazamiento
3. Ejercicio resuelto: Otros criterios de decisiéon
4. Analisis de la Localizacion
5. Tendencias en Localizaciéon
6. Distribucién en Planta y Disefio del Puesto de Trabajo
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La funcién de Mantenimiento
Ejercicios resueltos: Distribucién de plantas y Mantenimiento de Instalaciones

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE LA CALIDAD

N AWM=

Concepto de Calidad

Definiciones de Calidad

El Papel de la Calidad en las Organizaciones

Vertiente econémica: Costes y Beneficios de un Sistema de Gestion de la Calidad
La Direccion y la Gestion de la Calidad

Elementos de la Gestién de la Calidad

Disefio y Planificacién de la Calidad

El Bechmarkin y la Reingenieria de Procesos

UNIDAD DIDACTICA 7. CUESTIONES TACTICAS I: GESTION DE INVENTARIOS Y DE LA CADENA DE
SUMINISTROS

nhwn=

Inventarios de Demanda independiente

Inventarios de Demanda dependiente (MRP y DRP)
Sistemas Just in Time

La Gestion de Operaciones y la Cadena de Suministro
Visién Estratégica de la Cadena de Suministro

UNIDAD DIDACTICA 8. CUESTIONES TACTICAS II: PLANIFICACION Y CONTROL DE PROYECTOS

nmnhwn=

Gestiéon de Proyectos

Direccién en la Ejecuciéon de proyectos

Habilidades, competencias y conocimientos para la direcciéon de proyectos
Conceptos relacionados con la organizacién en la direcciéon de proyectos
Procesos de Inicio, Planificacion, Ejecucién, Controly Cierre

UNIDAD DIDACTICA 9. HERRAMIENTAS BASICAS PARA EL CONTROL DE PROYECTOS

1.
2.
3.

Introduccién a las herramientas basicas para el control de proyectos
Graficos o diagramas de Gantt
Graficos de redes: PERT/CPM

MODULO 7. DIRECCION - ECONOMICO FINANCIERA

UNIDAD FORMATIVA 1. DIRECCION FINANCIERA: FUNDAMENTOS Y ESTRUCTURA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EMPRESA Y LA DIRECCION FINANCIERA

1.

La direccién financiera: Naturaleza y objetivos
1. - Evolucion de la direccién financiera
2. - Objetivos de la direccion financiera

2. Tipos de Sociedades

1. - Sociedades responsabilidad limitada
2. - Sociedades anénimas
3. - Sociedades especiales
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3. Eldirector financiero
1. - La naturaleza y funciones del director financiero
2. - Eldirectivo
3. - Decisiones del director financiero
4. - Separacion entre propiedad y direccion
4. Ejercicio Resuelto. Tipos de férmulas empresariales

UNIDAD DIDACTICA 2. ENTORNO ECONOMICO: CICLO ECONOMICO E INFLACION

1. Los ciclos econémicos: Fluctuaciones y fases
1. - Tipos de fluctuaciones
2. - Fases del ciclo
2. Lainflaciony los ciclos
1. - Lainflacién
2. - Relacion entre inflacién y ciclos econémicos
3. Entorno econdémico internacional: tendencias, devaluacién y mercado de divisas
1. - Tendencias y politica econémica
2. - Ladevaluacién
3. - El mercado de divisas
4. Balanza de pagos
5. Ejercicio Resuelto. Calculo del IPC

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A LAS MATEMATICAS FINANCIERAS

1. Capitalizacion simple
1. - Las operaciones en régimen simplificado
Capitalizacién compuesta
Rentas
Préstamos
Empréstitos
Valores mobiliarios
1. - Caracteres de una emisiéon de renta fija
2. - Caracteres de una emisién de renta variable
7. Ejercicio Resuelto. Tipos de préstamos

ounhkwnN

UNIDAD DIDACTICA 4. CAPITALIZACION Y DESCUENTO DE LAS INVERSIONES

1. Valor temporal del dinero
2. Capitalizacion y descuento simples
3. Capitalizaciéon y descuento compuestos y continuos
4. Valoracion de rentas financieras
1. - Analisis y aplicacion del calculo de rentas
2. - Rentas constantes
3. - Rentas Variables de progresién geométrica
4. - Rentas variables en progresion aritmética
. Tanto anual de equivalencia (TAE)
. Ejercicio Resuelto. Calculo de la tasa anual equivalente (TAE)

A U

UNIDAD DIDACTICA 5. POLITICAS DE DIVIDENDOS
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1. Dividendosy sus clases
1. - ;Qué es un dividendo?
2. - Clases de dividendos
2. Relevancia de la politica de dividendos
3. Dividendos e imperfecciones del mercado
4. Dividendos e impuestos
1. - Tributacién de los dividendos en el IRPF
5. Ejercicio Resuelto. Clculo y tributacion de dividendos

UNIDAD DIDACTICA 6. CARTERAS DE FONDOS DE INVERSION

1. Los fondos de inversion
1. - Elriesgo en los fondos de inversion
2. - Larentabilidad de los fondos de inversién
3. - Fiscalidad de los Fondos de Inversién
4. -Ventajas e inconvenientes de invertir en Fondos de Inversién
5. - Los productos financieros derivados
Sociedades de Inversion de Capital Variable (SICAV)
Fondos de inversién libre
Fondos de fondos de inversién libre
Fondos cotizados o ETF
Ejercicio Resuelto. Letras del tesoro

ounpkwnN

UNIDAD DIDACTICA 7. CARTERAS DE VALORES

1. Teoriay gestién de carteras: fundamentos
1. - El modelo de H. Markovitz
2. - ElLmodelo de Sharpe
2. Evaluacion del riesgo segun el perfil del inversor
3. Funcién de utilidad de un inversor con aversion al riesgo
4. Ejercicio Resuelto. Calculo de la rentabilidad de una cartera

UNIDAD FORMATIVA 2. DECISIONES FINANCIERAS A CORTO PLAZO
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS DECISIONES FINANCIERAS A CORTO PLAZO

1. El funcionamiento de la empresa: decisiones de inversién y financiacion
2. Decisiones financieras a corto plazo
3. La toma de decisiones: fases

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE LA TESORERIA Y DE LAS PARTIDAS A CORTO PLAZO

1. La gestién de la tesoreria

1. - Los pilares de la gestion de la tesoreria
2. Estructura de las partidas a corto plazo

1. - Activos corrientes

2. - Pasivos corrientes
3. Gestiény andlisis del crédito

1. - Condiciones de venta
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2. - Crédito necesario
3. - El limite de crédito y de riesgo
4. - El cobro
4. La entrada de nuevos clientes: recopilacién de informacién

UNIDAD DIDACTICA 3. EL COSTE DE LAS POLITICAS DE COBRO Y PAGO

1. Medios de cobro y pago: cheques, pagarésy letras de cambio
2. Coste de las operaciones de cobro y pago
1. - Operaciones de descuento
3. Préstamosy créditos bancarios a corto plazo
1. - Los préstamos bancarios a corto plazo
2. - Pélizas de crédito
3. - Los descubiertos
4. Ejemplo practico. Coste de las politicas de cobroy pago

UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS DE GESTION Y COBERTURA DEL RIESGO

1. Estado de flujos de efectivo

1. - Utilidad
2. - Los flujos de efectivo de las actividades corrientes
3. - Métodos

2. Andlisis de la estructura a corto plazo: ratios y periodos
1. - Fondo de maniobray ratios a corto plazo
2. - Periodos de cobroy pago
3. Servicios de gestion de facturas de cobro y pago: factoring y confirming
1. - Factoring
2. - Confirming
4. Seguro de crédito
1. - Seguro de crédito a la exportacion
2. - Diferencias existentes entre el factoring y el sequro de crédito a la exportaciéon

MODULO 8. ADMINISTRACION FISCAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL DERECHO FINANCIERO Y TRIBUTARIO

El tributo: Impuestos, Tasas y Contribuciones especiales

Hecho imponible: nacimiento de la obligacién tributaria

Sujeto pasivo u obligado tributario

Determinacién de la deuda tributaria

Contenidos de la deuda tributaria: Interés de demora y Recargos
Extincion de la deuda tributaria

ounpkpwN-~

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS |

Introduccién al IRPF

Elementos del Impuesto: ambito subjetivo, aspectos temporales y Hecho imponible
Rendimientos del Trabajo

Rendimientos de actividades econémicas

PN =
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UNIDAD DIDACTICA 3. IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FiSICAS I

NoubkhwnN=

Rendimientos de capital inmobiliario

Rendimientos de capital mobiliario

Ganancias y pérdidas patrimoniales

Regimenes especiales: imputacién y atribuciéon de rentas
Liquidacién del impuesto

Gestién del impuesto

Ejercicio resuelto: Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas

UNIDAD DIDACTICA 4. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

e

10.
11.
12.
13.

N hAWN =

Naturaleza del impuesto

Hecho imponible

Operaciones no sujetas y operaciones exentas
Lugar de realizaciéon del hecho imponible
Devengo del impuesto

Sujetos pasivos

Repercusion del impuesto (Art. 88 LIVA)

Base imponible

Tipos de Gravamen

Deduccién del impuesto

Gestién del impuesto

Regimenes especiales

Ejercicio resuelto: Impuesto sobre el Valor Anadido

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

—_— ) A
N = O W
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Naturaleza y ambito de aplicacién del Impuesto sobre Sociedades
Hecho imponible

Sujeto pasivo

Base imponible

Periodo impositivo y devengo del Impuesto sobre Sociedades
Tipo impositivo

Cuotaintegra

Bonificaciones y deducciones

Regimenes especiales. Empresas de reducida dimension

. Régimen fiscal de determinados contratos de arrendamiento financiero
. Gestién del impuesto
. Videotutorial: Ejercicio resuelto Impuesto sobre Sociedades
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