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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Direcciéon de Negocios Digitales + Titulacién universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
IACEN | ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

N
5

CREDITOS
5 ECTS

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Direcciéon de Negocios Digitales con 1500 horas expedida
por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulacién Universitaria en Agile

Project Management. Titulacién Propia Expedida por la Universidad Antonio de Nebrija con 5 créditos
ECTS.
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mo centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

El Master en Direccion de Negocios Digitales es tu puerta de entrada a un mundo donde la innovaciéon
y la tecnologia son la clave del éxito empresarial. En un entorno digital en constante evolucioén, la
demanda de profesionales capacitados en direccion estratégica, transformacién digital y gestion del
talento es mds alta que nunca. Este master te dota de habilidades esenciales para liderar equipos 'y
proyectos en el &mbito digital, abarcando desde el andlisis estratégico hasta la implementacion de
metodologias agiles como SCRUM y Kanban. Ademas, te sumergiras en el universo del Big Data y el
Blockchain, explorando cémo estas tecnologias revolucionan los negocios. Nuestra formacion online
te ofrece flexibilidad sin sacrificar la calidad, permitiéndote aprender desde cualquier lugar con
expertos del sector. Si buscas destacar en un mercado laboral competitivo y en expansion, este master
es tu mejor aliado para transformar ideas en realidades digitales.

Objetivos

Desarrollar estrategias digitales efectivas para empresas digitales.
Analizar el entorno digital y sus oportunidades innovadoras.

Crear un plan de transformacién digital para empresas emergentes.
Implementar metodologias agiles para liderar proyectos exitosos.
Optimizar la presencia online mediante SEO y SEM avanzados.
Integrar Big Data en estrategias de negocio digital.

Disefar campanas de inbound marketing centradas en el cliente.

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

El Master en Direccién de Negocios Digitales esta dirigido a profesionales y titulados que buscan
liderar la transformacién digital en sus organizaciones. Esta disenado para aquellos con interés en
profundizar en estrategias digitales, gestiéon del talento, marketing digital, e-commerce, big datay
tecnologias emergentes como blockchain, permitiéndoles innovar y optimizar procesos en un entorno
competitivo.

A quién va dirigido

El Master en Direccién de Negocios Digitales te prepara para liderar en la era digital, capacitdndote
para disefar estrategias empresariales efectivas y gestionar transformaciones digitales. Aprenderas a
optimizar el talento en entornos digitales, mejorar la visibilidad online a través del marketing de
buscadoresy redes sociales, y dominar el comercio electrénico. Ademas, adquirirds habilidades en
gestion agil de proyectos, analitica web, big data y blockchain, permitiéndote innovar y tomar
decisiones basadas en datos.

Salidas laborales

- Consultor en transformacién digital - Director de marketing digital - Responsable de estrategia de e-
commerce - Analista de big data - Gestor de proyectos agiles - Especialista en SEO/SEM - Community
manager - Experto en blockchain - Jefe de innovacion empresarial - Planificador estratégico en
empresas digitales

(. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. DIRECCION ESTRATEGICA EN LAS EMPRESAS DIGITALES
UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

1. Visidon, misién y valores Empresariales

2. Esquema del proceso estratégico

3. Organizaciény niveles de planificacién de la decision estratégica
4. Las unidades estratégicas de negocio

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS ESTRATEGICO DE LA EMPRESA

Concepto y tipologia del entorno
Diamante de Porter

Analisis de escenarios

Andlisis del entorno general PEST-EL
Analisis del entorno especifico
Analisis de PORTER

ounhkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 3. DIAGNOSTICO INTERNO DE LA EMPRESA

El perfil estratégico de la empresa

Analisis DAFO

Las matrices de cartera de productos como modelos de analisis estratégico
Matriz del BCG o de crecimiento-cuota de mercado

Matriz General Electric-McKinsey o de posicién competitiva-atractivo del sector
Matriz ADL o de posicién competitiva-madurez del sector

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA PROPUESTA

Generacion de opciones estratégicas

Estrategia de liderazgo en costes

Estrategia de diferenciacion

Formulacion y seleccién de la estrategia

Criterios de eleccion y evaluacion de la estrategia

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. DE LA INNOVACION AL CASH FLOW

Las particularidades de la empresa digital
Evolucion de los modelos de negocio
Bien tangible vs bien intangible

Modelos Freemium

Modelos basados en la publicidad
Modelo SaaS

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. IMPLANTACION Y CONTROL ESTRATEGICO

(. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Puesta en marcha de la estrategia
Nuevo diseno organizativo
Control y evaluacién de resultados
Inicio de ajustes correctivos

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. BUSINESS PLAN

El plan de negocio

Procedimiento de elaboraciéon

La introduccién y descripcion del Plan de Empresa
Estudio de mercado y Plan de Marketing

Plan de producciény de infraestructuras

Plan de Recursos Humanos y Financiero

ounpkwn-=

MODULO 2. TRANSFORMACION DIGITAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL LA TRANSFORMACION DIGITAL

Introduccioén a la transformacion digital
Concepto de innovacion

Concepto de tecnologia

Tipologia de la tecnologia

Punto de vista de la ventaja competitiva
Segun su disposicion en la empresa
Desde el punto de vista de un proyecto
Otros tipos de tecnologia

La innovacién tecnolégica

10. Competencias basicas de la innovacién tecnoldgica
11. El proceso de innovacién tecnolégica
12. Herramientas para innovar

13. Competitividad e innovacién

N hAWN =

e

UNIDAD DIDACTICA 2. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0y su impacto en el mundo empresarial
2. Socializacion de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVO ECOSISTEMA DIGITAL

Community Manager

Chief Data Officer

Data Protection Officer

Data Scientist

Otros perfiles

Desarrollo de competencias informaticas

El Papel del CEO como lider en la transformacion

Nouvhkwbdh=

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO EN EL ENTORNO DIGITAL

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

La transicion digital del modelo de negocio tradicional
Nuevos modelos de negocio

Freemium

Modelo Long Tail

Modelo Nube y SaaS

Modelo Suscripcién

Dropshipping

Afiliacion

Infoproductos y E-Learning

Otros

YN hWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Diagnéstico de la madurez digital de la empresa
Andlisis de lainnovacién en la empresa
Elaboracion del roadmap

Provision de financiacién y recursos tecnolégicos
Implementacion del plan de transformacién digital
Seguimiento del plan de transformacion digital

ounpkpwN-~

UNIDAD DIDACTICA 4. CASOS DE EXITO EN LA TRANSFORMACION DIGITAL

BBVAYy la empresa inteligente

DKV Salud y #MédicosfrentealCOVID

El Corte Inglés

Cepsay su apuesta por los servicios cloud de AWS

PN =

UNIDAD DIDACTICA 6. EL NUEVO CLIENTE DIGITAL

Redisenando el customer experience

La transformacién de los canales de distribuciéon: omnicanalidad
Plan de marketing digital

Buyer’s Journey

Growth Hacking: estrategia de crecimiento

El nuevo rol del marketing en el funnel de conversion

aunpkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. NUEVOS MERCADOS, NUEVAS OPORTUNIDADES

Oportunidades de innovacién derivadas de la globalizacién
Como Inventar Mercados a través de la Innovaciéon

Etapas de desarrollo y ciclos de vida

Incorporacién al mercado

Metodologias de desarrollo

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 8. LA INNOVACION EN LOS PROCESOS ORGANIZATIVOS

1. Latransformacion digital de la cadena de valor

2. Laindustria 4.0

3. Adaptacion de la organizacion a través del talento y la innovacién
4. Modelos de proceso de innovacién

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Gestién de innovacién
Sistema de innovacién
Como reinventar las empresas innovando en procesos
Innovacién en Procesos a través de las TIC

9. El Comercio Electrénico: innovar en los canales de distribucion
10. Caso de estudio voluntario: La innovacién segun Steve Jobs
11. Caso Helvex: el cambio continuo
12. La automatizacién de las empresas: RPA, RBAy RDA

© N oW

MODULO 3. GESTION DEL TALENTO EN EMPRESAS DIGITALES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA ESTRATEGIA DIGITAL EN LA EMPRESA

1. Productos digitales
2. Modelos de negocios en la era digital
3. La estrategia digital en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DEL CAMBIO Y LOS NUEVOS PERFILES PROFESIONALES

1. Los nuevos perfiles profesionales

2. Gestién intergeneracional en las empresas digitales
3. Gestién del cambio en empresas digitales

4. Employee centricity

UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO DEL TALENTO DIGITAL

El plan de formacién

Gestion del conocimiento y gestion del talento. 6. Atraccion, desarrollo y retencion del talento
Motivacion

El clima laboral en las empresas digitales

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL TALENTO EN LOS RRHH

1. La importancia de la Gestién del Talento en los RRHH
2. Latercera Revolucién del Conocimiento
3. ;Cémo gestionar el talento?

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL TALENTO Y EN SU APLICACION

Gestioén del talento: competencias

Diferenciaciéon de competencias para el talento

Aplicaciones del modelo de competencias

Competencias y generacién de valor

Deteccion de necesidades de capacitacion y desarrollo del recurso humano por competencias
El drea de talento humano

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. EMPLOYER BRANDING

1. Aspectos basicos para el Employer Branding
2. Atracciéony retencién de talento

<. EDUCA
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Pilares para la atraccion y retencion de talento
La gestion del conocimiento
Atraccion y retencion de talento en la era digital

ok w

empleador
Ejercicio resuelto: Grupo VIPS
8. Ejercicio resuelto: L'"OREAL

N

MODULO 4. INTRODUCCION AL MARKETING DE BUSCADORES
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL SEO

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Cémo salir de una penalizaciéon en google
Estrategia SEO

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL SEM

Introduccién al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con google ADS
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 3. CONTENT MANAGEMENT SYSTEM

1. Qué esun CMS

2. Ventajas e inconvenientes de los CMS
3. WordPress y woocommerce

4. Prestashop y magento

UNIDAD DIDACTICA 4. GOOGLE ANALYTICS 4

¢Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de andlisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4

NouvkrwbN =

MODULO 5. ESTRATEGIA DE INBOUND MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL INBOUND MARKETING

1. ¢(Qué es el Inbound Marketing?
2. Marketing de Contenidos

<

Errores mas comunes que se comenten cuando una empresa plantea gestionar una marca como
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3. Marketing viral

4. Video Marketing

5. Reputacion online

6. Importancia del funnel o embudo de conversién

UNIDAD DIDACTICA 2. FASE DE ATRACCION

1. Sistema de Gestion de contenidos CSM
2. Los blogs Wordpress

3. Posicionamiento SEO

4. Social Media

UNIDAD DIDACTICA 3. FASE DE CONVERSION

Introduccién

Formularios

Call to action

Landing Pages

Pruebas A/B

Optimizacioén de la tasa de conversién (CRO)

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. FASE DE CIERRE

Introduccion

Marketing Relacional

Gestién de relaciones con los clientes CRM
Email marketing

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE DELEITE

1. Introduccién

2. Encuestas

3. Contenido inteligente
4. Monitorizacién Social

MODULO 6. SOCIAL MEDIA MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Concepto y evolucién del Social Media
Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

VWO N AWDN =

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracion de la pagina

Facebook Insights

Centro de cuentas, Facebook Business Suite, Facebook Business Manager

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

—_—

YN RAWN =

Introduccién a Instagram

Instagram para empresas

Creacion de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories

Herramientas creativas

Colaboracién con influencers
Principales estadisticas
Actualiaciones de instagram
Funcionalidades de la version de pago

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE X CORP

—_—

SovYeNaURWN S

Introduccién a X Corp.

Elementos basicos de X Corp.

X Corp para empresas

Servicio de atencién al cliente a través de X Corp.
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

X Corp. Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

11. Funcionalidades de la versién premium

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

NouvbkwbN =

Introduccién a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacion de perfil y optimizacién
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

<
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Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacion de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITCH

N A WN =

Introduccién a Twitch

El éxito de Twitch

Generar suscriptores en Twitch
Contenidos y recomendaciones
Twitch e influencers

Streamlabs

Publicidad en Twitch

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE TIKTOK

ounpwn-=

;Qué es 'y como funciona Tiktok?

Creacion de contenido en TikTok

Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges...)
El papel del marketing en Tiktok

Tiktok e influencers

Tiktok Ads

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

-_—

VNN hA~WLUN=

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios

Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

Pixel de Facebook

Cémo gestionar publicidad de Instagram desde el administrador de anuncios de Facebook

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- X CORP. ADS

1.
2.
3.

Objetivos publicitarios
Audiencias en X Corp
Tipos de anuncios

(. EDUCA
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Administrador de anuncios

Creacion de campanas y optimizaciéon
X Corp. Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

© N A

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacién de campanas

Segmentacién

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

1. Ventajas de la publicidad en Youtube

2. Youtube y Google Adwords

3. Tipos de anuncios en Youtube

4. Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5. Creacién de anuncios desde Youtube

UNIDAD DIDACTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

1. Introduccién a TikTok Ads Manager

2. Creacién de una campana de publicidad en TikTok
3. Tipos de contenidos y herramientas clave

4. Seguimiento y monitorizacion de los resultados

MODULO 7. E-COMMERCE
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencion al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

nhwbn~

UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPALES PLATAFORMAS
1. Principales plataformas
2. Gestioén estratégica
3. Plataformas del cédigo abierto

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO

1. Introduccion al Disefio Web
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Accesibilidad

Usabilidad

Responsive Design

Home

Categorias

Fichas de Producto

Carrito de la compray checkout
Principales herramientas

UNIDAD DIDACTICA 4. PASARELAS DE PAGO

1.
2.

Confianza, privacidad y seguridad
Principales formas de pago

UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO LEGAL

AN =

Ley de Ordenacién del Comercio Minorista

Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrénico (LSSI)
Reglamento General de Proteccion de Datos

Ley de Consumidores

SmartContracts

MODULO 8. AGILE PROJECT MANAGEMENT

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS METODOLOGIAS AGILES

aunhkhwn=

Ingenieria de software, sus principios y objetivos
Metodologias en Espiral, Iterativa y Agiles

Practicas agiles

Métodos agiles

Evolucion de las metodologias agiles

Metodologias agiles frente a metodologias pesadas

UNIDAD DIDACTICA 2. AGILE PROJECT THINKING

1.
2.
3.

Principios de las metodologias 4giles
Agile Manifesto
User History

UNIDAD DIDACTICA 3. LA PLANIFICACION AGIL: AGILE LEADERSHIP Y CREATIVIDAD

nhwn=

La interacciéon como alternativa a la planificacién lineal
La comunicacion y la motivacién

Caracteristicas del liderazgo participativo
Pensamiento disruptivo y desarrollo de la idea

Pruebay error, learning by doing

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOLOGIA EXTREME PROGRAMMING (XP)

1.

Definicién y caracteristicas de Extreme Programming
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Fasesy reglas de XP

La implementacion y el disefio
Los valores de XP

Equipo y cliente de XP

vhwn

UNIDAD DIDACTICA 5. METODOLOGIA SCRUM

1. La teoria Scrum: framework

2. Elequipo

3. Sprint Planning

4. Cémo poner en marcha un Scrum

UNIDAD DIDACTICA 6. DESARROLLO DEL METODO KANBAN

Introduccién al método Kanban

Consejos para poner en marcha kanban

Equipo

Business Model Canvas o lienzo del modelo de negocio
Scrumban

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. LEAN THINKING

1. Introduccién al Lean Thinking
2. Lean Startup

UNIDAD DIDACTICA 8. OTRAS METODOLOGIAS AGILES Y TECNICAS AGILES

Agile Inception Deck

Design Thinking

DevOps

Dynamic Systems Development Method (DSDM)
Crystal Methodologies

Adaptative Software Development (ASD)
Feature Driven Development (FDD)

Agile Unified Process

N A WN =

MODULO 9. BIG DATA: EL NUEVO ACTIVO DE LA EMPRESA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

¢Qué es Big Data?

La era de los datos masivos: antecedentes del big data
La importancia de almacenar y extraer informaciéon
Big Data enfocado a los negocios

Open data

Informacion publica

IoT (Internet of Things - Internet de las cosas)

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 2. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
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Definiendo el concepto de Business Intelligence y Sociedad de la Informacién
Arquitectura de una solucién Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas Operacionales y Procesos ETL en un sistema de B

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

UNIDAD DIDACTICA 3. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Noukrwbdh =

Diagnéstico inicial

Disefio del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoracion econémica del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 4. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

ounpkpwN-~

Introduccién a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicaciéon

Mineria de Textos y Web Mining

Data mining y marketing

UNIDAD DIDACTICA 5. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

nhwn =

Aproximacion al concepto de DataMart

Procesos de extraccién, transformacion y carga de datos (ETL)
Data Warehouse

Herramientas de Explotacion

Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

UNIDAD DIDACTICA 6. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS

nhwn =

Visién General: ;Por qué Data Warehouse?
Estructuray Construccién

Fases de implantacién

Caracteristicas

Data Warehouse en la nube

UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

vnhwn=

Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
Toma de decisiones operativas

Marketing estratégico y Big Data

Nuevas tendencias en management

Ejercicios Practicos
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UNIDAD DIDACTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de Web Semantica
2. Linked Data Vs. Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL

MODULO 10. ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS, GOOGLE TAG MANAGER Y LOOKER STUDIO

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALITICA WEB CON GOOGLE ANALYTICS

Introduccioén a la analitica web

Funcionamiento Google Analytics

Introduccién e instalacién de Google Analytics

Interfaz

Métricas y dimensiones

Informes basicos

Informes personalizados

Comportamiento de los usuarios e interpretacion de datos

N WDN =

UNIDAD DIDACTICA 2. GOOGLE ANALYTICS 4

;Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de analisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4

NouvkrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 3. RECOGIDA DE DATOS

1. Planes de medicién

2. Configuracion de las vistas mediante filtros
3. Métricas y dimensiones personalizadas

4. Seguimiento de eventos

UNIDAD DIDACTICA 4. NAVEGACION E INTERFAZ

1. Informes de visién general

2. informes completos

3. Compartirinformes

4. Configuracion paneles de control y accesos directos

UNIDAD DIDACTICA 5. INFORMES

1. Informes de Audiencia
2. Informes de Adquisicién
3. Informes de Comportamiento

UNIDAD DIDACTICA 6. CAMPANAS Y CONVERSIONES
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Campanas personalizadas

Realizar un seguimiento de las campanas con el Creador de URLs
Configuracion y medicion de objetivos

Cémo medir campanas de Google Ads

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS 360

1. Analitica avanzada

2. Informes sin muestrear
3. Google BigQuery Export
4. Integraciones

UNIDAD DIDACTICA 8. GOOGLE TAG MANAGER

Concepto y caracteristicas
Gestioén de etiquetas

Activadores y gestion de variables
Implementacién y eventos
Tracking

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. LOOKER STUDIO (GOOGLE DATA STUDIO)

Visualizacion de datos
Tipologias de graficos
Fuentes de datos
Integraciéon con Analytics
Creacion de informes

AN =

MODULO 11. BLOCKCHAIN, UNA TECNOLOGIA DISRUPTIVA
UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS TECNOLOGICOS

1. Blockchain: antecedentes y concepto

2. Criptomonedas: el impulso del blockchain

3. Tipos de redes blockchain: publica, privada e hibrida
4. Aplicaciones descentralizadas o DAPP's

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTRIBUCION DE LA BLOCKCHAIN A LA TRANSFORMACION DIGITAL:
POSIBILIDADES Y LIMITACIONES

Redes blockchain: una solucién en la transformacion digital
Interoperabilidad y compatibilidad entre plataformas blockchain
Riesgos y limitaciones en redes blockchain

Desafios éticos derivados de la descentralizacién

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. PROTOCOLOS DE CONSENSO
1. Delimitacién al término de Algoritmo de Consenso

2. Diferencias entre Algoritmos de Consenso y Protocolos
3. Tipos de Protocolos de Consenso
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UNIDAD DIDACTICA 4. SMART CONTRACTS

. Smart contracts: aspectos basicos y funcionamiento
. El principio de neutralidad tecnolégica como pilar de la innovacién

1
2
3. Los Smart Contracts desde la perspectiva del Derecho de la Contratacién
4. Usos de los Smart Contracts
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