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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Desarrollo de Aplicaciones para Redes Sociales + Titulaciéon
universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
L=l ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

7
5

CREDITOS
5 ECTS

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Desarrollo de Aplicaciones para Redes Sociales con 1500
horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional -
Titulacién Universitaria en Redes Sociales con 5 Créditos Universitarios ECTS y 125 horas
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como centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

umento XXXXXXXXX ha superado los estudios corr

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

En la actualidad la programaciéon y desarrollo de aplicaciones para Facebook esta en auge. Para poder
llegar al desarrollo debemos saber las herramientas utilizadas para ello. JavaScript es un lenguaje de
programacion que se utiliza para realizar acciones dentro del 4mbito de una pagina Web. Se trata de
una programacion del lado cliente, ya que su carga de procesamiento es soportada por el navegador, y
puesto que es compatible con la mayoria de ellos, se ha convertido en el lenguaje de programacién del
lado del cliente mas utilizado. Con JavaScript se pueden realizar tareas como la validacién de los datos
enviados por el usuario en un formulario, crear paginas Web dinamicas, en las que el usuario acceda a
informacién personalizada, convirtiéndolas en paginas interactivas. PHP es un lenguaje de
programacion del lado del servidor independiente de plataforma, que permite realizar accesos a bases
de datos, conexiones en red, y otras tareas para crear la pagina que finalmente vera el usuario.

Objetivos

Aprender a utilizar las diferentes aplicaciones surgidas a partir de la Web 2.0.

Aprender a darse de alta en las diferentes redes sociales y conocer las caracteristicas de cada

una de ellas.

e Aprender a crear guiones o scripts que se incluyen en las paginas web y que son ejecutados por
el navegador que utiliza el usuario. Tareas como la validacién de los datos enviados por el
usuario en un formulario pueden ser llevadas a cabo mediante la programacion del lado cliente.

¢ Estudiar el lenguaje JavaScript, asi como su estructuray funciones.

¢ Estudiar el lenguaje PHP, asi como su estructura y funciones.

¢ Estudiar el concepto de Modelo de Objetos del Documento o DOM.

¢ Gestionar la imagen de una empresa dentro de las redes sociales e Internet para tener mayor

reputacién y dominar las principales técnicas del marketing y comunicacién online.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

¢ Saber maximizar el rendimiento de las redes sociales y comunidades online.

Para qué te prepara

Estudiantes y Profesionales de los sectores relacionados con el mundo de la Informatica, Internet, y
Programacién y que tengan especial interés en las redes sociales tal como Facebook, para integrar los
conocimientos adquiridos en el curso en esta importante red social en auge.

A quién va dirigido

El presente Master dotara al alumno de los conocimientos necesarios para poder conocer como
programar y desarrollar aplicaciones, para mas tarde integrarlas en el centro de aplicaciones de
Facebook.

Salidas laborales

Con este Master en Programacion y Desarrollo de Aplicaciones para Facebook, ampliards tu formacion
en el dmbito de la informatica. Ademas, te permitira desarrollar tu actividad profesional como experto
en programacion, redes sociales, asi como en disefio y desarrollo web.

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. LA VITAL IMPORTANCIA DE LAS REDES SOCIALES PARA EMPRESAS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Voo N A WDN =

Concepto y evolucién del Social Media
Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

—_—

evoNaUnhAWN =

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger

Tipo de publicaciones

Creacién de eventos

Facebook Marketplace

Administracién de la pagina

Facebook Insights

Centro de cuentas, Facebook Business Suite, Facebook Business Manager

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

—_—

eveNaUnhAWDN =

Introduccién a Instagram

Instagram para empresas

Creacion de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories

Herramientas creativas

Colaboracién con influencers
Principales estadisticas
Actualiaciones de instagram
Funcionalidades de la version de pago

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE X CORP

1.
2.
3.

Introduccién a X Corp
Elementos basicos de X Corp
X Corp para empresas

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Servicio de atencion al cliente a través de X Corp
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

X Corp. Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Funcionalidades de la version premium

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

Nouvhkrwdn=

Introduccién a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacién de perfil y optimizacién
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

—_—

Vo NLAWN =

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacion de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITCH

N hAWN =

Introduccién a Twitch

El éxito de Twitch

Generar suscriptores en Twitch
Contenidos y recomendaciones
Twitch e influencers

Streamlabs

Publicidad en Twitch

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE TIKTOK

PN =

(Qué es 'y como funciona Tiktok?
Creacion de contenido en TikTok

Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges...)

El papel del marketing en Tiktok

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Tiktok e influencers
Tiktok Ads

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

—_—

VN hAWLUN=

Introduccion a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios

Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

Pixel de Facebook

Cémo gestionar publicidad de Instagram desde el administrador de anuncios de Facebook

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- X CORP. ADS

N A WN =

Objetivos publicitarios

Audiencias en X Corp

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacién de campanas y optimizacion
X Corp. Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

NoubkrwnN =

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacién de campanas

Segmentacién

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

AN =

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

UNIDAD DIDACTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

1.
2.
3.

Introducciéon a TikTok Ads Manager
Creacién de una campana de publicidad en TikTok
Tipos de contenidos y herramientas clave

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4. Seguimiento y monitorizacién de los resultados
PARTE 2. PROGRAMACION DE PAGINAS WEB PARA FACEBOOK CON JAVASCRIPT Y PHP
MODULO 1. PROGRAMACION DE PAGINAS WEB PARA FACEBOOK CON JAVASCRIPT (CLIENTE)
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS PAGINAS WEB

Introduccién

Programacién del lado del cliente
Programacién del lado del Servidor
¢Qué utilizaremos?

;Qué necesita saber?

Nuestro primer ejemplo

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A JAVASCRIPT

La etiqueta SCRIPT
Contenido Alternativo
Variables

Tipos de Datos
Operadores

Cuadros de didlogo
Practica 2

NoubkrwnN =

UNIDAD DIDACTICA 3. CONCEPTOS BASICOS DE PROGRAMACION

Introduccién

Estructuras de decisién
Estructuras logicas
Estructuras de repeticion
Definir funciones
Llamadas a funciones
Ambito de las variables
Practica 3

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. OBJETOS EN JAVASCRIPT

Introduccién

La jerarquia de objetos
Propiedades y Eventos
Métodos

Practica 4

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETOS LOCATION E HISTORY

¢Qué es un URL?

El Objeto Location
Redirigir a otra pagina
El Objeto History

PN
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

5. Practica 5
UNIDAD DIDACTICA 6. EL OBJETO DOCUMENT

Introduccion

La propiedad Title

Los colores de la pagina
El método write

El conjunto images
Practica 6

ounpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 7. EL OBJETO FORM

Formularios HTML

El conjunto forms

La propiedad elements
Validar la informacién
(Cuando realizar la validacién?
Tipos de Validacion

Practica 7

Nouvkrwbh=

UNIDAD DIDACTICA 8. LOS OBJETOS FRAME, NAVIGATOR Y SCREEN

El conjunto frames
El objeto navigator
El objeto screen
Practica 8

PN =

MODULO 2. PROGRAMACION DE PAGINAS WEB PARA FACEBOOK CON PHP (SERVIDOR)
UNIDAD DIDACTICA 9. INSTALACION

Introduccién

Obtener el paguete XAMPP
Instalar el paguete XAMPP
Apache y MySQL como servicios
La directiva register_globals
Practica 9

aunhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. CREAR UN SITIO WEB

¢Como funcionan las paginas PHP?
Crear un alias en apache

La pagina principal

Practica 10

PN =

UNIDAD DIDACTICA 11. INTRODUCCION A PHP

1. Las etiquetas PHP
2. Variables

(. EDUCA
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3. Tipos de datos
4. Constantes
5. Practica 11

UNIDAD DIDACTICA 12. ARRAYS Y ESTRUCTURAS DE CONTROL

Arrays

Estructuras de repeticion
Estructuras de decisiéon
Combinar estructuras
Arrays Asociativos

El bucle foreach

Arrays Multidimensionales
Practica 12a

Practica 12b

WoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 13. FUNCIONES

Introduccion

Crear Funciones

Llamar a una funcién
Paso de pardmetros
Pardmetros por defecto
Practica 13

ounpkpnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 14. INCLUIR ARCHIVOS

Ambito de las variables

Variables estaticas

Uso de include y require

Incluir solo una vez

Seguridad de los archivos incluidos
Practica 14

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 15. PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS

Introduccién
Clases
Propiedades
Métodos
Visibilidad
Crear Objetos
Destructores
Practica 15a
Practica 15b

VWO N AWDN =

UNIDAD DIDACTICA 16. HERENCIA

1. Presentacién
2. Crear subclases

<
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3. Crear objetos de las subclases
4. Sobrescribir métodos

5. Elacceso protected

6. Practica 16

UNIDAD DIDACTICA 17. RECOGER INFORMACION DEL USUARIO

Introduccion

Elarray $_GET

Elarray $_POST

Recogerlos en una pdgina distinta
Recogerlos en la misma pagina
Entradas requeridas

Practica 17a

Practica 17b

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 18. VALIDACION DE FORMULARIOS

1. Expresiones regulares

2. Limpiando la informacién

3. Comprobando el formulario de origen
4. Practica 18

UNIDAD DIDACTICA 19. COOKIES Y SESIONES

Introduccion

Crear cookies

Caducidad de la cookies
Dependencia del navegador
Caracteristicas de los cookies
(Qué es una sesién?

El array $_SESSION

La funcién od_start() y od_clean()
Finalizar la sesion

10. Elidentificador de la sesiones

11. ;Do6nde se almacena la informacién?
12. Practica 19a

13. Practica 19b

N WD =

o

UNIDAD DIDACTICA 20. ACCESO A ARCHIVOS

Introduccién

Crear el archivo
Escribir en el archivo
Leer de un archivo
Practica 20

AN =

UNIDAD DIDACTICA 21. ERRORES Y EXCEPCIONES

1. Errores

<
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2. Excepciones
3. Practica 21a
4. Practica21b

UNIDAD DIDACTICA 22. CONFIGURACION DE LA BASE DE DATOS

MySql

Contrasena para el root
Extension mysqli
PHPMyAdmin
Administracion de usuarios
Practica 22

ounpwN-=

EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 23. BASE DE DATOS Y SQL

Tipos de tablas en MySQL
Crear tablas

Relaciones uno a muchos
Relaciones muchos a muchos
SQL

Acceder a la base de datos
Establecer la conexion
Mostrar los datos en una tabla
Cerrar la conexién

10. Practica 23a

11. Practica 23b

12. Practica 23c

N A WN =

o

UNIDAD DIDACTICA 24. BUSCANDO MAS FUNCIONALIDAD

Ordenar el resultado

Dividir el resultado en paginas
Consultas preparadas
Practica 24

Bl ol

UNIDAD DIDACTICA 25. AUTENTIFICACION DE LOS USUARIOS

1. La pagina de login

2. La pagina de registro

3. Asegurar la confidencialidad
4. Practica 25

UNIDAD DIDACTICA 26. EL PROCESO DE COMPRA

Introduccion

Modificar listaproductos.php
La pagina comprar.php
Identificar al cliente

La pagina carritocompra.php
Confirmar el pedido

ounpwN-=
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

La pagina de desconexién
Migrar el carrito de la compra
Practica 26a

Practica 26b

© YN

1
UNIDAD DIDACTICA 27. INTEGRAR NUESTRO CARRITO A UNA PAGINA WEB ACTUAL

1. Introduccién
2. ;Qué vamos a hacer?
3. Construir la estructura HTML

UNIDAD DIDACTICA 28. FORMAS DE PAGO

Introduccién

Tipos de Formas de Pago
Contrareembolso

Transferencia Bancaria
Domiciliacién Bancaria

Tarjetas Bancarias

Tarjetas de Comercio

Paypal

;Qué Formas de Pago Utilizaremos?
10. Modificando la Interfaz de Nuestra Tienda
11. Modificando nuestra base de datos
12. Modificando el Cédigo Anterior

13. Implementando el Contrareembolso
14. Implementando la transferencia

15. Implementando el Paypal

N A WN =

N

PARTE 3. CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE UNA TIENDA VIRTUAL PARA FACEBOOK
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A EASELJS

1. Introduccién a EaselJS
2. Principales Clases de EaselJS
3. Hola mundo usando EaselJS
4. Animando elementos.

UNIDAD DIDACTICA 2. DESCRIPCION Y ESTRUCTURA DEL JUEGO

Introduccién

Creando enemigo (Enemy.js)
Creando Jugador (Player.js)
Estructura de ContentPlayer.js
Index.html

Creando escenario (Tile.js)
XNARectangle

Creando niveles (Level.js)
PlaformHelper.js

WoOoNUAWN =
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

10. Implantado la légica del juego (PlatformerGame.js)
UNIDAD DIDACTICA 3. ORDENAMIENTO JURIDICO ESPANOL Y SEGURIDAD PRIVADA

Introduccion
Salto del Personaje
Tiempo Atras
Los carteles (Overlays)
Meta
Crucis
1. - Creando Crucis.js

7. Anadir Enemigos

1. - La clase Enemy.js

2. -Incluyendo a los Enemigos
8. Mejora VII. Vivo o Muerto
1. - Muerto por tocar a un Enemigo
2. - Muerto por caerse

ounpwnN-=

PARTE 4. CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE VIDEOJUEGOS PARA FACEBOOK
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES FACEBOOK?

Introduccién

Conceptos basicos del uso de Facebook
Registro en Facebook

Pagina principal de usuario

Tipos de Perfiles

Herramientas Facebook para Empresas
Facebook en los mdviles

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. DIFERENCIA ENTRE PERFIL Y PAGINA

1. Roles en Facebook
2. Perfiles de usuario
3. Paginas (pages)

4. Aplicaciones

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A LAS APLICACIONES FACEBOOK

1. Estructura de una aplicacion Facebook
2. Requisitos para Desarrolladores
3. El Centro de Aplicaciones

UNIDAD DIDACTICA 4. PRIMEROS PASOS. LAS CONFIGURACION DE LAS APLICACIONES FACEBOOK

La Aplicacion Developers

Configuracion de la Aplicacion

Elijiendo un espacio web para albergar nuestra aplicacién.
Desarrollando en nuestro local

PN
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UNIDAD DIDACTICA 5. LA APl DE FACEBOOK

1. La Api Open Graph
2. JavaScript SDK

UNIDAD DIDACTICA 6. INTEGRANDO NUESTRO VIDEOJUEGO HTML5 EN FACEBOOK

¢Qué vamos a hacer?

Creacién de un perfil Facebook

Creacién de un Fans Pages Facebook
Configurando la aplicacién en Developers
Preparando la plantilla

Configurando nuestro juego como pestana

aunpkhwnN=~

PARTE 5. EXPERTO EN COMMUNITY MANAGER EN LAS REDES SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

N hAWDN =

UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE

Introduccién

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM
Atencion al Cliente en Facebook
Atencion al Cliente en Twitter
Atencion al Cliente en Instagram

Noukrwbdh =

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEOY ANALITICA
1. Sistema de Gestion de contenidos CSM

2. Blogsy Wordpress
3. Posicionamiento SEO
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Contenido inteligente
Monitorizacién Social

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK

VWO N A WDN =

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracion de la pagina

Facebook Insights

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM

N WD =

Introduccién a Instagram
Instagram para empresas
Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracién con influencers
Principales estadisticas

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER

—_—

SovYeNOURWDN =

Introduccién a Twitter

Elementos bésicos de Twitter
Twitter para empresas

Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic
Twitter Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Bitly

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE

NoubkrwnN=

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacioén del canal
Creacion de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics

<
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8. Youtube vs Vimeo
9. Keyword Tool
10. Youtube Trends

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
Segmentacion: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS

Introducciéon a Instagram Ads
Objetivos publicitarios

Tipos de anuncios
Administrador de anuncios
Presupuesto

Instagram Partners
Segmentacion

Nouvhkwdh=

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios

Audiencias en Twitter

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacion de campanas y optimizaciéon
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

nhwn=
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