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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Comunicacién y Periodismo en Entornos Digitales + Titulacion
universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

= 6 [E €

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Comunicacién y Periodismo en Entornos Digitales con 1500
horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional -
Titulacién Universitaria en Redes Sociales con 5 Créditos Universitarios ECTS y 125 horas
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como centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

umento XXXXXXXXX ha superado los estudios corr

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

En el vertiginoso universo digital actual, el dominio del periodismo y el marketing digital se vuelve
esencial. Nuestro Master de Periodista Digital es un programa integral que forma a los profesionales
en la creacién, gestion y difusion de contenido en medios electrénicos, con un fuerte enfoque en las
herramientasy estrategias de vanguardia en marketing y publicidad online. Entendiendo la evolucion
constante de las plataformas de comunicacién y su impacto en la sociedad, el curso imparte
conocimientos cruciales en diseio de periddicos electrénicos, aprovechamiento de las redes sociales y
técnicas de SEOQ y SEM, esenciales para el posicionamiento y relevancia en la web. La comprensién del
comportamiento del consumidor y el analisis del mercado son esenciales, y se integran plenamente a
la fFormacién. Profundizaremos en las fuentes del periodismo digital, el tratamiento de contenidos, y la
relevancia del copywriting, incluyendo la importancia del contenido atractivo y legalidades del
entorno digital. Ademas, equiparemos a los participantes con competencias para ser un Community
Manager eficaz y versatil, capaz de gestionar diversas redes sociales y campanas de publicidad digital.
La esfera practica no se descuida, pese a ser una formacién online, con médulos que incluyen la
creacion de un periddico digital con herramientas como Joomla, complementado con tacticas de SEOy
la posibilidad de publicar como columnista. Elegir nuestro Master de Periodista Digital representa una
inversiéon para aquellos que buscan liderar en la era de la informacién, a través de una formacién
modernay una vision integral del ecosistema digital global.

Objetivos

¢ Dominar medios digitales en periodismo.
Disenar periédicos electrénicos.

Manejar herramientas del periodismo digital.
Evaluar fuentes de informacion online.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

¢ Aplicar normativas legales periodisticas.
¢ Gestionar contenido en redes sociales.
¢ Ejecutar estrategias de marketing online.

Para qué te prepara

El Master de Periodista Digital esta orientado a periodistas, comunicadores y profesionales del
marketing que buscan especializarse en medios digitales. Con un enfoque practico, se profundiza en el
diseno de periddicos electrénicos, empleo de herramientas digitales, SEO/SEM, redes sociales y
publicidad online, preparando a los alumnos para liderar la transformacion digital en el periodismo y la
comunicaciéon de marca.

A quién va dirigido

El Master de Periodista Digital te equipa con habilidades en medios digitales, gestiéon de contenido y
marketing online. Aprenderas a disenar periddicos electrénicos, dominar herramientas de periodismo
digital, y entenderds el impacto de las redes sociales en el periodismo. Te formaras en SEO y SEM,
técnicas publicitarias esenciales, y el uso de Joomla para crear publicaciones digitales. Finalmente,
pondrds en practica tus conocimientos redactando noticias y como columnista en un periédico online.

Salidas laborales

El Master en Periodismo Digital capacita a los graduados para liderar la transformacion digital de los
medios. Con habilidades en SEO, SEM, y community management, los egresados pueden ocupar roles
como periodistas web, gestores de contenido, especialistas en marketing digital, y social media
managers. Ademas, la formacion en creacion de periddicos digitales y publicidad online abre puertas
en agencias publicitarias y departamentos de comunicacién corporativa, garantizando versatilidad en
el competitivo entorno mediatico actual.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. PERIODISMO DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PERIODISMO EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL CONOCIMIENTO
UNIDAD DIDACTICA 2. MEDIOS DE COMUNICACION DIGITALES: DIGITALIZACION DE LOS MASS MEDIA
UNIDAD DIDACTICA 3. CONSTRUCCION PERIODISTICA DE LA REALIDAD EN LA ERA DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS FUENTES DE INFORMACION EN INTERNET: CREDIBILIDAD Y VERACIDAD
UNIDAD DIDACTICA 5. REDACCION PERIODISTICA Y SEO EN PRENSA DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 6. CREACION DE CONTENIDOS COMO TRABAJO PERIODISTICO

UNIDAD DIDACTICA 7. PERIODISMO Y PODCASTING

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION Y RETRANSMISION DE EVENTOS ON-LINE

UNIDAD DIDACTICA 9. GABINETE DE PRENSA EN LA ERA DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 10. PERIODISMO Y REDES SOCIALES

UNIDAD DIDACTICA 11. FOTOPERIODISMO EN LA ERA DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 12. PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE IMAGEN EN PERIODISMO DIGITAL
PARTE 2. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

N AWM=

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 3. POSICIONAMIENTO ORGANICO: SEO

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Cémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. SEM: PERFORMAN MARKETING

Introduccion al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. INBOUND MARKETING

;Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL CRM

Introduccion

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM

PN =

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LA ATENCION AL CLIENTE EN SOCIAL MEDIA

Definir la estrategia

Cuentas especificas

Identificacién del equipo

Definir el tono de la comunicacién
Protocolo de resolucion de problemas
Manual de Preguntas Frecuentes (FAQ)
Monitorizacién

Gestién, seguimiento y fidelizacién
Medicién de la gestién de atencién al cliente

VWoOoNaUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 8. EMAIL MARKETING

1. Fundamentos del email marketing
2. Objetivos del email marketing

3. Estructura de un email

4. Tipos de campanas

<
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UNIDAD DIDACTICA 9. E-=COMMERCE

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencion al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

AN =

UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

AW =

PARTE 3. COMMUNITY MANAGER

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE

Introduccion

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM
Atencion al Cliente en Facebook
Atencioén al Cliente en Twitter
Atencion al Cliente en Instagram

Nouvhkwbdn=

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALITICA

1. Sistema de Gestidén de contenidos CSM

<
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2.
3.
4.
5.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Blogs y Wordpress

Posicionamiento SEO
Contenido inteligente
Monitorizacién Social

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK

VWO N A WDN =

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracién de la pagina

Facebook Insights

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM

N WD =

Introduccién a Instagram
Instagram para empresas
Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracién con influencers
Principales estadisticas

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER

—_—

SoYeNOURWDN =

Introduccién a Twitter

Elementos bésicos de Twitter
Twitter para empresas

Servicio de atencién al cliente a través de Twitter
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic
Twitter Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Bitly

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE

AN =

Introducciéon a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacién de contenidos

<

EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

SN

1
UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

Introduccién a Facebook Ads

Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
Segmentacién: publicos

Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizacion de anuncios

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS

Introduccién a Instagram Ads
Objetivos publicitarios

Tipos de anuncios
Administrador de anuncios
Presupuesto

Instagram Partners
Segmentacién

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios

Audiencias en Twitter

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacion de campanas y optimizaciéon
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

AW =

PARTE 4. EXPERTO EN TECNICAS PUBLICITARIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA PUBLICIDAD. LA COMUNICACION COMERCIAL

(. EDUCA
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1. La comunicacién comercial

2. El mix de comunicacién comercial: la venta personal, la publicidad, las relaciones publicas, la
promocion de ventas y el marketing directo

3. La comunicacién global de la empresa: identidad e imagen corporativa

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PUBLICIDAD

1. Definiciéon de Publicidad
2. Procesos de Comunicacion Publicitaria
3. Técnicas de Comunicacién Publicitaria

UNIDAD DIDACTICA 3. LA EMPRESA ANUNCIANTE. EL EMISOR

Necesidad del Departamento de Publicidad en la empresa
Funciones del Departamento de Publicidad
Determinacién del presupuesto publicitario

La seleccion de la empresa de publicidad

PN

UNIDAD DIDACTICA 4. LA AGENCIA PUBLICITARIA. EL EMISOR TECNICO

1. La Agencia de Publicidad

2. Organigrama de una Agencia Publicitaria
3. Clasificacion de las Agencias

4. El fundamento econémicoy las relaciones

UNIDAD DIDACTICA 5. EL CANAL DE COMUNICACION

Concepto y clasificacion
Medios Publicitarios
Internet y Publicidad
Animacién y Marketing
Telemarketing
Estrategias Publicitarias

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. LA PLATAFORMA COMERCIAL

Introduccion

El cliente actual

El cliente potencial

Plataforma Comercial de Mercado

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. DEFINICION Y DELIMITACION EN EL MERCADO RELEVANTE
1. Elentorno de las Organizaciones

UNIDAD DIDACTICA 8. EL ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE LOS CONSUMIDORES Y
DE LAS ORGANIZACIONES

1. El estudio del comportamiento de compra: caracteristicas, alcance e interrelaciones con otras

<. EDUCA
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. Los condicionamientos del comportamiento de compra de los consumidores
. Tipos de comportamiento de compray etapas en el proceso de compra en los mercados de

consumo

. El comportamiento de compra de las organizaciones: condicionantes, tipos de comportamiento

y etapas en el proceso de compra industrial

UNIDAD DIDACTICA 9. LA SEGMENTACION DEL MERCADO

1.

w

Importancia de la estrategia de segmentacion del mercado en la estrategia de las
organizaciones

. Los criterios de segmentacién de mercados de consumo e industriales. Requisitos para una

segmentacion eficaz

. Las estrategias de cobertura del mercado
. Las técnicas de segmentacion de mercados a priori y a posteriori.

UNIDAD DIDACTICA 10. EL ATRACTIVO DEL MERCADO Y DE LOS SEGMENTOS

PN =

El andlisis de la demanda. Concepto, dimensiones y factores condicionantes de la demanda
Concepto de cuota de mercado de una marca: determinacién y analisis de sus componentes
Los modelos explicativos de la seleccion y del intercambio de marca

Los factores condicionantes del atractivo estructural de un mercado o segmento

UNIDAD DIDACTICA 11. LA INVESTIGACION DE MERCADO Y EL MARKETING

1.
2.
3.

Componentes de un sistema de informacion de marketing
Concepto, objetivos y aplicaciones de la investigacion de mercado
Metodologia para la realizacion de un estudio de investigacion de mercado

PARTE 5. COMO CREAR UN PERIODICO DIGITAL CON JOOMLA + SEO

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A JOOMLA!

A o

;Qué es Joomla!?

(Qué es un CMS?
Caracteristicas y versiones
Historia del proyecto
Novedades en Joomla!

UNIDAD DIDACTICA 2. INSTALAR JOOMLA EN LOCAL

1.
2.
3.
4.

Descarga del pack

Instalacién de Xampp

Comprobar la instalaciéon de Xampp
Instalar Joomla!

UNIDAD DIDACTICA 3. ELEMENTOS BASICOS DE JOOMLA

1.
2.
3.

Front-end y back-end
Panel de control
Pardametros del sitio

<. EDUCA
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Pardmetros del sistema
Pardmetros del servidor
Permisos

Filtros de textos.

Barra de herramientas

UNIDAD DIDACTICA 4. CATEGORIAS Y ARTICULOS

VWoOoNL A WN =

Jerarquia de Joomla
Creary editar categorias
categorias anidadas

Barra de herramientas
Proceso por Lotes

Editor TinyMCE

Creary editar articulos
Opciones del articulo
Informaciéon de metadatos

UNIDAD DIDACTICA 5. ARTICULOS Y MENUS

A e

Insertar imagenes en articulos

Insertar videos en articulos

Insertar mis videos y mis imagenes en articulos
Insertar puntos de ancla

Propiedades del menu

Proceso por lotes de menu

UNIDAD DIDACTICA 6. TIPOS DE MENUS

N

10.
11.
12.

N hAWN =

Tipos de menus
Articulos

Buscar

Busqueda inteligente
Canales electrénicos
Contactos

Enlaces del sistema
Etiquetas

Gestor de la configuracién
Privacidad

URL embebida
Usuarios

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTACTOS, NOTICIAS EXTERNAS, ENLACES EXTERNOS

1.
2.
3.

Contactos
Servidores de anuncios externos
Redirecciones

UNIDAD DIDACTICA 8. MODULOS

<
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Gestor de médulos
Descripcién

Creary Editar un médulo
Moédulos por defecto
Menu

Modulo personalizado

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 9. USUARIOS Y PERMISOS

Tipos de usuarios

Registro y recuperar contrasena

Gestor de usuarios

Creary Editar un grupo usuario

Creary Editar un usuario

Usuarios registrados - Modificar articulos
Menu de usuario

Notas de Usuario.

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION DE EXTENSIONES

Extensiones

Gestor de extensiones
Instalar una extension
Gestor de plugins
Diferentes tipos de Plugin
Gestor de idiomas

A e

UNIDAD DIDACTICA 11. PLANTILLAS Y GESTOR MULTIMEDIA

Estructura de una plantilla
Descargar plantillas
Instalar plantillas

Gestor de plantillas

Editar plantillas

Gestor multimedia

aunpkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 12. MIGRAR JOOMLA 3 A UN SERVIDOR REMOTO

Realizar copia de seguridad

Darse de alta en un servidor gratuito

Importar la base de datos a un servidor remoto.
Conexion de la web con la base de datos.

PN =

PARTE 6. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB
UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE

1. Introduccién
2. Concepto de Marketing Digital
3. Funcionesy objetivos del Marketing Digital

<
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4. Ventajas del Marketing Digital

5.

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

UNIDAD DIDACTICA 2. ELENTORNO WEB

—_—

VN hAWLUN=

Compra de dominio y contratacién de hosting
Instalacion de Wordpress

Configuraciones iniciales

Themes

Personalizacién de Wordpress

Creacién de Posts y Paginas

Gestion comentarios

Biblioteca Multimedia

Gestién de usuarios y roles

Herramientas utiles

UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO

AN =

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

unhwN =

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Cémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)

kN =

SEO local

SEO internacional

SEO para apps: ASO

SEO para Amazon Marketplace
SEO en Youtube

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO

Noukrwdh =

Auditoria de indexabilidad

Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
Monitorizacién de marca

Analisis y planificacion del posicionamiento organico
Cédigos de estado y Protocolo

Andlisis Log

Analisis de la taxonomia web
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UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

Introduccion al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounpkpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

Introduccién

Tipo de Keywords

SEMrush

Sistrix

LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
Herramientas gratuitas

Extensiones para Chrome

Nouvkrwbh =

UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

;Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacion online

nmnhwpn=

UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO

;Qué es Black Hat SEO?

White Hat SEO

Riesgos del uso de Black Hat SEO

Técnicas Black Hat SEO

Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
Informe de Acciones manuales

ounphpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputaciéon Online

N A WN =

PARTE 7. REDES SOCIALES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

(. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

Concepto y evolucién del Social Media
Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacién Online

WoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE FACEBOOK

Primero pasos con Facebook

Facebook para empresas

Configuracion de la Fanpage

Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
Tipo de publicaciones

Creacion de eventos

Facebook Marketplace

Administracion de la pagina

Facebook Insights

Vv NoUnhAWLUN=

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE INSTAGRAM

Introduccién a Instagram

Instagram para empresas

Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories

Herramientas creativas

Colaboracion con influencers
Principales estadisticas
Actualiaciones de instagram
Funcionalidades de la version de pago

VN A~WLUN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE X CORP

Introduccién a X Corp

Elementos bésicos de X Corp

X Corp para empresas

Servicio de atencion al cliente a través de X Corp
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic

X Corp. Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Funcionalidades de la version premium

~SoYvYReNaURWN S

—_—

Centro de cuentas, Facebook Business Suite, Facebook Business Manager
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UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LINKEDIN

Introduccién a LinkedIn

LinkedIn para empresas
Creacién de perfil y optimizacién
Grupos

SEO para LinkedIn

Analitica en LinkedIn

LinkedIn Recruiter

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE YOUTUBE

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacioén del canal
Creacién de contenidos
Gestién de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

Vo NaL A WN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITCH

Introducciéon a Twitch

El éxito de Twitch

Generar suscriptores en Twitch
Contenidos y recomendaciones
Twitch e influencers

Streamlabs

Publicidad en Twitch

Seguimiento y medicién de resultados

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE TIKTOK

(Qué es 'y como funciona Tiktok?
Creacion de contenido en TikTok

El papel del marketing en Tiktok
Tiktok e influencers
Tiktok Ads

ounpkpwN-~

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

1. Introduccién a Facebook Ads

2. Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
3. Segmentacion: publicos

4. Presupuesto

Estrategias para ganar seguidores (hashtags, likes, challenges...)
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Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios

Seguimiento y optimizaciéon de anuncios

Pixel de Facebook

Cémo gestionar publicidad de Instagram desde el administrador de anuncios de Facebook

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- X CORP. ADS

N A WN =

Objetivos publicitarios

Audiencias en X Corp

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacién de campanas y optimizacion
X Corp. Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- LINKEDIN ADS

NouvkrwbhN =

Introduccién a LinkedIn Ads

Formatos de anuncios

Objetivos publicitarios

Creacion de campanas

Segmentacién

Presupuesto

Seguimiento y medicién de resultados

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

nuhwn =

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacion de anuncios desde Youtube

UNIDAD DIDACTICA 13. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TIKTOK ADS

1.
2.
3.
4.

Introduccion a TikTok Ads Manager

Creacion de una campana de publicidad en TikTok
Tipos de contenidos y herramientas clave
Seguimiento y monitorizacién de los resultados

PARTE 8. PRACTICA FINAL. REDACCION DE NOTICIAS Y PUBLICACION COMO COLUMNISTA EN UN
PERIODICO DIGITAL: EUROINNOVA NEWS
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