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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.

STARS | |
BATIN G evETEL {ﬁ} Ranklna Educativo

\\ E EUROPEAN
e ELEZEMUNDO

v

* LOS »

MEJORES MASTERS
EN
e M R

* Cyber *

(. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Coaching de Alto Impacto y Técnicas de PNL + Titulacién
universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

= [ B B

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Coaching de Alto Impacto y Técnicas de PNL con 1500 horas
expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de
Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulaciéon de Curso
en Programacién Neurolingdistica (PNL) con 125y 5 ECTS expedida por UTAMED - Universidad
Tecnolégica Atlantico Mediterraneo.
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mo centro acred iones formativas
esente titulo

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso

con una duracion de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de Educa Business School.
¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
Con una calificacion KXKXKXXXXXXXXXX.
¥ para que conste expido la presente titulacién en Granada, a (dia) de (mes) del (afio),

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

El Master en Coaching de Alto Impacto y Técnicas de PNL se posiciona como una formacién
indispensable en el panorama actual, donde la demanda de habilidades de liderazgo, gestién
emocional y comunicacion efectiva esta en constante crecimiento. En un mundo laboral cada vez mas
competitivo, las empresas buscan profesionales capaces de liderar con empatiay eficacia. Este master
te proporcionara las herramientas necesarias para destacar, explorando desde los fundamentos del
coaching personal hasta la aplicaciéon avanzada de la Programacion Neurolinguistica (PNL) y la
inteligencia emocional en entornos empresariales. Aprenderas a gestionar el estrés, mejorar la
autoestimay potenciar tus habilidades de comunicacién, esenciales para el éxito personal y
profesional. Con un enfoque practico y accesible, esta formacién online te permitira adquirir
competencias clave para enfrentar los retos mas exigentes del mercado laboral actual. Conviértete en
un referente en el campo del coaching y la PNL, y abre nuevas oportunidades profesionales sin limites
geograficos.

Objetivos

Desarrollar habilidades avanzadas de coaching y PNL para facilitar el cambio personal.
Aplicar técnicas de inteligencia emocional para mejorar la comunicacion.

Implementar estrategias de PNL en la gestion emocional del entorno laboral.
Identificar y superar resistencias al cambio mediante herramientas de coaching.
Disefnar procesos de coaching personalizados utilizando técnicas de PNL.

Evaluar la efectividad del coaching con métodos avanzados de seguimiento.

Integrar técnicas de neuropsicologia para optimizar el aprendizaje personal.

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

El Master en Coaching de Alto Impacto y Técnicas de PNL esta dirigido a profesionales y titulados en
busca de perfeccionar sus habilidades en coaching y PNL. Ideal para aquellos interesados en aplicar
técnicas avanzadas de coaching personal, gestion emocional y neuropsicologia en contextos
profesionales. No habilita para el ejercicio profesional.

A quién va dirigido

El Master en Coaching de Alto Impacto y Técnicas de PNL te prepara para potenciar tus habilidades de
liderazgo y comunicacién, facilitando el cambio personal y profesional. Aprenderds a aplicar técnicas
de programacion neurolinglistica (PNL) y coaching para gestionar emociones, fortalecer la autoestima
y manejar el estrés. Aunque no habilita para el ejercicio profesional, ofrece herramientas valiosas para
enriquecer tu prdactica actual y mejorar tus relaciones interpersonales.

Salidas laborales

- Consultor en desarrollo personal y profesional - Coach de equipos de alto rendimiento - Facilitador
de talleres de inteligencia emocional - Especialista en gestion de estrés laboral - Mentor en programas
de liderazgo - Asesor en comunicacion efectiva - Entrenador en habilidades de negociacién - Experto
en implementaciéon de PNL en empresas - Educador en neuropsicologia aplicada
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TEMARIO

PARTE 1. COACHING PERSONAL
MODULO 1. INTRODUCCION AL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL COACHING?

El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
Concepto de coaching

Etimologia del coaching

Influencias del coaching

Diferencias del coaching con otras practicas
Corrientes actuales de coaching

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

;Por qué es importante el coaching?
Principios y valores

Tipos de coaching

Beneficios de un coaching eficaz
Mitos sobre coaching

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |

1. Introduccién: los elementos claves para el éxito
2. Motivacién

3. Autoestima

4. Autoconfianza

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING II

Responsabilidad y compromiso
Accion

Creatividad

Contenido y proceso

Posicion “meta”

Duelo y cambio

ounpkrwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA'Y COACHING

Liderazgo, podery ética
Confidencialidad del Proceso
Etica y Deontologia del coach
Cddigo Deontolégico del Coach
Cédigo Etico

AN =

MODULO 2. EL PROCESO DE COACHING

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 1. COACHING, CAMBIO Y APRENDIZAJE

La superacién de los bloqueos

El deseo de avanzar

Coaching y aprendizaje

Factores que afectan al proceso de aprendizaje
Niveles de aprendizaje

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROCESO DE COACHING: ASPECTOS GENERALES

Coaching ;herramienta o proceso?

Motivacion en el proceso

La voluntad como requisito del inicio del proceso
Riesgos del proceso de coaching

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. HABILIDADES RELACIONADAS CON EL PROCESO

Introduccién

Escucha

Empatia

Mayéutica e influencia
La capacidad diagnéstica

kN =

UNIDAD DIDACTICA 4. FASES EN EL PROCESO DE COACHING

Primera fase: establecer la relacion de coaching
Segunda fase: planificacién de la accién
Tercera fase: ciclo de coaching

Cuarta Fase: evaluacién y seguimiento

Una sesion inicial de coaching

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION |

(Por qué es necesaria la evaluacion?

Beneficios de los programas de evaluacién de coaching
Factores que pueden interferir en la evaluacién

¢(Coémo evaluar?

Herramientas de medida para la evaluacién de resultados

nmhwn =

UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION I

El Final de la evaluacion

Evaluacion externa

Sesiones de evaluacion continua
Tipos de perfiles

Cuestionario para evaluar a un coach

nhwn=

MODULO 3. COACH Y COACHEE

UNIDAD DIDACTICA 1. EL COACH

(. EDUCA
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1. La figura del coach
2. Tipos de coach
3. Papel del coach en el proceso de coaching ejecutivo

UNIDAD DIDACTICA 2. COMPETENCIAS DEL COACH

1. Competencias clave y actuacién del coach
2. Las caracteristicas del coach efectivo para el desarrollo de competencias
3. Dos competencias clave para el desarrollo de una empresa liberadora

UNIDAD DIDACTICA 3. LA PREPARACION DE UN BUEN COACH

1. Preparacion técnica: formacién y experiencia empresarial
2. Errores mas comunes del coach
3. Capacitacién para conducir las sesiones de coaching

UNIDAD DIDACTICA 4. LA FIGURA DEL COACHEE

La figura del coachee

Caracteristicas del destinatario del coaching
La capacidad para recibir el coaching

La autoconciencia del cliente

PN

MODULO 4. FUNDAMENTOS DEL COACHING PERSONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. USTED ES SU MEJOR COACH

1. El coachingy las metaforas
2. Interiorizacién
3. Comportamientos limitantes

UNIDAD DIDACTICA 2. LAS CREENCIAS

1. Creencias y creencias limitantes

2. Coachingy creencias autolimitadoras

3. Teorias de reestructuracién cognitiva

4. Soluciones para abordar las creencias limitantes

UNIDAD DIDACTICA 3. LAS EMOCIONES

1. Introduccién: ;qué es una emocion?
2. Emocionesy coaching
3. Trabajar con emociones limitantes

UNIDAD DIDACTICA 4. EL PROCESO DE CAMBIO

1. Autoconciencia. ;Dénde estoy?

2. Cambio y coaching

3. El proceso de cambio: establecer objetivos
4. El coach como agente de cambio personal

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 5. COMO SUPERAR LA RESISTENCIA |

AN =

Dificultades con el proceso de coaching

¢Qué es la resistencia?

La resistencia del coach

Manifestaciones de la resistencia del coachee
Cémo evitar la resistencia al cambio

UNIDAD DIDACTICA 6. COMO SUPERAR LA RESISTENCIA I

AW =

Técnicas para afrontar la resistencia

Causas de resistencia al cambio en las organizaciones
;Qué factores ayudan o impulsan al cambio?

El modelo de los ocho factores

La piramide de la resistencia

MODULO 5. COMUNICACION

UNIDAD DIDACTICA 1. EL DIALOGO

ounhkhwnNn-=

Los origenes del didlogo: la comunicacion

El didlogo

Tipos de didlogos: el didlogo abierto

Barreras de la comunicacién

Habilidades conversacionales

El uso de la metaforay su analogia en el didlogo

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ESCUCHA

1.
2.
3.
4.

La escucha

La escucha activa
Técnicas de escucha

La comunicacién no verbal

UNIDAD DIDACTICA 3. LA FORMULACION DE PREGUNTAS DURANTE LA COMUNICACION

AN =

Introduccién

Re-encuadre

Retroalimentacién

Cémo formular preguntas en coaching
Preguntas internas que guian

MODULO 6. COACHING CON PNLE IE

UNIDAD DIDACTICA 1. COACHING E INTELIGENCIA EMOCIONAL

PN

;Qué es la inteligencia emocional?
Componentes de la inteligencia emocional
Habilidades de inteligencia Emocional
Cociente intelectual e inteligencia emocional

<
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UNIDAD DIDACTICA 2. COACHING Y PNL |

1. ;Qué es la PNL?

2. Principios de PNL

3. PNLy sistemas representacionales
4. Coachingy PNL

MODULO 7. TECNICAS APLICADAS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS TECNICAS DE COACHING

Técnicas en coaching: transformar lo negativo en positivo

Las dinamicas: definicién

¢Para qué se utilizan las técnicas grupales y para qué no?

Eleccién de la técnica adecuada

Diferentes herramientas: estructurales, personales, exploratorias y de aprendizaje

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS PERSONALES

Definicién

Técnicas individuales

Técnicas de entrevista

Feedback efectivo

Técnicas para aumentar la autoconciencia
Asertividad

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. NIVELES DE APOYO Y HERRAMIENTAS

1. Los niveles de apoyo
2. Herramientas de los niveles

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS ESTRUCTURALES

Definicién

Método GROW T™M

Método ACHIEVE TM

Método OUTCOMES TM

Eleccion eficaz del objetivo: SMART TM

kN =

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS EXPLORATORIAS

Definicion

Rueda de la vida

Escala de valores

Técnicas especificas para trabajar con las emociones
Andlisis DAFO

Roles

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE APRENDIZAJE
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Definicién
Modelado
Andamiaje
Moldeamiento
Toma de decisiones

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS Y DINAMICAS DE GRUPO

Definicién y clasificaciéon
Técnicas de grupo grande

Grupo mediano

Técnicas de grupo pequeno
Técnicas que requieren del coach
Técnicas segun su objetivo

ounhkhwn-=

PARTE 2. PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA
MODULO 1. INTRODUCCION
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA PNL

(Qué es la Programacion Neurolingistica?
Breve recorrido histoérico.

Objetivos de la PNL.

¢(Como funciona la PNL? Principios.
Marcos de la PNL.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ELEMENTOS BASICOS DE PNL

Programacion.
Neuro.

Filtros.
LingUistica.

N =

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS REPRESENTACIONALES

1. Diferentes formas de pensar.
2. Calibraje.
3. Proceso de cambio y aprendizaje.

UNIDAD DIDACTICA 4. METAMODELOS Y METAPROGRAMAS EN PNL

Introduccion.

Metamodelo del lenguaje.
Violaciones del metalenguaje.
Los metaprogramas en PNL.
Tipos de metaprogramas.

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACIONES BASICAS
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Introduccion.

PNL en las aulas.

PNL en la salud.

PNL y coaching.PNL y RRHH.
PNLy negocios.

AN =

MODULO 2. RECURSOS
UNIDAD DIDACTICA 6. EMPATIA E INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Definicion de empatia.
2. Rapport.
3. Inteligencia emocional.

UNIDAD DIDACTICA 7. LENGUAJE VERBAL

1. Introduccién.

2. Ellenguaje verbal.

3. Comunicacién.

4. Técnicas de intervencién verbal.

UNIDAD DIDACTICA 8. LENGUAJE NO VERBAL

1. Introduccién.
2. Relaciones entre la conducta verbal y no verbal.
3. Entablar relaciones.

UNIDAD DIDACTICA 9. ESCUCHA ACTIVA

Introduccion.

Tipos de escucha.

La escucha activa.

Beneficios y obstaculos de la escucha activa.
Proceso de escucha activa.

Coémo mejorar la escucha activa.

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. CREENCIAS Y VALORES

Introduccion.
Valores.

Las creencias.
Metéforas.
Asertividad.

AN =

MODULO 3. ESTRATEGIAS EN PNL
UNIDAD DIDACTICA 11. ANALISIS DE ESTRATEGIAS EN PNL (1)

1. Introduccién.
2. El proceso POPS.

<
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3. Procesos de obtencién de estrategias: desembalaje.
4. Uso de estrategias.
5. Acceso a la estrategia: anclaje.

UNIDAD DIDACTICA 12. ANALISIS DE ESTRATEGIAS EN PNL (1)

Disefo de estrategias.
Modificacion de estrategias.
Negociacién estratégica.
Planificaciéon y meta.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 13. PNL PARA LA VIDA DIARIA

1. Establecimiento de metas.

2. Motivacioén.

3. Autoestimay creencias con PNL: ganar confianza en uno mismo.
4. Gestion del tiempo.

MODULO 4. PNLY GESTION EMPRESARIAL
UNIDAD DIDACTICA 14. PNL'Y ORGANIZACION

Gerencia del siglo XXI.

Herramientas para el cambio en las organizaciones con PNL.
Estrategias en la organizacion.

Elementos clave de la organizacién con PNL.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 15. COMUNICACION EMPRESARIAL CON PNL

Introduccion general a la comunicacién empresarial.
Canales de comunicacion.

Optimizar la comunicacion.

Ventajas de la comunicacion neurolingdistica.
Comunicacién exitosa.

unhwN =

UNIDAD DIDACTICA 16. COACHING CON PNL

Introduccién al coaching.

Objetivos, metas y valores: coaching y empresa.
Habilidades, practicas y procesos en coaching.
El directivo como coach.

PN

UNIDAD DIDACTICA 17. GERENCIA CON PNL Y CARACTERISTICAS PERSONALES

1. Niveles logicos de cambio.

2. Caracteristicas personales.

3. Gestién del conocimiento y trabajo en equipo.
4. Liderazgo.

UNIDAD DIDACTICA 18. PNL E INTELIGENCIA EMOCIONAL
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Introduccioén a la Inteligencia Emocional.

Importancia de la IE para los directivos.

Componentes y competencias de la inteligencia emocional.
Desarrollo de la inteligencia emocional en la empresa.

PN

UNIDAD DIDACTICA 19. RR.HH. Y PNL: GESTION DE PERSONAS |

1. Recursos humanos.
2. Proceso de seleccién.

3. Resolucion de problemas: convertir los problemas en oportunidades.

UNIDAD DIDACTICA 20. RR.HH. Y PNL: GESTION DE PERSONAS ||

1. Motivaciony esfuerzo del equipo.
2. Gestioén del estrés.

3. Gestién de la creatividad.

4. Gestion de valores.

UNIDAD DIDACTICA 21. VENTAS Y NEGOCIACION CON PNL

PNL y ventas.

Aumentar las ventas.

Disefo del proceso de venta.

La PNL aplicada a la negociacion.
Técnicas de ventas y objetivos.

AW =

PARTE 3. NEUROPSICOLOGIA DE LA EDUCACION
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA NEUROLOGIA

Definicién e historia de la neurologia
Organizacién del sistema nervioso
Principales estructuras neurolégicas
Métodos de diagnéstico en neurologia
Trastornos neurolégicos comunes

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. FISIOLOGIA DEL SISTEMA NERVIOSO

Fundamentos de la fisiologia

Neurotransmisores y sefializaciéon nerviosa
Propiedades electrofisiolégicas de las neuronas
Integraciéon y procesamiento de la informacién nerviosa
Fisiologia del dolor

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. NEUROPSICOLOGIA Y EDUCACION

1. Bases neuropsicolégicas del aprendizaje

2. Trastornos del neurodesarrollo y su impacto en la educacién
3. Evaluacion neuropsicoldgica en el ambito educativo

4. Neuropsicologiay estilos de aprendizaje

<
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UNIDAD DIDACTICA 4. APRENDIZAJE

1. Introduccién al aprendizaje

2. Teorias del aprendizaje

3. Procesos del aprendizaje: atencion, retencién y recuperacion
4. Métodos de evaluacién del aprendizaje

UNIDAD DIDACTICA 5. MEMORIA, ATENCION Y MOTIVACION

Vision preliminar de la memoria
Tipos de memoria

Procesos de la memoria

Atencion

Motivacion

Estrategias para mejorar la memoria

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. IMPLICACIONES DE LA NEUROLOGIA EN EL APRENDIZAJE

1. Plasticidad cerebral y su impacto en el aprendizaje
2. Neuromodulaciény los procesos de atencién en el aprendizaje
3. Trastornos neurolégicos y dificultades de aprendizaje

UNIDAD DIDACTICA 7. APRENDIZAJE Y TIC

1. Introduccién a las TIC
2. Tiposde TIC
3. Desafios y limitaciones de las TIC en la educacién

UNIDAD DIDACTICA 8. DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

Introduccion a las dificultades de aprendizaje
Tipos de dificultades de aprendizaje
Diagnéstico de las dificultades de aprendizaje
El papel de la familia y la escuela

Creacion de un entorno de apoyo

Formacion y sensibilizacion
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UNIDAD DIDACTICA 9. DETECCION E INTERVENCION DE LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

1. Fundamentos basicos del aprendizaje
2. Proceso de deteccién
3. Intervencién educativa

UNIDAD DIDACTICA 10. INTERVENCION EN NEUROPSICOLOGIA DE LA EDUCACION

1. Evaluacién neuropsicoldgica en el contexto educativo

2. Objetivos de la intervencién neuropsicoldgica

3. Estrategias de intervencién en neuropsicologia educativa
4. Colaboracién interdisciplinaria
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PARTE 4. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CONTROL DEL ESTRES LABORAL
MODULO 1. INTELIGENCIA Y EMOCIONES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA INTELIGENCIA

La inteligencia.

Inteligencia interpersonal.

Inteligencia intrapersonal.

Breve historia de la mediciéon de la inteligencia.
Origenes de los test de inteligencia.
Aportaciones de los test de inteligencia.
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UNIDAD DIDACTICA 2. LAS EMOCIONES

1. Las emociones.
2. Lapasiéony larazoén.

MODULO 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL APLICADA AL ENTORNO LABORAL
UNIDAD DIDACTICA 3. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Concepto de inteligencia emocional.

Teorias y modelos de la inteligencia emocional.
Componentes de la inteligencia emocional.

Aptitudes en las que se basa la inteligencia emocional.
Evaluacién de la inteligencia emocional.
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UNIDAD DIDACTICA 4. EL LIDERAZGO

Liderazgo.

Enfoques en la teoria del liderazgo.

Estilos de liderazgo.

El papel del lider.

El lider como coach. Utilizando la inteligencia emocional.
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UNIDAD DIDACTICA 5. LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES ACTUALES

1. La importancia de los equipos en las organizaciones actuales.
2. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos.

3. Composicion de equipos, recursos y tareas.

4. Los procesos en los equipos.

UNIDAD DIDACTICA 6. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO.

1. Lainteligencia emocional en los equipos de trabajo.
2. Programas de desarrollo de inteligencia emocional.

MODULO 3. ESTRES, ANSIEDAD Y HABILIDADES SOCIALES: CONCEPTOS BASICOS Y CLASIFICACION
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UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento.
2. Técnicas de desarrollo en equipo.

UNIDAD DIDACTICA 8. EL ESTRES, LA ANSIEDAD Y LAS HABILIDADES SOCIALES

Introduccion. Antecedentes histéricos del estrés.
Conceptos basicos.

Desencadenantes y causas del estrés.

Tipos de estrés.

Sintomas del estrés.

Consecuencias del estrés.
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UNIDAD DIDACTICA 9. EL ESTRES LABORAL

Introduccion.

Concepto y modelos teéricos del estrés laboral.
Desarrollo del estrés laboral.

Tipos de estrés laboral.

Causas del estrés laboral.

Sintomas del estrés laboral.

Consecuencias del estrés laboral.
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UNIDAD DIDACTICA 10. EL BURNOUT

;Qué es el Burnout?

Tipos de Burnout.

Fases del Burnout.

Causas del Burnout.

Sintomas del Burnout.
Consecuencias del Burnout.
Relaciones entre estrés y Burnout.
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UNIDAD DIDACTICA 11. PREVENCION Y MANEJO DEL ESTRES LABORAL

1. Medidas de prevencion e intervencién.
2. Técnicas para la prevencién del estrés.
3. Intervencion en situaciones de crisis.

MODULO 4. LA AUTOESTIMA. CONCEPTO CLAVE PARA LUCHAR CONTRA EL ESTRES
UNIDAD DIDACTICA 12. LA AUTOESTIMA: CONCEPTOS CLAVES PARA LUCHAR CONTRA EL ESTRES

1. Definicion de autoestima: autoestima alta, bajay su desarrollo.
2. Auto-respeto.

3. Como hacer frete a las criticas. Responder a las quejas.

4. Creatividad y auto-realizacién en el trabajo.

MODULO 5. TECNICAS DE AUTOCONTROL
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UNIDAD DIDACTICA 13. TECNICAS DE AUTOCONTROL EMOCIONAL

Imaginacién/visualizacién.
Entrenamiento asertivo.

Técnica de control de la respiracion.
Administracién del tiempo.

La relajacion.
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UNIDAD DIDACTICA 14. TECNICAS COGNITIVAS

Solucién de problemas.
Detencién del pensamiento.

La inoculaciéon del estrés.

La sensibilizacion encubierta.
Terapia racional emotiva de Ellis.
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UNIDAD DIDACTICA 15. TECNICAS GRUPALES

1. Dindmicas de grupos.
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