<. EDUCA

business school

Master en Asesoramiento en Duelo y Pérdidas + Titulacién universitaria




EDUCA BUSINESS SCHOOL

INDICE

Somos Educa . Alianzas y
1 Business School ‘ Rankings 3 acreditaciones

By EDUCA Razones por las
4 ‘ EDTECH 5 Metodologla 6 ‘ que elegir Educa
Group Business School

7 ‘ Prograrpa 8 ‘ Temario 9 ‘ Contacto
Formativo

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.

STARS | |
BATIN G evETEL {ﬁ} Ranklna Educativo

\\ E EUROPEAN
e ELEZEMUNDO

v

* LOS »

MEJORES MASTERS
EN
e M R

* Cyber *

(. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Asesoramiento en Duelo y Pérdidas + Titulacién universitaria

DURACION
@ 1500 horas
@ MODALIDAD
IACEN | ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

N
5

CREDITOS
8 ECTS

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Asesoramiento en Duelo y Pérdidas con 1500 horas
expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de
Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulacién

Universitaria en Curso de Atencion a las Familias en Situaciones de Duelo con 8 Créditos Universitarios
ECTS
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mo centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

le documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

El Master en Asesoramiento en Duelo y Pérdidas te ofrece una formacién integral en un ambito de
creciente relevancia. En un mundo donde las pérdidas son inevitables, la habilidad para gestionar el
duelo es esencial. Este master te permite adquirir competencias en atencién a familias en duelo,
terapia emocional y afrontamiento del duelo, asi como el uso de técnicas de apoyo psicoldgico en
situaciones de crisis. Aprenderas sobre el proceso funerario, el protocolo en situaciones de duelo y los
aspectos psicoldgicos que afectan tanto a individuos como a familias. Con una formacion online,
accederds a un contenido actualizado que se adapta a tus necesidades, permitiéndote estudiar desde
cualquier lugar. La demanda de profesionales capacitados en este sector esta en aumento, lo que
convierte a este master en una inversion valiosa para tu desarrollo profesional y personal. Al finalizar,
estaras preparado para ofrecer un apoyo empatico y efectivo, contribuyendo de manera significativa
al bienestar emocional de quienes enfrentan pérdidas.

Objetivos

- Identificar las etapas del proceso funerario y sus implicaciones emocionales. - Aplicar protocolos
adecuados en situaciones de duelo y proceso funebre. - Analizar el afrontamiento de la muerte en
diferentes contextos culturales. - Evaluar aspectos psicolégicos del duelo y su impacto en la familia. -
Desarrollar técnicas de intervencién en situaciones de duelo. - Implementar habilidades de
autogestion emocional en crisis. - Integrar técnicas de Counseling en el apoyo psicolégico a familias.

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Para qué te prepara

El Master en Asesoramiento en Duelo y Pérdidas esta disenado para profesionales y titulados en
psicologia, trabajo social, enfermeria o areas afines que buscan profundizar en la atencion a familias
en duelo, el uso de técnicas de intervencion psicolégica y el manejo del estrés postraumatico. Este
master es formacién complementaria y no habilita para el ejercicio profesional.

A quién va dirigido

El Master en Asesoramiento en Duelo y Pérdidas te prepara para ofrecer un apoyo integral en
situaciones de duelo. Aprenderas a gestionar el proceso funerario, aplicar protocolos adecuados y
comprender los aspectos psicolégicos del duelo, tanto para las personas afectadas como para sus
familias. Ademas, desarrollaras habilidades para intervenir eficazmente en situaciones de crisis y
emergencias, aplicando técnicas emocionales y cognitivas. Esta formacion no habilita para el ejercicio
profesional.

Salidas laborales

'- Asesoramiento en hospitales y centros de salud - Consultoria en funerarias para gestion del duelo -
Intervencion en situaciones de emergencia y catastrofes - Facilitador en grupos de terapia de duelo -
Atencion psicoldgica en organizaciones no gubernamentales - Apoyo en servicios sociales y
comunitarios - Formacion en técnicas de afrontamiento emocional - Counseling individual y grupal

(. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. ATENCION A LAS FAMILIAS EN SITUACIONES DE DUELO
UNIDAD DIDACTICA 1. EL PROCESO FUNERARIO

1. Conceptoy tipos de servicio
1. - Transporte empleado para el traslado de familiares al evento funerario
2. - Servicios de alojamiento y restauraciéon
3. - Servicios y métodos de reproduccion
4. - Lugares de duelo
5. - Coche flnebre
6. - Féretros y urnas
7. - Lapidas
. - Composiciones mortuorias
2. La calidad en el servicio

[00]

UNIDAD DIDACTICA 2. PROTOCOLO EN SITUACIONES DE DUELO Y PROCESO FUNEBRE

Comunicacién de la noticia
Confeccionar una esquela
Vestimenta en el funeral
Comportamiento y actitud correcta
;(Cémo dar el pésame?

Empleo de las flores

ounpkwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. AFRONTAMIENTO DE LA MUERTE POR LAS PERSONAS

1. La muerte en la historia
2. Afrontamiento de la muerte en nuestra sociedad actual
3. Losritos funerarios

1. - Ritos occidentales

2. - Ritos musulmanes o isldmicos

3. - Ritos orientales

4. - Ritos afro-asiaticos

5. - Ritos africanos

6. - Ritos funerarios en la cultura americana

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS PRINCIPALES DEL DUELO

1. Conceptoy caracteristicas del duelo

2. Tipos de duelo en funcién del contexto y circunstancias de la muerte
3. Laimportancia de la familia durante el duelo

4. Mitosy creencias relacionados con el duelo

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE ELABORACION DEL DUELO

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. El proceso de duelo

1. - Culpa

2. -lra

3. - Apatiay astenia
4. - Dolor

5. - Miedo

6. - Tristeza

2. Gestiény apoyo previo al proceso de duelo en situaciones dificiles
1. - Edad, muerte repentina y muerte traumatica
2. - Duelos multiples
3. - Catastrofes
4. - Duelo patoldgico o complicado

UNIDAD DIDACTICA 6. ASPECTOS PSICOLOGICOS DEL DUELO

1. Introduccién a la psicologia

2. Elduelo
1. - Factores que determinan el duelo
2. - Etapas del duelo

3. Mecanismos de defensa

4. Ayuda en el proceso de duelo

UNIDAD DIDACTICA 7. ASPECTOS PRINCIPALES DE LA FAMILIA EN SITUACIONES DE DUELO

1. Necesidades y expectativas de la familia
2. ;Qué podemos hacer?
3. Habilidades de comunicacién
1. - Intervenciones especificas en duelo, estrategias
2. - Intervencion en crisis en comunicacion
3. - Habilidades conversacionales
4. - Habilidades sociales
4. Atencion a la familia en fallecimientos especiales
1. - El duelo por la pérdida de un hijo
2. - Duelo por pérdida de un/a hijo/a con enfermedad terminal

UNIDAD DIDACTICA 8. ATENCION PSICOLOGICA A LA FAMILIA EN SITUACIONES DE DUELO

1. Introduccién al concepto de apoyo psicolégico
2. Elapoyo psicolégico en situaciones de duelo
1. - Factores intervinientes
2. - Objetivos del apoyo psicolégico
3. La motivacién
4. Frustraciony conflicto
5. Salud mental y psicoterapia

UNIDAD DIDACTICA 9. ATENCION DEL PROFESIONAL ANTE EL DUELO

1. El profesional ante el duelo
2. Las habilidades del profesional ante el duelo

<. EDUCA
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3. El estrés en el sector funerario
4. Técnicas de afrontamiento del estrés
1. - Postura corporal
2. - Técnicas de tension-relajacién
3. - Técnicas de distraccion
4. - Técnicas de autocontrol
5. - Entretenimiento autégeno
6. - Yogay meditacion
7. - Psicoterapia

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS ESPECIFICAS DE INTERVENCION EN SITUACIONES DE DUELO

1. Apoyo psicolégico en situaciones de tension
2. Apoyo psicoldgico en situaciones de agresividad
3. Apoyo psicoldgico en situaciones de ansiedad y angustia
4. Técnicas de ayuda psicoldgica
1. - Técnicas de ayuda psicolégica a personas afectadas
2. - Técnicas de ayuda psicoldgica a los profesionales sanitarios

PARTE 2. TERAPIA EMOCIONAL Y AFRONTAMIENTO DEL DUELO
UNIDAD DIDACTICA 1. PSICOLOGIA GENERAL

(Que es la psicologia?

Psicologia empresarial cientifica

El principio: la herencia, el ambiente y el desarrollo inicial del nifio
Las bases fisioldgicas de la conducta

La percepcién

Estados de conciencia

Los fendmenos basicos del aprendizaje

El pensar

La inteligenciay la creatividad

WoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. SITUACIONES DE EMERGENCIA

Introduccion

Capacidad y Recursos

Funciones Clave en la Gestion de Emergencia

Etapas de las Operaciones de Emergencia relacionadas con Refugiados
Preparacion para hacer frente a situaciones de emergencia
Indicadores de Emergencia

Respuesta a situaciones de emergencia

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 3. CONDICIONES BASICAS PARA LA ACCION DEL GRUPO

1. Liderazgo
2. Motivacion
3. La comunicacién

UNIDAD DIDACTICA 4. HABILIDADES SOCIALES

<. EDUCA
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Introduccion

¢Qué son las habilidades sociales?

Habilidades sociales-autoestima

Asertividad

Proceso de socializacion de las habilidades sociales
Tipos de conductas

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. PSICOLOGO/A ANTE SITUACIONES DE CRISIS

1. Introduccién
2. Psicologia de la emergencia
3. Intervenciones en psicologia de Emergencias

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS REACCIONES PSICOLOGICAS DE LOS INTERVINIENTES. APOYO
PSICOLOGICO

Introduccion

Factores intervinientes
Objetivos del apoyo psicoldgico
Principales factores estresores
El estrés

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. RELACIONES EFECTIVAS CON LOS MEDIOS

Premisas basicas sobre los medios de comunicacion
Imagen visual

Los medios de comunicacién ante los desastres

La ciencia y los medios

La salud publicay los medios

Guias para el manejo en una crisis de salud

aunpkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE AUTOCONTROL EMOCIONAL

Imaginacién/Visualizaciéon
Entrenamiento asertivo

Técnica de control de la respiracion
Administracién del tiempo

La relajacién

AW =

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS COGNITIVAS

Introduccién

Solucién de problemas
Detencion del pensamiento

La inoculacion del estrés

La sensibilizacién encubierta
Terapia racional emotiva de Ellis

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS GRUPALES

<. EDUCA
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1. Dindmicas de grupos
UNIDAD DIDACTICA 11. REACCIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA: EL PROCESO DE ESTRES

1. ;Qué es el estrés?
2. Los factores estresores
3. Sindromes relacionados con el estrés

UNIDAD DIDACTICA 12. REACCIONES PSICOLOGICAS PRIMARIAS ANTE SITUACIONES DE
EMERGENCIA

1. Las catastrofes

2. Reacciones comportamentales y psicolégicas segln la fase de la catastrofe
3. Medidas de control en situaciones de crisis

4. Apoyo psicoldgico en catastrofes

UNIDAD DIDACTICA 13. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Introduccién: importancia de la asistencia psicolégica en situaciones de emergencia
Delimitacion de los primeros auxilios psicolégicos (PAP)

Objetivos generales de los primeros auxilios psicolégicos

Ambitos de aplicacién de los primeros auxilios psicolégicos

Funciones del equipo psicosocial

Pautas de aplicacién de los PAP: Protocolo ACERCARSE

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 14. TECNICAS ESPECIFICAS DE INTERVENCION

Introduccion

Apoyo psicoldgico en situaciones de duelo

Apoyo psicolégico en situaciones de tension

Apoyo psicoldgico en situaciones de agresividad

Apoyo psicolégico en situaciones de ansiedad y angustia
Técnicas de ayuda psicolégica

ounpkwn-=

PARTE 3. COUNSELING Y TERAPIA GESTALT
MODULO 1. TERAPIA GESTALT
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION ESTUDIO DE LA ATENCION

1. Introduccién
2. Desarrollo histérico en el estudio de la atencion

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ORGANIZACION PERCEPTUAL
1. La percepcion de formas discretas en la escena. El boceto primario completo
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL ESTUDIO DE LA PERCEPCION

1. La percepcién es un proceso de formacion

business school
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2. La percepcion
3. El andlisis del concepto perceptual

UNIDAD DIDACTICA 4. PERSPECTIVAS TEORICAS DE LA PSICOLOGIA

Los origenes de la psicologia actual
Principales perspectivas tedricas del siglo XIX
Principales perspectivas teéricas del Siglo XX
Psicologia cognitiva

El conexionismo

nuhwwnN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LA VIEJA Y NOVISIMA GESTALT

Sobre la primacia de la actitud y la transmisién de la experiencia
El centrarse en el presente como técnica, prescripcion e ideal
Introduccién a las técnicas de terapia gestaltica

Estrategiay mas alla

Revisiéon de la terapia Gestalt

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. EL SEGUIMIENTO DEL PROCESO TERAPEUTICO

1. Larelacién en el seguimiento del proceso terapéutico
2. Elementos que puede tener el terapeuta
3. Las tareas del terapeuta

UNIDAD DIDACTICA 7. EL Si MISMO CORPORAL EN LA FRONTERA DE CONTACTO

1. Elsi mismo corporal

2. Cémo hacer hasta llegar a la margarita
3. Buscamos la margarita divina

4. Algunas opiniones de maestros

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS APLICADAS EN TERAPIA GESTALT

Técnicas gestalticas
Dramatizacién

Ciclo de la experiencia
Suenos

Polaridades

Mecanismos neurdticos
Entrenamiento en la escucha

NoubkhwnNn=

MODULO 2. MODELO DE COUNSELING
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL COUNSELING

1. Apuntes histéricos

2. Principales definiciones

3. El Counseling

4. Habilidades relacionadas con el counseling

<. EDUCA
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5. Teorias del Counseling
UNIDAD DIDACTICA 2. EL COUNSELOR

1. ;(Qué es el counselor?
2. Personas que utilizan el counseling en su trabajo
3. Habilidades del Counseling

UNIDAD DIDACTICA 3. EL COUNSELING PSICODINAMICO

Introduccion

El papel del inconsciente

Habilidades del Counseling psicodinamico
Enfoque psicodindmico de Adler
Psicologia del Ego

vnhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. TEORIAS DE ENFOQUE HUMANISTA

1. Introduccién
2. Elenfoque centrado en la persona
3. El humanismo y Maslow

UNIDAD DIDACTICA 5. ANALISIS TRANSACCIONAL

Introduccion

Conceptos basicos

Estados del Ego

Las transacciones

Educacion y Andlisis Transaccional
Guiones de vida

ounphpwnN-=

UNIDAD DIDACTICA 6. TRABAJO EN GRUPO

Importancia de los equipos en las organizaciones
Técnicas de Desarrollo en Equipo

Dinamica de grupos

Aplicaciones a los distintos campos de la vida social
Técnicas de dinamica de grupos

kN =

UNIDAD DIDACTICA 7. CLASIFICACION DE LAS DINAMICAS DE GRUPO
1. Seguln el tamano del grupo
2. Segun la participacién de los expertos
3. Segun los objetivos

PARTE 4. TECNICAS DE APOYO PSICOLOGICO Y SOCIAL EN SITUACIONES DE CRISIS

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DE PSICOLOGIA GENERAL APLICADA A SITUACIONES DE
EMRGENCIAS SANITARIAS

(. EDUCA
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Concepto de personalidad

Desarrollo de la personalidad. Teorias

Etapas evolutivas del ser humano. Caracteristicas fundamentales

Las necesidades humanas. Mecanismos de defensa de la personalidad

Experiencias mas comunes asociadas al proceso de enfermar (ansiedad, desarraigo,
desvalorizacion, entre otras)

6. Principales mecanismos de adaptacion psicolégicos ante la vivencia de enfermedad
UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION Y HABILIDADES SOCIALES EN EL AMBITO DE LAS
EMERGENCIAS

1. Elementos que intervienen en la comunicacién

2. Canales comunicativos: auditivo, visual, tactil, olfativo

3. Tipos de comunicacion

4. Dificultades de la comunicacién

5. Habilidades bésicas que mejoran la comunicacién interpersonal. El arte de escuchar

6. Habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 3. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS EN CATASTROFES

1.
2.
3.

Comportamiento de la poblacién ante una catdstrofe
Reaccién neuropatoldgica duradera
Apoyo psicolégico en catastrofes

UNIDAD DIDACTICA 4. APOYO PSICOLOGICO A LOS INTERVINIENTES EN UNA SITUACION DE
CATASTROFE

NoubkhwnN=

Reacciones psicolégicas de los intervinientes. Apoyo psicolégico
Objetivos del apoyo psicoldgico

Principales factores estresores

Estrés

Sindrome del quemado

Traumatizacién vicaria

Técnicas de ayuda psicoldgica para los intervinientes

PARTE 5. EXPERTO EN PSICOLOGIA APLICADA A LOS PRIMEROS AUXILIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

AN =

Conceptos

Objetivos y limites de los Primeros Auxilios
Aspectos ético-legales en el primer interviniente
Actuacion del primer interviniente

Anatomia y fisiologia basicas para Primeros Auxilios

UNIDAD DIDACTICA 2. REACCIONES PSICOLOGICAS PRIMARIAS ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA
Y CATASTROFES

1.
2.

Las catastrofes
Reacciones comportamentales y psicoldgicas segun la fase de la catastrofe
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3. Medidas de control en situaciones de crisis
4. Apoyo psicoldgico en catastrofes

UNIDAD DIDACTICA 3. REACCIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA: EL PROCESO DE ESTRES

1. ;Qué es el estrés?
2. Los factores estresores
3. Sindromes relacionados con el estrés

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRES POSTRAUMATICO
1. Estrés postraumatico
UNIDAD DIDACTICA 5. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Introduccién: importancia de la asistencia psicoldgica en situaciones de emergencia
Delimitacion de los primeros auxilios psicolégicos (PAP)

Objetivos generales de los primeros auxilios psicolégicos

Ambitos de aplicacién de los primeros auxilios psicolégicos

Funciones del equipo psicosocial

Pautas de aplicacién de los PAP: Protocolo ACERCARSE

aunhkrwn-=

ANEXO 1. PSICOLOGIA APLICADA A LOS PRIMEROS AUXILIOS

1. Valoracion de la escenay reaccién del accidentado
2. Principios de comunicacién y habilidades sociales
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