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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.

(. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Andlisis Socioldgico de Politicas PuUblicas y Sociales
DURACION
@ 1500 horas
MODALIDAD
AN | onune

PERSONALIZADO

g 8 ‘_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Titulacién de Master en Andlisis Socioldgico de Politicas Publicas y Sociales con 1500 horas expedida
por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de Formacion
Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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como centro acreditado para la imy

§ expide el presen pio

: NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de
Nombre del curso

con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Andlisis Sociolégico de Politicas Publicas y Sociales te ofrece una oportunidad Gnica para
profundizar en el andlisis critico de las politicas sociales y su impacto en la sociedad actual. Vivimos en
tiempos de cambio constante, donde la exclusién social, la inmigraciéon y la igualdad de género son
temas centrales en la agenda puUblica. Este master te prepara para comprender y gestionar estos
desafios, dotandote de habilidades analiticas y estratégicas. Su enfoque online te permite adquirir
conocimientos sobre politicas publicas, gestiéon de proyectos sociales y participacién ciudadana desde
cualquier lugar. La creciente demanda de profesionales capaces de interpretar y aplicar politicas
sociales efectivas hace que esta formacion sea fundamental para quienes desean marcar la diferencia
en el dmbito social. A través de moédulos como exclusion social, politicas para la igualdad y
antropologia urbana, desarrollards competencias esenciales para liderar proyectos y programas que
promuevan el cambio social.

Objetivos

'- Analizar la politica en el &mbito social y su impacto en la exclusién. - Evaluar el sistema publico de
servicios sociales y su gestioén. - Identificar politicas efectivas para la igualdad de género. - Disefar
proyectos sociales innovadores y sostenibles. - Aplicar técnicas de bisqueda de empleo en el mercado
laboral. - Comprender el marco juridico de las politicas sociales de intervencién. - Implementar
procesos de participacién ciudadana en intervenciones.

Para qué te prepara

El Master en Andlisis Socioldégico de Politicas Publicas y Sociales esta dirigido a profesionales y
titulados del &mbito social que buscan profundizar en temas como la exclusién social, la gestion de
servicios sociales y las politicas de empleo. Ideal para quienes desean un enfoque avanzado en la
intervencion social, migraciones y participacién ciudadana, fortaleciendo su capacidad de andlisis y
gestion en este sector.

A quién va dirigido

Este master te prepara para analizar y abordar problemas sociales complejos, como la exclusién social
y la integracién de inmigrantes, mediante el disefo y gestion de politicas publicas efectivas.
Desarrollaras habilidades para evaluar y formular proyectos sociales, mejorar el sistema de servicios
sociales, y promover la igualdad de género. También aprenderds a gestionar programas de empleo,
fomentar la participacion ciudadana y entender el marco juridico en politicas de intervencién social.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Consultor en politicas publicas y sociales - Analista de datos sociales para ONG - Gestor de proyectos
en el tercer sector - Experto en politicas de inclusion social - Coordinador de programas de empleoy
orientacién laboral - Especialista en intervencién social en contextos urbanos - Asesor en politicas de
igualdad y género - Investigador en migraciones y dindmicas sociales
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. EXCLUSION SODIAL Y POLITICAS SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. LA POLITICA EN EL AMBITO SOCIAL

Introduccién

Algunas definiciones de interés

Influencia de las grandes corrientes de pensamiento en la Politica Social
Modelos de Politica Social

Volviendo a definir Politica Social

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA EXCLUSION SOCIAL

La exclusién social

La exclusion social y politicas sociales en Europa
;Coémo medimos la exclusion?

Consecuencias de la exclusion social

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. EL SISTEMA PUBLICO DE SERVICIOS SOCIALES

El Sistema de SS.SS como escenario de la intervencién social
Responsabilidad de los poderes publicos

Objetivos de la intervencién desde el Sistema

Principios inspiradores del sistema

Objetivos concretos de actuacion

Organizacion estructural de los Servicios Sociales

ounhkhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL SISTEMA DE SERVICIOS SOCIALES

Introduccion

Estructrura, disefo y localizacién de los Servicios Sociales
Planificaciéon y gestién de recursos

Sistemas de coordinacién y colaboraciéon

Regulacién legal del sistema de Servicios Sociales
PARTICIPACION Y REGIMENES DE CONCIERTO

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 5. LA FAMILIA

Introduccién

(En qué consisten las politicas de familia?
La familia como Fenémeno histérico

La crisis de la familia nuclear

Redes en la sociedad del bienestar

N =

UNIDAD DIDACTICA 6. INFANCIA'Y JUVENTUD

1. ;(Qué es la infancia?
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

2. Politicas de familia e infancia. El caso de Espana
3. Lajuventud
4. Politicas publicas de juventud

UNIDAD DIDACTICA 7. INMIGRACION

Introduccién

El problema conceptual

Modelos de integraciéon

La atencién social a inmigrantes

El sistema estandarizado de Servicios Sociales

AW =

UNIDAD DIDACTICA 8. PERSPECTIVA DE GENERO Y POLITICAS PARA LA IGUALDAD

El Principio de Igualdad bajo la mirada de las Naciones Unidas

Marco normativo a nivel Europeo

Politica de Igualdad de Oportunidades en el marco de la Unién Europea
Politicas y Organismos para la Igualdad en Espana

PN =

MODULO 2. INSTITUCIONES POLITICAS PUBLICAS
UNIDAD DIDACTICA 1. INSTITUCIONES POLITICAS Y CARACTERISTICAS

Institucion

Instituciones que requiere cualquier democracia
Institucioén politica

La ética de las instituciones politicas

Instituciones excluyentes e instituciones inclusivas

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICAS PUBLICAS. TIPOLOGIA

1. Politicas publicas

2. Tipologia de las politicas publicas

3. Elciclo de las politicas publicas

4. Los indicadores en las politicas publicas

UNIDAD DIDACTICA 3. LA POLITICA EN EL AMBITO SOCIAL

1. Politica social
1. - Antecedentes de la Politica Social
2. - Modelos de Estado y politica social
3. - Accion social
2. Bienestar social
1. - Necesidades sociales
2. - Problemas sociales
3. -lgualdad
4. - Derechos
5. - Justicia social
3. Influencia de las grandes corrientes de pensamiento en la Politica Social

1. - El pensamiento liberal
& EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

2. - Elimpulso de la socialdemocracia
4. Modelos de Politica Social

1. - Primer modelo de politica social

2. - Segundo modelo de politica social

3. - Tercer modelo de politica social
5. Visiones de la Politica Social

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICA Y EXCLUSION SOCIAL

1. La exclusién social
1. - Factores que dan lugar a la exclusiéon
2. - Dimensiones de la exclusién social
3. - Principales caracteristicas
2. Politicas sociales en Europa
1. - Debate sobre la lucha contra la pobreza: el papel de las instituciones europeas
2. - Exclusion social como objeto de la politica europea
3. - Eluso del concepto ‘exclusion’
3. ;Como medimos la exclusion?
4. Consecuencias de la exclusiéon social
1. - Elreto de los Servicios Sociales

UNIDAD DIDACTICA 5. POLITICAS SOCIALES. INFANCIA, JUVENTUD Y TERCERA EDAD

N

. Infanciay politica social
. Politicas de familia e infancia. El caso de Espafa
1. - Recursos de tiempo
2. - Recursos en servicio
. Lajuventud
. Politicas publicas de juventud
1. - Necesidad de evaluacién
5. Tercera edad
1. - Derechos de la tercera edad
. Las politicas sociales ante la dependencia
1. - Elementos de las politicas de dependencia

N

H W

o))

UNIDAD DIDACTICA 6. ESTADO Y POLITICAS PUBLICAS

1. La politica antes del Estado. La transformacién de la estructura politica. Teorias
1. - Formas ideales de organizaciones politicas previas al Estado
2. - Rasgos esenciales del Estado

2. Los elementos constitutivos del Estado

3. Relacién entre Estado y politicas publicas
1. - Funciones del Estado frente a las politicas publicas

4. Lo que dicen las politicas publicas sobre el Estado

UNIDAD DIDACTICA 7. INSTITUCIONES DEMOCRATICAS Y POLITICAS PUBLICAS

1. Instituciones democraticas espanolas
2. Decisiones legislativas y politicas publicas

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

3. Sistemas Electorales
1. - Tipos basicos de sistemas electorales
4. Partidosy Sistemas de Partidos
1. - Funciones de los sistemas de partidos
2. - Criterios de clasificacion de los sistemas de partidos

MODULO 3. GESTION DE PROYECTOS SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. TERCER SECTOR.

Origenes, evoluciéon y situacion actual del Tercer Sector.

Globalizacién de la Solidaridad.

Tercer Sector en Espana.

Entidades que trabajan en el Tercer Sector: asociaciones, fundaciones.
Economia Social y la dimensién del Tercer Sector.

AW =

UNIDAD DIDACTICA 2. FORMULACION DE PROYECTOS SOCIALES.

1. Definicion de Proyecto: Especial referencia a proyectos sociales.

2. Herramientas para realizacién de proyectos sociales: Enfoque de Marco Légico (EML) . 6 Fases
de realizacion.

3. Gestién de Proyectos Sociales.

UNIDAD DIDACTICA 3. AREAS DE INTERVENCION EN LOS PROYECTOS SOCIALES.

1. Deteccién de Necesidad Sociales en Espaia.

2. Red social actual de asistencia.

3. Proyectos Sociales dirigidos a: Menores en riesgo, Inmigrantes, Cooperacién Internacional,
Tercera edad, Discapacidad.

UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION DE LOS PROYECTOS SOCIALES.

1. Realizacion de Memorias de trabajo.
2. Indicadores de Evaluaciéon de Proyectos: métodos.

MODULO 4. GESTION DE PROGRAMAS DE EMPLEQO

UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO DE REFERENCIA DE LA ORIENTACION: LOS SERVICIOS DE EMPLEO
PUBLICO EN ESPANA

1. Los Servicios Publicos de Empleo: estructura y competencias
2. Marco normativo del Empleo
3. Las Politicas Activas de Empleo

UNIDAD DIDACTICA 2. LA POLITICA SOCIAL Y DE EMPLEO EN LA UNION EUROPEA

Instituciones y organismos comunitarios para el Empleo

El Marco de Referencia de la Unién Europea: empleo y didlogo interprofesional
La estrategia europea para el empleo (EEE)

La movilidad de los trabajadores

PN
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

5. Fondos para las financiaciones de las politicas de empleo: los fondos estructurales
6. Politicas activas y pasivas de empleo: Espana en la UE

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ORIENTACION LABORAL

Primer acercamiento al concepto de orientacion laboral
Evolucion histérica del concepto de orientacion

La Orientacién Vocacional, Orientacién Profesional y Orientacién Laboral
Caracteristicas de la orientacién laboral

La Orientacién Laboral como proceso individualizado
Orientacién laboral y empleabilidad

Marco de actuacion: La orientacion laboral
Caracteristicas del perfil profesional

Ambito propio de actuacién

10. Niveles de intervencién

11. Funciones

12. Los itinerarios de insercion laboral

N AWM=

N

UNIDAD DIDACTICA 4. USUARIOS DE LA ORIENTACION LABORAL

Los jovenesy el mercado de trabajo

Personas paradas de larga duraciéon y mayores de cuarenta afos
La mujery el empleo

Inmigrantes y empleo

Discapacidad y empleo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS SISTEMAS DE INTERMEDIACION DEL MERCADO DE TRABAJO

1. Definicion

2. Demanday gestién de la demanda
3. Ofertay gestién de la oferta

4. Lared EURES

UNIDAD DIDACTICA 6. EL MERCADO DE TRABAJO

Introduccién

El Mercado de Trabajo actual
Yacimientos de empleo

Demanday gestién de la demanda
Perfiles profesionales del mundo laboral

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO

El Curriculum Vitae

Canales de reclutamiento

Las Nuevas Tecnologias en la busqueda de trabajo
Empleabilidad 2.0

Caracteristicas del mercado laboral actual
Herramientas para la busqueda de empleo

aunbkhwnNn=
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UNIDAD DIDACTICA 8. PRUEBAS DE SELECCION DE PERSONAL

Las Pruebas Psicotécnicas

Dinamicas de grupo

Pruebas de trabajo o pruebas profesionales
Entrevista de seleccién

Reconocimiento médico

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. EMPLEO PUBLICO

El empleo publico

Acceso al Empleo Publico

Clases de puestos en la funcion publica espanola
Sistemas de seleccion

Proceso de seleccién

Dénde trabajar

Do6nde encontrar informacion

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 10. EMPLEO PRIVADO

1. Introduccién

2. Evolucion histérica

3. Acceso al Empleo Privado. Dénde encontrar informaciéon
4. Requisitos de acceso a un Empleo Privado

UNIDAD DIDACTICA 11. AUTOEMPLEO Y EMPRESA

1. Concepto de autoempleo

2. Elemprendedory la empresa
3. Tipos de empresas

4. El plan de empresa

UNIDAD DIDACTICA 12 CONTRATOS I. LA RELACION LABORAL

1. El contrato de trabajo
2. Las empresas de trabajo temporal (ETT)
3. Tiempo de trabajo

UNIDAD DIDACTICA 13. CONTRATOS Il. MODALIDADES DE CONTRATACION

Tipologias y modalidades de contratos de trabajo
Contratos indefinidos

Contratos temporales

Contratos para personas con discapacidad

AN =

anticipaciéon de la edad de jubilacién

Otros tipos de contratos

Modificaciones sustanciales del contrato de trabajo

8. Ineficacia, suspension y extincién del contrato de trabajo

No

<

Transformacién en indefinidos de los contratos en practicas, de relevo y de sustitucién por
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

MODULO 5. ANTROPOLOGIA URBANA, MIGRACIONES E INTERVENCION SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA ANTROPOLOGIA URBANA

1. Qué es antropologia urbana
2. Metodologias de intervencién en dmbito urbano
1. - Métodos y técnicas
2. - Areas de estudio
3. - Contextos y espacios de intervencion actuales
3. Movimientos sociales transnacionales
4. Migraciones contemporaneas
1. - Los efectos de la globalizacién a través de las migraciones contemporaneas
2. - Principales tendencias migratorias
5. Antropologia urbana. Escuelas

UNIDAD DIDACTICA 2. ETNOGRAFIA

1. Qué se entiende por etnografia
2. Método etnogrifico y técnicas de investigacion
Ciudad
1. - Metrépolis, conurbaciéon y megalépolis
DIDACTICA 3. SOCIABILIDAD, ASOCIACIONISMO Y COMUNIDAD
Ciudades contemporaneas
Movimientos sociales
Estado del bienestar y politicas sociales
Conflicto social
Postindustrialismo, sociedad de riesgo y participacion social

w

VN A

UNIDAD DIDACTICA 4. MARCO JURIDICO BASICO EN POLITICAS SOCIALES DE INTERVENCION

1. El contexto de la llegada del inmigrante
1. - Causas de la inmigracion
2. Marco Juridico Internacional en Igualdad e Inmigracion
1. - Principales actuaciones internacionales en materia de igualdad
2. - Intervencién de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en materia de Igualdad
3. - Convenios multilaterales en inmigracién
4. - Convenios bilaterales en inmigraciéon
3. Marco juridico europeo en Igualdad de Género e Inmigracién
1. - Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea (TCE) y el Tratado de Amsterdam
2. - Lineas de actuacién de la UE en igualdad de género e inmigracion
3. - Acciones de la UE en materia de igualdad de género
4. - Acciones de la UE en materia de inmigracion

UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO JURIDICO EN EL AMBITO NACIONAL RELACIONADO CON LAS
POLITICAS SOCIALES DE INTERVENCION

1. Marco juridico estatal

1. - La Constitucion Espanola de 1978
2. - Leyes estatales en igualdad de género

<. EDUCA
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3. - Leyes estatales en inmigracién
Marco juridico autonémico

UNIDAD DIDACTICA 6. INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA

1. Supuestos generales

7.

1. - Fases de la intervencion
2. - Principios de la Intervencion
3. - Diferencias entre el medio rural y las grandes urbes

. Intervencién

1. - Intervencién
2. -Intervencién en la Administracién Publica: Funcionarios, policia, servicios sanitarios
3. -Intervencion en la familia: peculiaridades por razén religiosa y cultural
Niveles de intervencion
1. - Nivel estratégico: la politica de formacién
2. - Nivel de gestién: planificacion de programas de formacién
3. - Nivel técnico: diseno de formacion
4. - Nivel formativo: formacion directa

. Disenoy elaboracién de proyectos de accién social

1. - Aspectos que debe contemplar el disefio de un proyecto

. Gestién de proyectos de asistencia a inmigrantes

1. - Objetivos
2. - Participacion de la poblacién en el proyecto
3. -Integralidad del proyecto

. Las esferas de intervencién politica y administrativa en materia de inmigracién

1. - Esferas
2. - Laintegracion de los inmigrantes
Sensibilizacion contra el racismo e interculturalidad

UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE PROYECTOS SOCIALES

1.

b

Supuestos generales del diseio de proyectos
1. - Formato
2. - Factores que condicionan el éxito de un proyecto
3. - Disenoy elaboracién de proyectos de accion social

. ;Por qué? ;Cony para quiénes? ;Y qué?

1. - Antecedentes histéricos de la acciéon
2. - El diagnéstico de la realidad
3. -El problema
4. - Los beneficiarios potenciales
5. - Justificacion del proyecto
¢Para qué? La estructura del marco légico
1. - Objetivos
2. - Resultados esperados
3. - Indicadores del grado de consecucion de los resultados esperados
4. - Fuentes de verificacion
¢Con qué? Y ;Cuanto? Los medios necesarios para el proyecto: sus costes y presupuesto
B. El presupuesto

. ;Cémo, cuando y dénde? El plan de ejecucién: actividades y su cronograma
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7. Y luego: ;qué? El andlisis de viabilidad y el seguimiento del proyecto
UNIDAD DIDACTICA 8. PROYECTOS SOCIALES DE INTERVENCION

1. Introduccién a los proyectos sociales
2. Tipologia de proyectos
1. - Proyecto de prospeccion o evaluacién de necesidades
2. - Sensibilizacién-animacion- dinamizaciéon
3. - Organizacion de la comunidad
4. - Intervencién en sociopatologias
5. - Complementacién institucional
6. - Proyectos de formacién
3. Elsistema publico de Servicios Sociales en Espana

MODULO 6. PARTICIPACION CIUDADANA
UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA.

1. Evolucién de los procesos de participacion social y ciudadana.
1. - La participacion como necesidad.
2. - La participacién como derecho.
2. Dindmica de la participacién social y ciudadana
1. - Niveles de participacion y requisitos
2. - Actitudes y motivacion.
3. - Estrategias de participacion.
3. Procedimientos de participacion ciudadana en la administracién publica:
1. - Marco legislativo.
2. - Mecanismos y herramientas.

UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES.

1. El Estado de bienestar: valores materialistas y valores post-materialistas.
2. Evolucion de los movimientos sociales.
3. Procesos de participacién en los movimientos sociales: estructuras y estrategias de
participacion.
4. Dindmicas de voluntariado social
1. - Evolucioén histoérica.
2. - Marco legal del voluntariado a nivel internacional, estatal y autonémico.
3. - Dindmicas de voluntariado y cooperacion.
4. - El papel del voluntariado en la actualidad.

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESOS DE COOPERACION EN LA INTERVENCION COMUNITARIA.

1. Identificacion de los elementos basicos en el proceso de cooperacion.
2. Descripciéon de funciones y competencias del profesional.
3. Dindmica de trabajo en equipo:
1. - Identificacion de elementos basicos de un equipo de trabajo.
2. - Orientacién e intereses del equipo.
3. - Organizacién del trabajo. Reparto de tareas, coordinacion y liderazgos.
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4. - Proceso de toma de decisiones.

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS EN LA INTERVENCION
SOCIAL.

1. Procesos de comunicacién en los grupos: modelos y estilos de comunicacion.
2. Técnicas de desarrollo de campanas de comunicacion social en la participacion ciudadana:
1. - Identificacién de las fases de la campana de comunicacion.
2. - ldentificacion de los instrumentos operativos.
3. - Caracterizacion de los canales, soportes y acciones.
4. - Técnicas comunicativas aplicadas a la participacién social.
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