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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Andlisis de Talento y Consultoria de RRHH + Titulacién
universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
5 ECTS

o 6 [E €

Titulacion

Doble Titulacién: - Titulacién de Master en Andlisis de Talento y Consultoria de RRHH con 1500 horas
expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticién de
Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional - Titulacién
Universitaria en Direccion Estratégica de RRHH con 5 Créditos Universitarios ECTS
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como centro acred iones formativas

expide fru
5 NOMBRE DEL ALU

umento XXXXXXXXX ha superado los estudios corr

esente titulo

Nombre del curso
con una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School.
Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.
Con una calificacion XXXXXXXXXXXXXXX.
Y para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio).

Firma del Alumno/a La Direccion Académica

NOMBRE ALUMNO/A NOMBRE DE AREA MANAGER

Descripcion

Si tiene interés en el ambito de las empresas u organizaciones y quiere especializarse en la labor del
consultor de recursos humanos este es su momento, con el Master MBA Human Resources: Analista'y
Consultor de Recursos Humanos podra adquirir los conocimientos esenciales para realizar esta labor
con éxito. El entorno de los recursos humanos es uno de los mas importantes a nivel empresarial,
debido a la multitud de acciones y gestiones que se realizan en este departamento para el bien de la
empresa u organizacién. Las empresas y los profesionales de Recursos Humanos se enfrentan a un
cambio irreversible ante Internet y las redes sociales. La seleccion de personal ha evolucionado y el
término reclutamiento 2.0 define la manera mas eficaz de encontrar al candidato ideal. Realizando
este Postgrado en Consultoria y Seleccién de Recursos Humanos en el Area TIC conocera los aspectos
fundamentales para desenvolverse profesionalmente en este ambito.

Objetivos

Aportar al alumno los conocimientos y habilidades necesarias para llevar a cabo las actividades
propias de un departamento de Recursos Humanos (RRHH).

Planificar plantillas.

Reclutar y seleccionar personal.

Aplicar habilidades personales y sociales en procesos de gestién de recursos humanos.

Aplicar las técnicas y habilidades del liderazgo para favorecer la integracion y la eficiencia del
trabajo en equipo e impedir la aparicién de conflictos.

e Conocer qué son las redes sociales y sus diferentes tipologias.

Analizar cémo buscar talento y cudl es la forma 6ptima de hacerlo a través de las redes sociales.
Reflexionar sobre las ventajas y los inconvenientes del reclutamiento y seleccion en red.
Reconocer las herramientas, los canales y las aplicaciones con los que contamos, y la mejor
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

forma de aprovecharlos.

Establecer objetivos, definir una estrategia y planificar la busqueda de reclutamiento 2.0
utilizando las diferentes redes sociales.

Introduccién a SAP.

Instalacion de SAP.

Conocer la estructura modular de SAP.

Conocer el Médulo de recursos humanos en SAP.

Para qué te prepara

El Master MBA Human Resources: Analista y Consultor de Recursos Humanos esta dirigido a aquellas
personas que quieran orientar su futuro laboral hacia la busqueda y gestién del talento a través del
area TIC, asi como a aquellos profesionales del entorno empresarial y organizacional que se dediquen
o estén relacionados con el departamento de recursos humanos. Ademas este Master MBA Human
Resources: Analista y Consultor de Recursos Humanos esta dirigido aquellas personas que quieran
adquirir un conocimiento bdsico de un sistema de gestion especializandose en el area de recursos
humanos.

A quién va dirigido

Este Master MBA Human Resources: Analista y Consultor de Recursos Humanos le prepara para tener
una vision amplia y precisa del entorno empresarial en relacion con los aspectos esenciales del
departamento de recursos humanos, adquiriendo conocimientos generales y especificos para
desenvolverse de manera experta en el sector y poder realizar una consultoria y una seleccién de
personal a través del drea TIC. Ademas con este Master MBA Human Resources: Analista y Consultor
de Recursos Humanos le capacita para conocer de manera general el sistema SAP, conociendo sus
caracteristicas de implantacién e instalacion y conociendo su estructura, ademas este curso le capacita
para gestionar el drea de recursos humanos gracias al manejo de SAP.

Salidas laborales

Sector empresarial / Directores de Recursos Humanos / Responsables de Seleccién de Personal /
Técnicos de Recursos Humanos / Consultores de Seleccién / Headhunters / Gestién de empresas /
Administracion de empresas / Area de recursos humanos / Consultor / Implementador SAP.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH
UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION ESTRATEGICA DE RRHH

Conceptualizaciéon

Perspectivas en la direccién estratégica de los recursos humanos

La relacion entre la estrategia empresarial y la de recursos humanos
Modelos de gestion estratégica de RRHH

Proceso de DERRHH

Barreras a la DERRHH

A e

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION DE LAS PLANTILLAS DE TRABAJO

Importancia y concepto de la planificaciéon de recursos humanos
Modelos de planificacién de recursos humanos

Analisis y descripcién del puesto de trabajo

Objetivos de la valoracién de puestos de trabajo

Métodos de la valoracion de puestos de trabajo

Aplicacion salarial de la valoracion por puestos de trabajo
Planificacion de carreras

Plan de sucesién

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 3. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

La importancia del profesiograma
El proceso de reclutamiento
Canales de reclutamiento

Tipos de reclutamiento

El proceso de seleccién

Test de seleccién

La entrevista laboral

Entrevistas estructuradas
Dinamicas de Grupo

Plan de acogida

cvoNaURAWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0

1. Eluso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo.
2. La estrategia del Employer Branding.

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y GESTION DEL TALENTO

1. La sociedad del conocimiento
2. La gestion del conocimiento
3. Eltalento como elemento de diferenciacion

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4. La gestion del talento
5. La detecciéon del talento en la empresa
6. Atraccion, desarrollo y retencion del talento

7.

Caso de estudio voluntario: la NASA y la gestion del conocimiento

UNIDAD DIDACTICA 6. SISTEMAS DE FORMACION

nhwn =

La formacion como opcidn estratégica
Diagnéstico de las necesidades de formacion
La elaboracion del plan de formacion

Disefio y gestién de las acciones formativas
Financiacién de la formacién continua

UNIDAD DIDACTICA 7. POLITICA RETRIBUTIVA Y SISTEMAS DE COMPENSACION

ounpkwnNn-=

La nueva faceta de la retribucién

Los modelos de eleccién de la politica retributiva: Interés, utilidad y satisfaccion
Objetivos del sistema retributivo

El modelo de la compensacién total

Disefo e implantacién de la estructura salarial

Sistemas de recompensa alternativos

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION POR COMPETENCIAS. IDENTIFICACION Y DEFINICION DE
COMPETENCIAS

NoubkhwnN=

El concepto de la competencia laboral

Objetivos y utilidades de un sistema de competencias
Tipos de competencias

Perfiles de competencias

Disefio de mapas de competencias

Implantaciéon del sistema por competencias
Dificultades y reconocimiento

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION DEL DESEMPENO

ounhkhwn-=

;Por qué evaluar el desempefo?

Beneficios y problemas mas comunes

Pasos de la evaluacion del desempefio
Aplicaciones para la evaluacion del desempeno
Evaluacion de 360 grados

Relacién del desempefio con la remuneracion

UNIDAD DIDACTICA 10. GESTION POR OBJETIVOS Y GESTION POR VALORES

ounpwN-=

Estrategia, mision, vision y objetivos organizacionales
La necesidad de establecer objetivos

Gestién por objetivos

Los valores en la empresa

Gestién por valores

Objetivos de gestion por valores
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 11. LA COMUNICACION VIRTUAL

1. La comunicacion en el nuevo modelo formativo de las empresas.
2. La comunicacién virtual en la empresa: Redes Sociales Corporativas
3. El Marketing Interno

UNIDAD DIDACTICA 12. NUEVOS RETOS DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Wellbeing: el bienestar en el trabajo

El clima laboral y productividad

El empowerment o empoderamiento

De la ética empresarial a la responsabilidad social corporativa

La consultoria de Recursos Humanos

El responsable de Recursos Humanos como arquitecto de la estrategia

ounphpwN-=

PARTE 2. TECNICAS DE SELECCION DE PERSONAL: BUSQUEDA Y GESTION DEL TALENTO A TRAVES
DE LAS REDES SOCIALES

UNIDAD DIDACTICA 1. LA SOCIEDAD 3.0

1. Filosofia Web 3.0y su impacto en el mundo empresarial
2. Socializacién de la Web
3. Adaptacion del mundo empresarial a las Nuevas tecnologias

UNIDAD DIDACTICA 2. PORTALES DE EMPLEO

Introduccio a los portales de empleo

Portales de empleo Generalistas: Infojobs, InNfFoempleo e Indeed
Portales de Primer Empleo: Primer Empleo, Student Job y Experteer
Portales por profesién o sector

Portales Internacionales

AW =

UNIDAD 3. ESTRATEGIA DE RECLUTAMIENTO 3.0 Y EMPLOYER BRANDING

El uso de las nuevas tecnologias en la busqueda de trabajo
Aspectos basicos para el Employer Branding

Atraccion y retencion de talento

Pilares para la atraccion y retencién de talento

Desarrollo del talento

Atraccion y retencion de talento en la era digital

Canal de empleo corporativo o Career Site

Casos practicos reales de EB

N hAWN =

UNIDAD 4. INBOUND RECRUITMENT

1. Atraccion

2. Conversién

3. Contratacion
4. Fidelizacion
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UNIDAD DIDACTICA 5. MOBILE RECRUITMENT

AN =

Conceptualizacién del reclutamiento movil

Beneficios del mobile recruitment

Estrategias Mobile Hunting

Software de Reclutamiento y/o ATS (Applicant Tracking System)
Apps para la captacion, seleccion y retencién del talento

UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL MEDIA RECRUITING

AW =

Redes sociales y busqueda de empleo
Huella digital

E- Recruitment

Job Posting

Blogging

UNIDAD DIDACTICA 7. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE LINKEDIN

NoubkhwnNn=

Introducicén a LinkedIn Business

Perfil de empresa

LinkedIn Recruiter

Anuncios "Trabaja con nosotros" de LinkedIn
Talent Pipeline

Recruiter Mobile

Talent Insights e Inteligencia Artificial

UNIDAD DIDACTICA 8. SELECCION DE PERSONAL A TRAVES DE FACEBOOK

NouvbkwnN =

Introduccién a Facebook Business
Pagina de empresas
Estratrategia de contenido
Grupos e interaccion

Reputacién Online

Publicar ofertas de empleo
Chatbots y atencién al cliente

UNIDAD DIDACTICA 9. SELECCION PERSONAL A TRAVES DE TWITTER

1.
2.
3.
4.

Introduccién a Twitter Business
Perfil de empresa

Busqueda del talento

Twitter Ads: ofertas de empleo

UNIDAD DIDACTICA 10. ASPECTOS LEGALES

1.

w

Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) y Ley Orgdanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales

. Consentimiento para el tratamiento de datos personales de posibles candidatos
. Derechos de los candidatos en la proteccién de sus datos personales
. Plazo de conservacion de los datos personales
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Destruccion de los datos personales en tratamiento

UNIDAD DIDACTICA 11. DERECHOS DIGITALES INHERENTES A LOS TRABAJADORES

1.
. Derecho a la desconexién digital en el &mbito laboral
. Derecho a laintimidad frente al uso de dispositivos de video-vigilancia y de grabacién de sonido

4.
5.
6.

Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el &mbito laboral

en el lugar de trabajo

Derecho a la intimidad ante la utilizacién de sistemas de geolocalizacion en el ambito laboral
Ejercicio resuelto: Geolocalizacion acorde con la AEPD

Derechos digitales en la negociacién colectiva

PARTE 3. ANALISIS Y ORGANIZACION DE PUESTOS DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 1. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION.

N AWM=

La importancia de las organizaciones.

Aproximacién conceptual a la organizacion.

Tipos de organizaciones.

La estructura.

Cambio y desarrollo en la organizacién.

El coach como agente de cambio.

Impactos derivados de la introduccién de una cultura de coaching.
Profesionales con vocacion de persona.

UNIDAD DIDACTICA 2. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUAL.

1.
2.
3.
4.

La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales.
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos.
Composicién de equipos, recursos y tareas.

Los procesos en los equipos.

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACION DEL TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS.

1.
2.

Divisién del trabajo y funciones.
Funciones especificas del Departamento de Recursos Humanos.

UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PUESTO DE TRABAJO.

1.
2.
3.

Programas de evaluacién del desempefio del puesto de trabajo.
Los recursos humanos como capital humano.
La Gestion del Talento.

business school
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