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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.

<2~ EDUCAEDTECH

Group
ONLINE EDUCATION
£ euromnova (@ inesem (TR INEAF
D 4y \TERNATIONAL ONLINE EDUCATION = BUSINESS SCHOOL
. EDU
(5 »inesalud

< EDUCA © ESIBE 5 €9 Educa.Pro

business school

fHceupe  w UDAVINCI  /cAPMAN

European Business School testing solutions

e Structuralia UNIMIAMI < Educa
x Engineering eLearning Internatlonal ‘ p H A R o s

University of Miami

<. EDUCA

business school



METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.

(. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master Ejecutivo en Automatizacion Logistica y Cadena de Suministro
Inteligente

DURACION
@ 1500 horas

m MODALIDAD
1S ONLINE

PERSONALIZADO

g 8 '_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Titulacién de Master Ejecutivo en Automatizacion Logistica y Cadena de Suministro Inteligente con
1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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mo centro acreditado para la imparticion de acciones formativas

expide el presente t

H NOMBRE DEL ALUMNO/A

vvvvvvvvvv de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre del curso
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

En un entorno donde la eficiencia y la innovacion son claves para el éxito, el Master Ejecutivo en
Automatizacién Logistica y Cadena de Suministro Inteligente te posiciona en la vanguardia del sector.
La logistica y la cadena de suministro estan experimentando un auge sin precedentes, impulsadas por
la digitalizacion y la globalizacién. Este master online te ofrece una visién integral desde la
planificacion y gestion de la demanda hasta el manejo del Big Data y la inteligencia de negocio.
Aprenderas a optimizar la logistica interna, gestionar procesos de aprovisionamiento y dominar la
logistica 4.0, prepardndote para enfrentar los desafios actuales y futuros. Ademas, te formaras en el
uso de herramientas como PowerBly Tableau para el andlisis de datos, esenciales en la toma de
decisiones estratégicas. Este master es tu oportunidad para destacarte en un mercado laboral
altamente demandante, transformandote en un profesional capaz de implementar soluciones
innovadoras y sostenibles en la cadena de suministro.

Objetivos

'- Desarrollar estrategias de previsiéon de demanda basadas en datos precisos. - Optimizar el
aprovisionamiento mediante técnicas avanzadas de gestién de compras. - Implementar
automatizacion en almacenes para aumentar la eficiencia operativa. - Disenar planes de transporte
intermodal seguros y eficientes. - Aplicar tecnologias 4.0 en la gestion de la cadena de suministro. -
Analizar datos logisticos usando herramientas avanzadas de Business Intelligence. - Integrar redes de
distribuciéon para minimizar costes logisticos.

Para qué te prepara

El Master Ejecutivo en Automatizacion Logistica y Cadena de Suministro Inteligente esta dirigido a
profesionales y titulados del sector logistico y de la cadena de suministro que buscan perfeccionar sus
habilidades en dreas como la gestiéon de demanda, aprovisionamiento, logistica 4.0, y big data. Ideal
para quienes desean liderar la transformacién digital y optimizacién en sus organizaciones.

A quién va dirigido

Este master te prepara para afrontar los retos de la planificacion y gestion de la demanda,
optimizando procesos logisticos y cadenas de suministro. Desarrollaras habilidades para prever
demandas, gestionar almacenes y controlar costos logisticos. Aprenderds a implementar tecnologias
de la Industria 4.0, como Big Data y Business Intelligence, mejorando la eficiencia operativa y la toma
de decisiones estratégicas en entornos complejos y globalizados.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Gestor de logistica interna - Planificador de demanda - Coordinador de produccién y distribucién -
Especialista en aprovisionamiento - Supervisor de almacenes automatizados - Analista de transporte
intermodal - Consultor en logistica 4.0 - Gerente de cadena de suministro - Optimizacién logistica -
Analista de Big Data en logistica
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

MODULO 1. PLANIFICACION Y GESTION DE LA DEMANDA

UNIDAD DIDACTICA 1. LOGISTICA INTERNA DE LA EMPRESA

A e

La empresa como unidad logistica

Organizacion funcional de la empresa

Actividades logisticas

El plan logistico segln tipos de empresas

La cadena de suministro de la empresa. Eslabones
Externalizacién de la Funcién logistica: ventajas e inconvenientes

UNIDAD DIDACTICA 2. PREVISION DE DEMANDA

1.
2.
3.
4.

Definicion de la demanda segun tipos de empresa 'y procesos de produccion
Tipos de demanda y necesidades de produccién

Prevision de demanday plan de ventas

Previsién de la actividad y de los costes

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA PRODUCCION/DISTRIBUCION

ounpkpwNn-=

La funcién productiva de la empresay el aprovisionamiento

Elementos que intervienen en la planificacion de la produccién

Clasificacion de la produccién/distribucion

Nivel de produccién y capacidad productiva

Concepto y niveles

Estrategias actuales de organizacién de la producciéon: procesos flexibles, rapidos y adaptados a
la variabilidad de la demanday necesidades

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE PLANIFICACION Y CONTROL DE PROYECTOS

WoNUL A WN =

Introduccioén a los sistemas de planificacion, programacion y control de proyectos
Definicién de actividades

Representacién gréafica de un plan de produccion

Teoria de las restricciones (cuello de botella)

Calculo de tiempos y holguras

Calendario de ejecucion y nivelacion de recursos

Métodos de control de planes de produccién

Ejemplos practicos sobre la aplicacion de los métodos de control

Aplicaciones informaticas de planificacion y control de proyectos

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE LA PRODUCCION Y APROVISIONAMIENTO

1.
2.
3.

Concepto e importancia de la gestion de la produccién y aprovisionamiento
La politica del aprovisionamiento en el marco de la empresa
Métodos de gestién de la produccién:
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4. Niveles de gestion de la produccién:
5. Variables de influencia en las necesidades de aprovisionamiento

MODULO 2. TECNICAS ADMINISTRATIVAS DE APROVISIONAMIENTO
UNIDAD DIDACTICA 1. LA EMPRESA Y EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS O APROVISIONAMIENTO

La empresa: objetivos y concepto

Entorno empresarial: Elementos de la empresa
Organizacion funcional de la empresa

Clasificacion de la empresa

Principios de organizacién empresarial
Organizacién interna: Departamentos en la empresa
Departamento de Compras y de Aprovisionamiento

NoubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL APROVISIONAMIENTO: CONCEPTO Y ESTRATEGIAS

Funcion de las compras

Etapas del proceso de aprovisionamiento

Logistica de aprovisionamiento

Control de materiales

El proceso de aprovisionamiento: gestién y transporte
Métodos de aprovisionamiento

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACION A LOS PROVEEDORES

Tipos de compras

Seleccion de los proveedores

Condiciones a negociar con los proveedores
Determinacién de cldusulas contractuales: Incoterms
Packaging: Envase y Embalaje

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS

La carta comercial

El pedido

La recepcion de mercancias y el albaran
El recibo

Facturas

Libros de registro de facturas

Software de facturacién

NoubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 5. PRESUPUESTOS DE COMPRAS
1. Valoracion del presupuesto de compras
2. Constante de proporcionalidad K

3. Software en el proceso de compra

UNIDAD DIDACTICA 6. COSTE DEL PROCESO DE COMPRA
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1.
2.
3.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Tipos de costes
Criterios de distribucién de costes
Método Full cost y direct cost

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTRATACION MERCANTIL

1.
2.
3.

El contrato mercantil
El contrato de compraventa mercantil
Compraventas mercantiles especiales

UNIDAD DIDACTICA 8. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

0

10.
11.
12.
13.

N A WN =

Naturaleza del impuesto

Hecho imponible

Operaciones no sujetas y operaciones exentas
Lugar de realizacién del hecho imponible
Devengo del impuesto

Sujetos pasivos

Repercusion del impuesto (Art. 88 LIVA)

Base imponible

Tipos de Gravamen

Deducciéon del impuesto

Gestién del impuesto

Regimenes especiales

Ejercicio resuelto: Impuesto sobre el Valor Anadido

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIOS DE PAGO

—_—

SovYeNOURWDN =

Cuestiones previas relativas a los medios de pago
Letra de cambio

Cheque

Pagaré

Transferencia bancaria

Tarjetas bancarias

Crédito documentario

Descuento de efectos comerciales

Giro bancario

Confirming

Pagos online (Paypal, Bizum, Google Pay,...)

UNIDAD DIDACTICA 10. CONTROL DE EXISTENCIAS

NoubkrwnN=

Las existencias

La ficha de almacén

Métodos de valoracién de existencias: FIFO, LIFO y PMP
Elinventario

Indicadores de gestion

Sistemas de reposicion

Herramientas de control de existencias

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

8. Riesgosy control de la obsolescencia en el inventario
UNIDAD DIDACTICA 11. LA CALIDAD EN EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO

Concepto de calidad

Importancia econémica de la calidad
Aspectos comerciales de la calidad

El control de calidad

Plan de accién del control de la calidad

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 12. LA GESTION DE LA CALIDAD: CONCEPTOS RELACIONADOS

Los tres niveles de la Calidad

Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
Gestién por procesos

Disefo y planificacién de la Calidad

El Benchmarking y la Gestién de la Calidad

La reingenieria de procesos

Técnicas de gestion de la calidad

NounbkhwnNn=

MODULO 3. GESTION LOGISTICA DEL ALMACEN
UNIDAD DIDACTICA 1. EL ALMACEN

El almacén como elemento clave en el sistema logistico
Operaciones de almacén

Areas fundamentales en el almacén

Clases de almacén segun criterios

Almacenes con especial tratamiento fiscal

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOLOGIA DE ALMACENES

Clasificacion por tipo de mercancia almacenada
Clasificacion por sistema logistico

Clasificacién por régimen juridico

Clasificacién por estructura

Clasificacion por grado de automatizacion

A o

UNIDAD DIDACTICA 3. ELEMENTOS FUNDAMENTALES DEL ALMACEN

1. Zona de ubicacién
2. Actividad interna
3. Distribucién del almacén

UNIDAD DIDACTICA 4. CALCULO PARA LA GESTION DE COSTES DE INVENTARIO

1. Los costes en la gestidon de inventarios

2. Costes de mantenimiento y almacenaje

3. Costes para lanzamiento

4. Costes de adquisicion de materias primas y productos terminados
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

5. Costes de rotura de stock
UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE RECEPCION

1. Fases de larecepcién de la mercancia
2. Clasificaciony etiquetado de mercancias
3. Manipulacién de las mercancias

UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION DEL ALMACEN

1. Funcionamiento del almacén

2. Asignacién de dreas en el almacén

3. Clasificacion de paqueteria en el almacén

4. Almacenaje segun clasificacion de productos

UNIDAD DIDACTICA 7. ENVIO DE MERCANCIAS

1. El despacho de mercancias
2. Fases en la preparacién de mercancias
3. Lazona del muelle de carga

UNIDAD DIDACTICA 8. CARGA DE MERCANCIAS EN VEHICULOS

1. El proceso de carga

2. Medios de carga de mercancia

3. Gestién en la carga del vehiculo

4. Precintado de puertas del vehiculo

UNIDAD DIDACTICA 9. TAREAS DE MANTENIMIENTO DEL ALMACEN

1. Mantenimineto del almacén

2. Tipos de productos para desinfecciény limpieza
3. Acciones de Limpieza y Desinfeccién del almacén
4. Limpiezay Desinfecciéon de Maquinaria y Equipos

MODULO 4. LOGISTICA EN EL TRANSPORTE Y FLUJO DE MERCANCIAS A LARGA DISTANCIA

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS Y CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE DE LARGA
DISTANCIA

1. Particularidades del transporte internacional
2. Operadores especificos del transporte internacional
3. Marco juridico del transporte internacional

UNIDAD DIDACTICA 2. OPERATIVA DEL TRANSPORTE INTERMODAL

1. Los distintos modos de transporte y sus caracteristicas : carretera, ferrocarril, maritimo, fluvial,
aéreo, multimodal
2. Comparativa del modo de transporte en relaciéon a su rapidez, capacidad, seguridad, coste y tipo
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Aspectos técnicos del transporte: vehiculos y limitaciones

Ordinario

Especial: mercancias peligrosas (MMPP), perecederas, animales vivos, consolidaciéon y grupaje
Criterios de seleccion de modos de transporte

Criterios de seleccién de otros medios logisticos (embalaje, almacenamiento, manipulacién,
despacho aduanero, seguro)

Formas de comercializacion del transporte en los diversos modos

. Normativas reguladoras en los distintos modos de transporte

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DE OPERACIONES DE TRANSPORTE DE LARGA DISTANCIA.

Nouvhkrwdn=

Métodos de planificacion y distribucion de cargas en transporte internacional

Redes e infraestructuras de transporte a nivel europeo e internacional

Las plataformas intermodales

Planificacion y seleccién de rutas y modo/s de transporte

Costes en las operaciones de transporte internacional

Tarifas y precios segin los modos de transporte

Interpretacion de los INCOTERMs en relacién a la planificacion de operaciones de transporte
internacional

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DOCUMENTAL BASICA DE OPERACIONES DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL

AN =

Documentacion propia de la mercancia en exportaciones e importaciones
Documentacion de transporte segin el modo

Documentacién de proteccién juridica de la mercancia

Documentacién de transito de las mercancias

Procedimiento administrativo aduanero

UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL Y SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE INTERMODAL DE MERCANCIAS

1.

O N hAWN

9.
10.
11.
12.
13.
14.

Seguridad de la mercancia en el transporte intermodal: Obligaciones de la empresa transportista
y los agentes implicados

Protecciodn fisica y juridica de la mercancia

Preparacion de la mercancia: proteccion fisica: envases y embalajes

Normalizacién, certificacion y homologacién de los envases y embalajes

Criterios de seleccion de embalajes segiin modo de transporte

Unidades de cargay transporte: paletizacién y contenerizaciéon

Manipulacién y estiba de mercancias

Etiquetado y senalizaciéon de mercancias

Identificacion electrénica de embalajes

Transportes de naturaleza especifica: mercancias perecederas, peligrosas, animales vivos, otros
Aplicaciones informaticas en la distribucién espacial en la carga de mercancias

Gestién de incidencia o siniestro en el transporte internacional e intermodal

Atencion de siniestros: comunicacion, aportacién de documentacion, reclamacién de danos
Actuaciones correctoras

UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACIONES INFORMATICAS EN LAS OPERACIONES DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL DE MERCANCIAS
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

. Aplicaciones de seguimiento, registro, comunicacién e informacién sobre recorrido y situacion

de la mercancia: correo electrénico, Internet, sistema de informacion EDI, GPS, otros

. Alimentaciéon y mantenimiento de bases de datos en relacion al servicio de transporte

internacional
Sistemas de informaciéon y comunicacion con clientes: web, correo electrénico, fax

MODULO 5. LOGISTICA 4.0.

UNIDAD DIDACTICA 1. INDUSTRIA 4.0.

PN

Evolucion de la Industria en el siglo XXI
Las nuevas tecnologias en la industria
La transformacién digital de la industria
Retos a resolver

UNIDAD DIDACTICA 2. PROVEEDORES

PN~

Los proveedores en la cuarta revolucién industrial
Proveedores de primer nivel

Proveedores de segundo nivel

Proveedores de servicios y transporte

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CADENA DE SUMINISTRO EN LA INDUSTRIA 4.0.

1.
2.
3.
4.

Digitalizacion de la cadena de suministros
Transformacién integral

La cadena de suministros en un contexto internacional
Procesos logistico

UNIDAD DIDACTICA 4. APOYO DE LA GESTION LOGISTICA

nhwn =

Las nuevas técnologias y los cédigos de barras
Cédigo QR

Forecast en la gestién logistica

Sistemas de control logistico

Software logistico

UNIDAD DIDACTICA 5. LA GESTION DE LA INFORMACION

1.
2.
3.
4.

Almacenamiento de la informacion

Base de datos

Big data y como extraer informacién de valor
la tecnologia Block chain

UNIDAD DIDACTICA 6. LA TRANSICION TECNOLOGICA

PN

La transicion tecnolégica en el mundo

Inversién en la cadena logistica

La importancia de las infraestructuras

Programas de ayuda para la transformacién digital
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UNIDAD DIDACTICA 7. AUTOMATIZACION DE LOS ALMACENES

1. Automatizacién de la zona Picking
2. Estructura de un almacén automatizado
3. Warehouse Management System (WMS)
4. Sistemas de gestion logistico
1. - Sistemas de gestion de transporte
2. - Sistema de gestion de inventario
3. - Sistemas de agentes multiples
5. Tendencias de la automatizacién

UNIDAD DIDACTICA 8. INTEGRACION ECOLOGICA EN EL SECTOR LOGISTICO

1. Logistica inversay su impacto en el medioambiente
2. La energia renovable en las plataformas logisticas
3. Vehiculos electricos

MODULO 6. SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO ESTRATEGICO DE LA CADENA DE SUMINISTRO

La cadena de suministro

Planificacion estratégica en la cadena de suministro
Administracién de riesgos de la cadena de suministro
Procesos de negocio de la cadena de suministro
Métricas de la cadena de suministro

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Transporte en la cadena de suministro
2. Diseno de redes de distribucién
3. Planificaciéon y administraciéon de inventarios

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DE OPERACIONES Y VENTAS

1. El proceso S&OP

2. Administracion de productos y servicios
3. Administracién de la demanda

4. Administracién del suministro

UNIDAD DIDACTICA 4. ADMINISTRACION DE RELACIONES EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Administracion de las relaciones

2. Administraciéon de las relaciones con los clientes
3. Administracion de relaciones con proveedores
4. Herramientas de colaboracién

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION EN LA CADENA DE SUMINISTRO

1. Administracion de la informacion
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2. Sistemas de informacion para la cadena de suministro
3. Comercio electrénico
4. Seleccion de Tl para la cadena de suministro

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTABILIDAD OPERACIONAL EN LA CADENA DE SUMINISTRO

Concepto de Método Contable
PARTIDA DOBLE (DUALIDAD)
Valoracion y Registro Contable

Los Estados Contables

Concepto de Gastos e Ingresos
Clasificacion

Registro Contable

Registro y Valoracién de los Gastos
Valoracion de los ingresos

WoNUL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. PLANIFICACION DEL APROVISIONAMIENTO

Introduccioén a la planificacion del Aprovisionamiento
Modelo de gestién: “JUST IN TIME”

Modelos de gestion de inventarios

Nivel de servicio y stock de seguridad

Tamano 6ptimo de pedidos

Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedidos
Reaprovisionamiento periédico

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION Y CONTROL DE STOCKS

1. Medida de los stocks
2. Clasificacién de los materiales
3. Recuento de stocks

UNIDAD DIDACTICA 9. GESTION INTEGRADA DE INVENTARIOS

1. Introduccién a la Gestion Integrada de Inventarios
2. Reaprovisionamiento con demanda programada
3. Técnicas de DRP: métodos de Brown y Martin

UNIDAD DIDACTICA 10. EL ADMINISTRADOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO
1. Evolucién de la administracion de la cadena de suministro
2. Liderazgo

3. Administracién del cambio
4. Evaluaciony administracion de proyectos

MODULO 7. OPTIMIZACION DE LA CADENA LOGISTICA
UNIDAD DIDACTICA 1. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA

1. La cadena de suministro: fasesy actividades asociadas.
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Flujos en la cadena de suministro: flujo fisico de materiales y fFlujo de informacién.
Caracteristicas de los mismos. Cémo se articulan. Ejemplo concreto de un proceso de
aprovisionamiento desde que se lanza la orden de pedido hasta su recepcién en almacén.
El Flujo de informacién: en tiempo real, fiable, seguro, facil de interpretar y manejar.

Flujo de materiales: seguro, eficaz y con calidad. Diagrama de flujos interconexionados.
Cadena logistica: objetivos. Como lograrlos. Integracién de actores y sinergias a conseguir.
Logistica y calidad.

Gestién de la cadena logistica.

El flujo de informacién.

UNIDAD DIDACTICA 2. LOGISTICA INVERSA

AN =

Devoluciones y logistica inversa.

Posibles limites a la logistica inversa.

Causas de la aparicién de la logistica inversa.
Politica de devolucién de productos.
Logistica inversa y legislacién.

UNIDAD DIDACTICA 3. OPTIMIZACION Y COSTOS LOGISTICOS

. Caracteristicas del costo logistico: variabilidad.
. Sistema tradicional y sistema ABC de costos.
. Medicién del costo logistico y suimpacto en la cuenta de resultados. Costos totales, costos

unitarios y costos porcentuales.
Estrategia y costos logisticos.

. Medidas para optimizar el costo logistico en las diversas areas: stock, almacenaje, picking,

transporte.
Cuadro de control de costos. Pirdmide de informacion del costo logistico.

. Ejemplo practico de calculo del costo logistico en una operaciéon de comercializacion, teniendo

en cuenta el costo de compra, los costos de stock, almacenaje y manipulacién, el costo de
transporte de distribucién y los costos administrativos e indirectos.

UNIDAD DIDACTICA 4. REDES DE DISTRIBUCION

1.
2.

Diferentes modelos de redes de distribucién.
Calculo del costo logistico de distribucién en los diferentes modelos.

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGISTICA

Voo NOUL A WN =

Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribucion.

Puntos criticos del proceso. Importancia cualitativa y monetaria de las mismas.

Andlisis de determinados procesos criticos.

Seguimiento y localizacion Fisica de la mercancia en el proceso de distribucién.

Sistemas informaticos y tecnologia aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia.

Acceso del cliente a la informacioén.

Determinacién de responsabilidades en una incidencia.

En diversos supuestos practicos, cémo actuar en una incidencia.

Incidencias y su tratamiento informatico. Sistema de documentacién: grabacién de datos,
informacién minima, clasificaciéon segun tipos, seguimiento y solucién dada a la misma, costo real
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o estimado, cliente afectado o proveedor involucrado, punto de la cadena en que se produjo.

UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACIONES INFORMATICAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y CADENA
DE SUMINISTRO

nuhwwnN =

6.
7.

Tecnologia y sistemas de informacién en logistica.

La piramide de informacion.

Ventajas y posibles inconvenientes: costo y complejidad del sistema.

La comunicacion formal e informal.

Sistemas de utilizacién tradicional y de vanguardia: la informatica, satélites, GPS, EDI,
transmisién de ficheros, e-mail, teléfono, fax. Caracteristicas. Pros y contras de los diferentes
sistemas.

Informacién habitual en el almacén.
Terminologia y simbologia utilizadas en la gestién del almacén.

MODULO 8. BIG DATA INTRODUCTION

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

Noukrwbdh =

;Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacion. Historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informacion

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacién publica

loT (Internet of Things-Internet de las cosas)

UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE DATOS

1.
2.

Definicién y relevancia de la seleccién de las fuentes de datos
Naturaleza de las fuentes de datos Big Data

UNIDAD DIDACTICA 3. OPEN DATA

1.
2.

Definicion, Beneficios y Caracteristicas
Ejemplo de uso de Open Data

UNIDAD DIDACTICA 4. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Noukrwbdh =

Diagnéstico inicial

Diseno del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoracion econémica del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 5. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

1.

Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
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Arquitectura de una solucién de Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas operacionales y Procesos ETL en un sistema de BI

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

ounkwnN

UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

1. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
2. Sistemas de Soporte a la Decisién (DSS)
3. Sistemas de Informacién Ejecutiva (EIS)

UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

1. Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
2. Toma de decisiones operativas

3. Marketing estratégico y Big Data

4. Nuevas tendencias en management

UNIDAD DIDACTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de web semantica
2. Linked Data Vs Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL

UNIDAD DIDACTICA 9. INTERNET DE LAS COSAS

Contexto Internet de las Cosas (loT)

(Qué es loT?

Elementos que componen el ecosistema loT
Arquitectura loT

Dispositivos y elementos empleados
Ejemplos de uso

Retosy lineas de trabajo futuras

NouvkrwbhN =

MODULO 9. BUSINESS DATA ANALYST
UNIDAD DIDACTICA 1. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

Aproximacion al concepto de DataMart

Bases de datos OLTP

Bases de Datos OLAP

MOLAP, ROLAP & HOLAP

Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

nhwn =

UNIDAD DIDACTICA 2. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS
1. Visién General. ;Por qué DataWarehouse?

2. Estructuray Construccién
3. Fases de implantacién
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4. Caracteristicas
5. Data Warehouse en la nube

UNIDAD DIDACTICA 3. INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALITICA

1. Tipos de herramientas para B

2. Productos comerciales para Bl

3. Productos Open Source para Bl

4. Beneficios de las herramientas de Bl

UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTA POWERBI

1. Business Intelligence en Excel
2. Herramienta PowerBI

UNIDAD DIDACTICA 5. HERRAMIENTA TABLEAU
1. Herramienta Tableau
UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTA QLIKVIEW

Instalacion y arquitectura

Carga de datos

Informes

Transformacién y modelo de datos
Andlisis de datos

AN =

(. EDUCA

business school



(. EDUCA

business school

<<~ EDUCAEDTECH
<¢” Growp



