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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Direccién y Coordinaciéon de Proteccién Civil y Emergencias para
Lideres de Bomberos

DURACION
@ 1500 horas

m MODALIDAD
1S ONLINE

PERSONALIZADO

g 8 '_2 ACOMPANAMIENTO
7

Titulaciéon

Titulacién de Master en Direccion y Coordinacién de Proteccién Civil y Emergencias para Lideres de
Bomberos con 1500 horas expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios

Acreditada para la Imparticién de Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel
Internacional
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oooooooooooooo ditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estus dios corres; pondientes de

Nombre del curso

‘on una duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de Educa Business School

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con 10 de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

El Master en Direccién y Coordinacion de Proteccion Civil y Emergencias para Lideres de Bomberos se
presenta como una oportunidad Gnica en un sector en auge, donde la demanda de profesionales
capacitados es cada vez mayor. Este programa estd disefado para dotarte de las habilidades
necesarias para liderar con eficacia en situaciones criticas, desde la redaccion de planes de
autoproteccién hasta la direcciéon y coordinaciéon de operaciones de emergencia. Aprenderas a evaluar
riesgos naturales, tecnolégicos y antrépicos, y a implementar planes de actuacién integralmente.
Ademads, se abordan temas cruciales como el apoyo psicolégico en crisis y la prevencién de riesgos
laborales. Nuestro enfoque online te permitird desarrollar competencias de liderazgo, comunicaciény
gestion emocional, esenciales para enfrentarte a las catdstrofes y garantizar la sequridad de la
comunidad. Conviértete en el lider que el sector necesita y marca la diferencia en cada intervencién.

Objetivos

'- Desarrollar la capacidad para redactar planes de autoproteccién efectivos y actualizados. - Identificar
y evaluar riesgos en escenarios de proteccién civily emergencias. - Coordinar operaciones de
emergencia con liderazgo y comunicacién efectiva. - Aplicar técnicas de prevencion de riesgos en
incendios y situaciones de crisis. - Implementar sistemas de telecomunicaciones eficientes en
emergencias. - Elaborar y gestionar mapas de riesgos para catastrofes naturales y tecnoldgicas. -
Mejorar habilidades de autogestién emocional y liderazgo en situaciones de estrés.

Para qué te prepara

El Master en Direccién y Coordinacion de Proteccion Civil y Emergencias para Lideres de Bomberos
esta disefiado para bomberos y profesionales del sector interesados en profundizar en la gestion
avanzada de emergencias. Aborda la planificacién de autoproteccion, la direcciéon de operaciones de
emergenciay la evaluacion de riesgos. Ideal para quienes buscan liderar con eficacia y seguridad en
situaciones criticas.

A quién va dirigido

Este master te prepara para liderar equipos de bomberos y gestionar situaciones de emergencia con
eficacia. Aprenderas a disefnar y coordinar planes de autoproteccion, evaluar riesgos y activar recursos
esenciales. Desarrollaras habilidades en comunicacién, liderazgo y autocontrol emocional,
fundamentales para manejar crisis. También adquirirds conocimientos en prevencion de incendios y
primeros auxilios, garantizando la seguridad en situaciones de alto riesgo y la proteccién de la
comunidad.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Salidas laborales

'- Coordinador de equipos de emergencias en cuerpos de bomberos - Responsable de planes de
autoproteccién y evacuacion - Director de operaciones en grandes catastrofes - Consultor en
evaluacion y gestion de riesgos - Especialista en prevencion de incendios - Formador en técnicas de
primeros auxilios y apoyo psicoldgico - Asesor en telecomunicaciones para emergencias - Lider en
planificacion y organizacion estratégica de servicios de extincion
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. PLANES DE AUTOPROTECCION
UNIDAD DIDACTICA 1. EL FUEGO Y LOS MEDIOS DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

1. Los incendios en el ambito industrial
2. Los medios de proteccion contra incendios

UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMBUSTION

La combustién

Tipos de combustién

Productos y resultados de la combustion

Comportamiento ante el fuego de los materiales constructivos
Caracteristicas fisicas de los materiales constructivos

nhwpn~

UNIDAD DIDACTICA 3. FACTORES PRECIPITANTES DE INCENDIOS

Clasificacion del fuego
Factores del incendio
Propagacién del incendio
La electricidad en incendios
Explosiones

AW =

UNIDAD DIDACTICA 4. LA REDACCION DE PLANES DE AUTOPROTECCION

Introduccién

(Qué es el Plan de Autoproteccién?
Antecedentes legales

Marco Legal Bésico

Contenido de un plan de autoproteccion

AW =

UNIDAD DIDACTICA 5. IDENTIFICACION DE LOS TITULARES Y DEL EMPLAZAMIENTO DE LA
ACTIVIDAD

1. Direccion Postal del emplazamiento de la actividad. Denominaciéon de la actividad, nombre y/o
marca. Teléfono y Fax

2. Identificacién de los titulares de la actividad. Nombre y/o Razén Social. Direccién Postal,
Teléfono y Fax

3. Nombre del Director/a del Plan de Autoproteccion y del Director/a del Plan de Actuacién en
Emergencias, caso de ser distintos. Direcciéon Postal, Teléfono y Fax

4. ldentificacion del Técnico redactor del Plan de Autoproteccion, Teléfono y Fax

UNIDAD DIDACTICA 6. DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y DEL MEDIO FiSICO EN EL QUE
SE DESARROLLA

1. Introduccién
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripciéon de cada una de las actividades desarrolladas objeto del Plan

. Descripcién del centro o establecimiento, dependencias e instalaciones donde se desarrollen las

actividades objeto del plan

Clasificacion y descripcion de usuarios

Descripcién del entorno urbano, industrial o natural en el que figuren los establecimientos,
instalaciones y areas donde se desarrolle la actividad

Descripcién de los accesos. Condiciones de accesibilidad para la ayuda externa

. Identificacién de la documentacién gréfica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 7. INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

1.

4.
5.
6.

Descripciény localizacion de los elementos, instalaciones, procesos de produccién, etc. que
puedan dar origen a una situacion de emergencia o incidir de manera desfavorable en el
desarrollo de la misma

. Identificacién, andlisis y evaluacién de los riesgos propios de la actividad y de los riesgos

externos que pudieran afectarle. (Riesgos contemplados en los planes de Proteccién Civil y
actividades de riesgo préximas)

Identificacién, cuantificacion y tipologia de las personas tanto propias de la actividad como
ajenas a la misma que tengan acceso a los edificios, instalaciones y areas donde se desarrolle la
actividad

Relaciéon de accidentes

Procedimientos preventivos y de control de los Riesgos en el establecimiento

Identificacién de documentacién gréafica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 8. INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE LAS MEDIDAS Y MEDIOS DE
AUTOPROTECCION

1.
2.

4.

Introduccién

Inventario y descripcion de las medidas y medios, humanos y materiales, que dispone la entidad
para controlar los riesgos detectados, enfrentar las situaciones de emergencia y facilitar la
intervencion de los servicios externos de emergencias

. Las medidas y los medios, humanos y materiales, disponibles en aplicaciéon de disposiciones

especificas en materia de seguridad
Identificacién de documentacién grafica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 9. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

4.

. Introduccioén
. Descripcién del mantenimiento preventivo de las instalaciones de riesgo, que garantiza la

operatividad de las mismas

. Descripcién del mantenimiento preventivo de las instalaciones de proteccion, que garantice la

operatividad de las mismas
Realizacién de las inspecciones de seguridad de acuerdo con la normativa vigente

UNIDAD DIDACTICA 10. PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS

1.
2.
3.

Introduccién
Identificacién y clasificacién de las emergencias
Procedimientos de actuaciéon ante emergencias

<. EDUCA
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4.

5.
6.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Identificacién y funciones de las personas y equipos que llevaran a cabo los procedimientos de
actuaciéon en emergencias

Identificacién del responsable de la puesta en marcha del Plan de Actuacién ante Emergencias
Identificacién de la documentacién gréfica de este capitulo

UNIDAD DIDACTICA 11. INTEGRACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION EN OTROS DE AMBITO
SUPERIOR

1.
2.
3.

4.

Introduccién

Los protocolos de notificaciéon de la emergencia

Coordinacion entre la Direccién del Plan de Autoproteccion y la Direccién del Plan de Proteccion
Civil donde se integre el Plan de Autoproteccién

Las formas de colaboracién de la organizacién de autoproteccion con los planesy las
actuaciones del sistema publico de Proteccion Civil

UNIDAD DIDACTICA 12. IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

1.
. Identificacién del responsable de la implantacion
. Programa de formacién e informacion a todo el personal con participacion activa en el Plan de

6.

7.

Introduccion

Autoproteccién

Programa de formacién e informacion a todo el personal sobre el Plan de Autoproteccion
Programa de informacién general para los usuarios

Senalizaciones y normas para la actuacién de personal del establecimiento y/o dependenciasy
visitantes

Programa de dotacién y adecuacion de medios materiales y recursos

UNIDAD DIDACTICA 13. MANTENIMIENTO DE LA EFICACIA Y ACTUALIZACION DEL PLAN DE
AUTOPROTECCION

nuhwn =

No

Introduccién

Programa de reciclaje de formacién e informacion

Programa de sustitucion de medios y recursos

Programa de ejercicios y simulacros

Programa de revision y actualizacién de toda la documentacién que forma parte del Plan de
Autoproteccién

Programa de auditorias e inspeccion

ANEXOS. PLANES DE AUTOPROTECCION

PARTE 2. INTERVENCION OPERATIVA EN EMERGENCIAS

MODULO 1. TRANSMISION DE LA INFORMACION EN LAS EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. INFORMACION Y COMUNICACION EN EMERGENCIAS.

1.

w

Principios generales de la informaciéon y comunicacién en emergencias. Elementos de la
comunicacion.

. Comunicacién reactiva y proactiva.
. Mensajes de emergencia. Pautas para su construccion.
. Tipos de informacién: antes, durante y después de la emergencia.

business school
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Informacion relevante en las diferentes fases de una emergencia:

Proveedores y destinatarios de la informacion. Caracteristicas y necesidades especificas:
Aspectos deontoldgicos de la informacion. Rumores e informacion.

Atencién de Emergencias a través del Teléfono Unico Europeo 112.

La comunicacion en situaciones especiales o de estrés con diferentes interlocutores:

Politica de Comunicacién. Objetivos. El Plan de Comunicacion. Estructura de portavoces en la
gestion de crisis y emergencias.

UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS DE TELECOMUNICACIONES EN EMERGENCIAS.

AN =

Fundamentos, clasificacién de los sistemas.
Sistemas informaticos y comunicaciones.
Comunicaciones telefénicas:

Comunicacion por radio:

Comunicaciones en emergencias:

MODULO 2. DIRECCION, GESTION Y COORDINACION OPERATIVA EN LAS EMERGENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 1. ACTIVACION DE MEDIOS Y RECURSOS DE EMERGENCIAS.

1.
2.
3.

Centros de atencién y gestion de demandas de emergencias.

Centros de coordinacién operativa.

Sistemas de gestion de avisos, alertas, movilizacién y seguimiento de recursos y activaciony
gestion de planes de emergencia y proteccion civil.

Técnicas de recogida de datos y andlisis de informacion.

. Métodos de evaluacién inicial y continua de la emergencia, aplicando sistemas de informacién

geogrdficay simulaciones.
Técnicas de construccion de hipoétesis de trabajo.

. Equipos operativos, trenes de salida y médulos de intervencién para las diferentes operaciones

de emergencia. Capacidades y caracteristicas.

. Sistemas de seguimiento y control en el desplazamiento de recursos de intervenciones de

emergencias.

. Necesidades logisticas de los medios de intervencién. La coordinaciéon en emergencias.

Necesidades de transmision centralizacion y difusion de la informacion. El ciclo de gestion de la
informacion.

UNIDAD DIDACTICA 2. DIRECCION Y COORDINACION DE OPERACIONES DE EMERGENCIA.

N =

NouvhkWw

. Técnicas de valoracién «in situ» de escenarios de emergencia:

Organizacion del espacio de intervencion. Establecimiento de lineas de comunicaciony
coordinacion operativa con otros servicios intervinientes.

Aplicacién de procedimientos de mando y control en las operaciones de emergencia:
El proceso de la decision:

Conduccién y seguimiento de las operaciones de emergencia:

Organos de mando y apoyo en situaciones de emergencia:

Lecciones aprendidas:

UNIDAD DIDACTICA 3. DIRECCION Y COORDINACION DE RELEVOS. INTEGRACION DE EQUIPOS EN
GRANDES EMERGENCIAS.

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. Direcciony ejecuciéon de tareas que garanticen el acople de equipos y medios al operativo y los
relevos de mandos en emergencia.

2. Procedimientos de mantenimiento del nivel de respuesta desarrollado ante incidentes de larga
duracién, magnificacién de la situacién o problemas derivados de la mitigacion de emergencias.

3. Aplicaciény desarrollo de informe situacional.

4. Problemas de la incorporaciéon de medios técnicos y recursos humanos de diferentes organismos
a la zona de operaciones. Determinaciéon de nuevos sectores de trabajo. Incorporacién de
mandos al cargo. Sistemas de control documental de operaciones.

5. Determinacién de los cauces de comunicaciéon y coordinaciéon con otros servicios en la zona.
Informacién a los intervinientes.

6. Plan de seguridad en coordinacién con medios y recursos de diferentes organismos publicos y
privados (especialistas, equipos de actuacién desconocidos, personal de empresas, entre otros).

7. Medidas de vigilancia necesarias para garantizar la alerta temprana a los intervinientes. Cédigos
y sistemas de aviso o alerta a los intervinientes de todos los servicios.

8. Elrelevo de la direccion de las operaciones. Informacion, sobre las acciones desarrolladas,
resultados obtenidos, problemas detectados.

UNIDAD DIDACTICA 4. SOPORTE VITAL BASICO.

Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y en edad pediatrica.

Técnicas de soporte circulatorio en adultos y en edad pediatrica.

Atencioén inicial en traumatismos.

Atencion inicial a las urgencias y emergencias cardioocirculatorias y respiratorias.
Atencioén inicial ante emergencias neuroldgicas y psiquidtricas.

Atencién inicial ante emergencias gestacionales y cuidados al neonato.

ounpkpwnNn-=

PARTE 3. CATASTROFES Y GRANDES RIESGOS
MODULO 1. EMERGENCIAS, CATASTROFES Y GRANDES RIESGOS
UNIDAD DIDACTICA 1. DELIMITACION DE CATASTROFE

Objetivos y conceptos clave

Clasificaciones

Fases de resolucién

Efectos sociales, econémicos y politicos de las catastrofes en una sociedad

PN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION DE RIESGOS NATURALES

1. Fenémenos peligrosos naturales, génesis, desarrollo, variables de peligrosidad y bases para su
estimacioén

2. Vulnerabilidad frente a los fendmenos naturales, indicadores de vulnerabilidad y bases para su
estimacion

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DE RIESGOS TECNOLOGICOS

1. Actividades industriales potencialmente peligrosas. Caracteristicas. Peligrosidad de los
productos, sustancias y procesos
2. Vulnerabilidad frente a los fendmenos tecnoldgicos indicadores de vulnerabilidad y bases para

e & EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Andlisis y evaluaciéon de riesgos

UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION DE RIESGOS ANTROPICOS

1.
2.

Actividades sociales potencialmente peligrosas. Caracteristicas. Parametros de peligrosidad
Vulnerabilidad frente a los fenémenos antrépicos indicadores de vulnerabilidad y bases para su
estimacion

UNIDAD DIDACTICA 5. ELABORACION DEL MAPA DE RIESGOS

vnhwn=

Mapa de riesgos

Valoracién del riesgo

Situacion geografica del riesgo

El terrenoy su representaciéon
Normalizacién de los mapas de riesgos

MODULO 2. DANOS OCASIONADOS POR LAS CATASTROFES Y GRANDES RIESGOS

UNIDAD DIDACTICA 6. INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS BASICOS PARA LA GESTION DE
CATASTROFES

1.
2.

Infraestructuras, servicios y suministros basicos

Infraestructuras de comunicacion. Vias prioritarias, secundarias y alternativas. Obras o
incidencias en viales. Calles o edificios, que puedan suponer una limitacién a la circulacién
operativa

. Instalaciones urbanas de distribucién y suministro de energia y comunicaciones. Redes

eléctricas, de gas, telefonia y datos. Caracteristicas y condiciones de funcionamiento. Elementos
de seguridad y control. Posibilidad de accesos, cortes de instalaciones

Instalaciones urbanas de suministro de agua y saneamiento. Caracteristicas y condiciones de
funcionamiento. Elementos de seguridad y control

UNIDAD DIDACTICA 7. PLANIFICACION Y COORDINACION DE LAS OPERACIONES DE CONTROL Y
REHABILITACION

PN

© N oW

10.

Planes de rehabilitacion; elementos a considerar y procedimientos operativos

Planes de emergencia relacionados con la zona de influencia del trabajo a desarrollar

Fichas de riesgos industriales, poblaciones o situacionales

Mapas de instalaciones en edificaciones incluyendo: gas, luz, agua, climatizacién, ventilacion,
medios de proteccion

Cuadrantes, hojas de incidencia, 6rdenes de trabajo y fichas de control de equipos

Valoracién in situ de las zonas o locales de riesgo especial

Elaboracion de partes de los locales de riesgo especial

Procedimientos y medios de contencién y retirada de fluidos, gases, materiales y sustancias que
puedan causar danos a las personas y el medio ambiente

Protocolos y procedimientos para el restablecimiento de los servicios basicos. Coordinacién
entre las empresas titulares de los servicios y suministros basicos y los servicios de emergencias
y proteccién civil

Elaboracion de informes de las intervenciones desarrolladas

UNIDAD DIDACTICA 8. VALORACION DE DANOS Y GESTION DE AYUDAS POR EMERGENCIAS Y
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CATASTROFES

1.

N AWN

0

Riesgos colaterales de las emergencias, riesgos potenciales a la poblacion, bienes o el medio
ambiente

Clasificacion de danos en las edificaciones. Condiciones de habitabilidad

Valoracién econémica de danos en edificios y enseres. Criterios de metodologia de valoracién
Aplicacién de formularios de valoracién

Compensacion de danos por catastrofes

Procedimiento de solicitud de compensaciones por catastrofe

Procedimiento de peticiones de ayuda por catdstrofes

Procedimientos administrativos de gestién de ayudas; cauces y documentacion relativa a la
percepcién de ayuda

Aplicacién de solicitud de compensaciones y peticién de ayuda por catastrofe

. Aplicacién de procedimientos administrativos de gestién de ayudas; cauces y documentacion

relativa a la percepcion de ayuda

PARTE 4. PLANIFICACION, ORGANIZACION, DIRECCION Y CONTROL PARA MANDOS DE BOMBEROS

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE EXTINCION DE INCENDIOS

1.
2.
3.

Organizacion de los medios de extincion en vigilancia
Organizacion y coordinacion de la extincion
Técnicas de extincién

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANES DE ACTUACION

PN

5.

;Qué es Plan de Actuaciéon?

Identificacién y clasificacién de las emergencias

Procedimientos de actuaciéon ante emergencias

Identificacién y funciones de las personas y equipos que llevaran a cabo los procedimientos de
actuacién

Identificacién del responsable de la puesta en marcha del Plan de Actuacién

UNIDAD DIDACTICA 3. EL LIDERAZGO

1.
2.
3.
4.

Concepto y teoria del liderazgo
Modelos teodricos de liderazgo

Tipos de liderazgo

Comportamiento y funciones del lider

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS HABILIDADES DE COMUNICACION

ounpkrwn-=

Elementos que intervienen en la comunicacién

Canales comunicativos: auditivo, visual, tactil, olfativo

Tipos de comunicacién

Dificultades de la comunicacién

Habilidades basicas que mejoran la comunicacién interpersonal. El arte de escuchar
Habilidades sociales

UNIDAD DIDACTICA 5. HABILIDADES DE AUTOCONTROL EMOCIONAL
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Imaginacion/Visualizacion
Entrenamiento asertivo

Técnica de control de la respiracion
Administracién del tiempo

La relajacién

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS EQUIPOS DE TRABAJO. TECNICAS DE DINAMICAS DE GRUPO

Concepto de dindmicas de grupo

Profundizacién en las dindmicas de grupo
Caracteristicas del empleo de las dindmicas de grupo
Rol del dinamizador

Clasificacion dependiendo del tamano del grupo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EL CONFLICTO EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO

Conflicto como algo positivo

Diferencia entre conflicto y violencia

Prevencion de conflictos

Separar: personas-proceso-problema

Mediacién como método de resolucion de conflictos
Ideas bdésicas para la resolucion de conflictos

oaunhkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 8. DIRECCION Y COORDINACION DE OPERACIONES DE EMERGENCIA

Técnicas de valoracién «in situ» de escenarios de emergencia

Organizacion del espacio de intervencion

Aplicacién de procedimientos de mando y control en las operaciones de emergencia
El proceso de la decisién

Conduccién y seguimiento de las operaciones de emergencia

Organos de mando y apoyo en situaciones de emergencia

ounpkpwn-~

UNIDAD DIDACTICA 9. PRIMEROS AUXILIOS PARA BOMBEROS

1. Conceptos

2. Técnicas de soporte ventilatorio en adultos y edad pediatrica

3. El paciente traumatico

4. Traumatismos en extremidades y partes blandas

5. Trastornos circulatorios

6. Lesiones producidas por calor o frio

7. Picaduras

8. Urgencias médicas

9. Intervencion prehospitalaria en ahogamientos y lesionados medulares en el medio acuatico
10. El botiquin de Primeros Auxilios y la enfermeria
11. Vendajes

UNIDAD DIDACTICA 10. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1. Caracteristicas generales
2. Riesgos especificos del cuerpo de bomberos

<. EDUCA

business school



12.
13.
14.
15.
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Proteccion personal del equipo de bomberos

Caida al mismo y a distinto nivel

Caidas de objetos por desplome y pisadas sobre objetos
Exposicién por contactos eléctricos

Explosion

Siniestralidad

Exposicion a temperaturas ambientales extremas

. Exposicién a compuestos quimicos
11.

Accidentes causados por seres vivos y Exposicion a agentes biolégicos

Ergonomia

Riesgos psicosociales en bomberos
Patologias

Recomendaciones

<
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