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EDUCA BUSINESS SCHOOL

SOMOS EDUCA BUSINESS SCHOOL

EDUCA Business School es una institucién de formacién online especializada en negocios. Como
miembro de la Comisién Internacional de Educacion a Distancia y con el prestigioso Certificado de
Calidad AENOR (normativa ISO 9001) nuestra institucién se distingue por su compromiso con la
excelencia educativa.

Nuestra oferta formativa, ademas de satisfacer las demandas del mercado laboral actual, puede
bonificarse como formacién continua para el personal trabajador, asi como ser homologados en
Oposiciones dentro de la Administracién Pablica. Las titulaciones de EDUCA Business School se
pueden certificarse con la Apostilla de La Haya dotandolos de validez internacional en mas de 160
paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

RANKINGS DE EDUCA BUSINESS SCHOOL

Educa Business School se engloba en el conjunto de EDUCA EDTECH Group, que ha sido reconocido
por su trabajo en el campo de la formacién online.

Todas las entidades bajo el sello EDUCA EDTECH comparten la misién de democratizar el acceso a la
educacién y apuestan por la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la
investigacion. Gracias a ello ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e
internacional.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

BY EDUCA EDTECH

Educa Business School es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que esta compuesto por un
conjunto de experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las
entidades que lo fForman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por
la transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacién.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en los
procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos

multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que apuestan
por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnoldgico e investigacion.

\{:}, 1. Flexibilidad

)

O Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\@',ﬁl Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

3

linerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompanamiento /S eguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en su
area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando los
procesos a las necesidades del mercado laboral.

30

304

5. Innovacion

Desarrollos tecnologicos en permanente evolucion impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

0 & Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece un
aprendizaje practico v significativo, garantizando el desarrollo profesional.



EDUCA BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EDUCA BUSINESS SCHOOL

1 « FORMACION ONLINE ESPECIALIZADA

Nuestros alumnos acceden a un modelo pedagodgico
innovador de mas de 20 aiios de experiencia educativa con
Calidad Europea.

A

Ay |

2- METODOLOGIA DE EDUCACION FLEXIBLE

Con nuestra metodologia estudiaran 100% online y nuestros ar
alumnos/as tendran acceso los 365 dias del ano a la
plataforma educativa.

3. CAMPUS VIRTUAL DE ULTIMA TECNOLOGIA

ﬂ
v

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado a
la realidad empresarial, que fomenta la participacion, interaccion y
comunicacion con alumnos de distintos paises.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

4- DOCENTES DE PRIMER NIVEL

Nuestros docentes estan acreditados y formados en
Universidades de alto prestigio en Europa, todos en
activo y con una amplia experiencia profesional.

5- TUTORIA PERMANENTE

ﬂ Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
b que brinda atencion personalizada y acompanamiento

‘ Z:JZ durante todo el proceso formativo.

6- DOBLE MATRICULACION

Algunas de nuestras acciones formativas cuentan con la 4‘ 4‘
llamada Doble matriculacion, que te permite obtener dos
formaciones, ya sean de masters o curso, al precio de una.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master de Auditoria de la Calidad -I1so 19011
DURACION
@ 600 horas
MODALIDAD
2N | onune

8 ACOMPANAMIENTO
g ‘_/2 PERSONALIZADO

Titulaciéon

Titulacién Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacién Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional
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oooooooooooooo ditado para la imparticién de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estu: dios corres; pondientes de

Nombre del curso

n una duracién de XXX h e Educa Business School.
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

Descripcion

Este Master de Auditoria de la Calidad - Iso 19011 le ofrece una formacién especializada en al materia.
La Auditoria de los Sistemas de Gestién (ASG) es una auditoria no financiera cuyo propésito es el de
evaluar tanto el desempefno como la eficiencia/eficacia del mismo de una organizacién o de parte de
ella. Esta evaluacion es considerada como un andlisis critico constructivo. Hoy en dia, las empresas que
son auditadas para valorar su sistema de gestién ganan puntos a nivel competitivo debido al prestigio
otorgado cuando los resultados son positivos. Asi, con online de Auditor de Sistemas de Gestiéon de la
Calidad (ISO 9001:2015) se pretende aportar los conocimientos necesarios para introducir los aspectos
principales de la auditoria, su finalidad y la forma de llevarla a cabo de forma correcta.

Objetivos

¢ Aportar al alumno de un modo rapido y sencillo todos aquellos conocimientos necesarios acerca
del concepto de Auditoria y los diferentes tipos que hay.

¢ Estudiar detalladamente la Auditoria de los Sistemas de Gestién, mediante el apoyo de los datos
aportado por la Norma ISO 19011.

» Detallar el proceso que se sigue a la hora de llevar a cabo una Auditoria de Sistema de Calidad.

e Conocer las personas responsables de la obtencion de resultados positivos tras la realizacion de
una Auditoria en una empresa en concreto.

Para qué te prepara

Este Master de Auditoria de la Calidad - Iso 19011 estd dirigido a todos aquellos profesionales de esta
rama profesional. Ademas el presente master online de Auditor de Sistemas de Gestién de la Calidad
(ISO 9001:2015) esta dirigido a aquellos profesionales que deseen llevar a cabo la implantacién y
gestion de un sistema de gestién de la calidad ISO 9001, asi como el correspondiente proceso de
auditoria interna. A estudiantes y licenciados universitarios que deseen encaminar su carrera
profesional al incipiente mercado de la certificacion, gestion y auditoria de la calidad ISO 9001.
Desempleados, estudiantes y profesionales de los sectores relacionados con el mundo de la calidad.

A quién va dirigido
Este Master de Auditoria de la Calidad - Iso 19011 le prepara para conseguir una titulacién profesional.
El presente master online de Auditor de Sistemas de Gestién de la Calidad (ISO 9001:2015) pretende

dotar al alumnado de la formacion técnica y tedrica necesaria para gestionar el departamento de
calidad de una empresa, asi como para realizar las auditorias internas anuales.
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Salidas laborales

Control de calidad
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

TEMARIO

PARTE 1. GESTION Y AUDITORIA DE LA CALIDAD 9001
UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD

Introduccién al concepto de calidad
Definiciones de calidad

Evolucion del concepto de calidad

El papel de la calidad en las organizaciones
Costes de calidad

Beneficios de un sistema de gestion de calidad

A e

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GESTION DE LA CALIDAD: CONCEPTOS RELACIONADOS

Los tres niveles de la Calidad

Conceptos relacionados con la Gestién de la Calidad
Gestién por procesos

Disefo y planificacién de la Calidad

El Benchmarking y la Gestion de la calidad

La reingenieria de procesos

ounpkhwn=

UNIDAD DIDACTICA 3. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Introduccién a los principios basicos del Sistema de Gestién de la Calidad
Enfoque al cliente

Liderazgo

Compromiso de las personas

Enfoque a procesos

Mejora

Toma de decisiones basada en la evidencia

Gestién de las relaciones

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)

Tormenta de ideas

Diagrama Causa-Efecto

Diagrama de Pareto

Histograma de frecuencias

Modelos ISAMA para la mejora de procesos
Equipos de mejora

Circulos de Control de Calidad

El ordeny la limpieza: las 5s

Seis SIGMA

VN ~WN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015
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1.
2.
3.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Las normas ISO 9000 y 9001
Introduccién al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2015
La norma ISO 9001:2015. Requisitos

UNIDAD DIDACTICA 6. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

N AWM=

Documentacién de un SGC

Hitos en la implantacién de un SGC

Etapas en el desarrollo, implantacion y certificacion de un SGC

Metodologia y puntos criticos de la implantacion

El analisis DAFO

El proceso de acreditacion

Pasos para integrar a los colaboradores del Sistema de Gestion de la Calidad en la empresa
Factores clave para llevar a cabo una buena gestién de la calidad

UNIDAD DIDACTICA 7. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE AUDITORIA

1.
2.
3.

Origeny definicion del concepto de Auditoria
Tipos de Auditorias
El comportamiento ético durante la Auditoria

UNIDAD DIDACTICA 8. AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION

Nouvkrwbdh=

Introduccién a la Auditoria de los Sistemas de Gestion

Norma ISO 19011. Directrices para la Auditoria de los Sistemas de Gestién
Objetivos de la Auditoria de Sistemas de Gestién

Fuentes de informacion

Independencia de los auditores

Principios profesionales

Riesgos en una Auditoria

UNIDAD DIDACTICA 9. AUDITORIA DEL SISTEMA DE CALIDAD (I)

1.
2.
3.
4.

Auditorias de Calidad

Sistemas de Calidad

Definiciones y conceptos asociados
El auditor de Calidad

UNIDAD DIDACTICA 10. AUDITORIA DEL SISTEMA DE CALIDAD (Il)

-_—

Vv NoUnhAWLN=

Procedimiento de la Auditoria

Modelo de Auditoria del Sistema de Calidad

Inicio de la Auditoria

Preparacion de la Auditoria

Realizacién de la Auditoria

Reunién de clausura

Seguimiento de las acciones correctoras

Calidad en la Auditoria

Métricas

Implantaciéon de las auditorias de Calidad en las empresas

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 11. CALIBRACION DE EQUIPOS Y FUNDAMENTOS ESTADISTICOS

Introduccioén a la calibracion de instrumentos de medida
Calibracién de instrumentos de medida

Incertidumbre en la medida

Planes de calibracién

Conceptos estadisticos bdsicos

Estudios de capacidad

ounpkpwN-=

ANEXO 1. DOCUMENTOS DE TRABAJO E INFORMES DE AUDITORIA

ANEXO 2. CUESTIONARIO ESTANDAR DE INSPECCION FiSICA

ANEXO 3. CUESTIONARIO ESTANDAR DE ENTREVISTA CON LA DIRECCION
ANEXO 4. EJEMPLOS DE CUESTIONARIOS DE AUDITORIA EN PROFUNDIDAD
ANEXO 5. TECNICAS DE ENTREVISTA PERSONAL

ANEXO 6. EJEMPLO DE INFORME DE AUDITORIA

ANEXO 7. CUERPO DE CONOCIMIENTOS PARA AUDITORES DE CALIDAD (ASQ)
ANEXO 8. CUESTIONARIO TIPO ISO-9001

PARTE 2. AUDITORIA EN EL AREA DE EMPRESAS

UNIDAD DIDACTICA 1. AUDITORIA DEL ACTIVO

1. Inmovilizado Material

2. Inmovilizado Intangible

3. Activos Financieros

4. Existencias, Clientes, Cuentas a Cobrary Ventas

UNIDAD DIDACTICA 2. AUDITORIA DEL PATRIMONIO NETO

1. Fondos Propios
2. Ajustes con Cambios de Valor

UNIDAD DIDACTICA 3. AUDITORIA DEL PASIVO

1. Proveedores, Cuentas a Pagar y Compras
2. Pasivos Financieros
3. Provisiones y Contingencias

UNIDAD DIDACTICA 4. AUDITORIA FISCAL
1. Auditoria Fiscal

UNIDAD DIDACTICA 5. AUDITORIA DE LA MEMORIA, EL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Y EL

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

business school



1.
2.
3.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

La memoria
El estado de Flujos de efectivo
El estado de cambios en el Patrimonio Neto

UNIDAD DIDACTICA 6. LAS APLICACIONES INFORMATICAS EN EL PROCESO DE AUDITORIA

1.
2.

Modelos de Documentos de Auditoria
Presentaciéon del Informe de Auditoria

PARTE 3. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

MODULO 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 1. EL TRABAJO Y LA SALUD: LOS RIESGOS PROFESIONALES. FACTORES DE
RIESGO

ounpkpwn-=

Conceptos bdsicos: trabajo y salud

Trabajo

Salud

Factores de Riesgo

Condiciones de Trabajo

Técnicas de Prevencién y Técnicas de Proteccion

UNIDAD DIDACTICA 2. DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO. LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y LAS
ENFERMEDADES PROFESIONALES. OTRAS PATOLOGIAS DERIVADAS DEL TRABAJO

ounpwN-=

Danos para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional
Accidente de trabajo

Tipos de accidente

Regla de la proporcién accidentes/incidentes

Repercusiones de los accidentes de trabajo

Enfermedad Profesional

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO NORMATIVO BASICO EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES. DERECHOS Y DEBERES

1.
2.

—_—

SoYeNOU AW

Normativa

Normativa de cardcter internacional. Convenios de la Organizacién Internacional del Trabajo
(O.LT.)

Normativa Unién Europea

Normativa Nacional

Normativa Especifica

Derechos, obligaciones y sanciones en Prevencién de Riesgos Laborales
Empresarios. (Obligaciones del empresario)

Responsabilidades y Sanciones

Derechos y obligaciones del trabajador

Delegados de Prevencion

Comité de Seguridad y Salud

MODULO 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION

<. EDUCA
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 1. RIESGOS LIGADOS A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD

Introduccién a los Riesgos ligados a las Condiciones de Seguridad
Lugares de trabajo

Riesgo eléctrico

Equipos de trabajo y maquinas

Las herramientas

Incendios

Seguridad en el manejo de Productos Quimicos

Senalizacion de Seguridad

Aparatos a presion

Almacenaje, manipulacién y mantenimiento

VYN hAWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 2. RIESGOS LIGADOS AL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

El medio ambiente fisico en el trabajo

Contaminantes quimicos

Clasificacion de los productos segln sus efectos téxicos
Medidas de prevencién y control

Contaminantes biolégicos

Tipos y vias de entrada de los contaminantes bioldgicos
Medidas de prevencion y control basicas

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 3. LA CARGA DE TRABAJO, LA FATIGA Y LA INSATISFACCION LABORAL

La Carga Fisica

Criterios de evaluacion del trabajo muscular
Método del consumo de energia

La Postura

Manipulacién manual de cargas
Movimientos Repetitivos

La carga mental

La Fatiga

La Insatisfaccion Laboral

La organizacion del trabajo

Vo NLAWN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 4. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS. PROTECCION COLECTIVA
E INDIVIDUAL

La Proteccién Colectiva

Ordeny limpieza

Senalizacion

Formacion

Mantenimiento

Resguardos y dispositivos de seguridad

La proteccién individual. Equipos de Proteccion Individual (EPIs)
Definicién de Equipo de Proteccién Individual

Eleccioén, utilizacién y mantenimiento de EPIs

Obligaciones Referentes a los EPIs

VNN ~WN =

—_—
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANES DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Actividades con Reglamentacién Sectorial Especifica
Actividades sin Reglamentacién Sectorial Especifica
Plan de Autoproteccién

Definicién y Objetivos del Plan de Autoproteccién
Criterios de elaboracién de un Plan de Autoproteccion
Estructura del Plan de Autoproteccién

Medidas de Emergencia

Objetivos de las Medidas de Emergencia
Clasificacion de las emergencias

10. Organizacion de las emergencias

11. Procedimientos de actuacion

12. Estructura Plan de Emergencia

N AWM=

0

UNIDAD DIDACTICA 6. EL CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

1. La Vigilancia de la Salud
2. Control biolégico
3. Deteccion precoz

MODULO 3. GESTION DE LA PREVENCION DE LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANISMOS PUBLICOS RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

1. Organismos Publicos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
2. Organismos Europeos relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
3. Organismos Nacionales Relacionados con la Seguridad y Salud en el Trabajo

UNIDAD DIDACTICA 2. ORGANIZACION DEL TRABAJO PREVENTIVO: RUTINAS BASICAS

El Plan de Prevencién
La Evaluacion de Riesgos
El andlisis de riesgos
Valoracion del riesgo
Tipos de evaluaciones
Método de evaluacién general de riesgos (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo)
7. Planificacion de Riesgos o Planificacion Actividad Preventiva
8. Contenido minimo de la Planificaciéon Preventiva
9. Revision de la Planificacién Preventiva
10. Vigilancia de la Salud
11. Informaciéon y Formaciéon
12. Medidas de Emergencia
13. Memoria Anual
14. Auditorias

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTACION: RECOGIDA, ELABORACION Y ARCHIVO

<. EDUCA
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1.
2.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

Documentacion: Recogida, elaboracién y archivo
Modalidades de gestion de la prevencion

MODULO 4. PRIMEROS AUXILIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. PRIMEROS AUXILIOS

e

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

N AWM=

Principios generales de primeros auxilios

La actuacion del socorrista

Terminologia clinica

Posiciones de Seguridad

Material de primeros auxilios

Asistencias

Valoracién primaria: consciencia-respiracién-pulso
Comprobar el estado de consciencia
Comprobar funciones respiratorias
Comprobar funciones cardiacas

Técnicas de Reanimacion. RCP basicas
Apertura de las vias respiratorias
Respiracion Asistida Boca a Boca

Si el accidentado no respira y no tiene pulso
Estado de Shock

Heridas y hemorragias

En caso de heridas simples

Heridas complicadas con hemorragia
Hemorragias Externas

Hemorragia interna

Hemorragia exteriorizada

Hemorragias especiales

Quemaduras

Electrocucién

Fracturas y contusiones

Caso especial: Fractura de columna vertebral
Esguinces

Rotura de ligamentos

Contusiones

Luxacién

Intoxicacién

Intoxicaciones provocadas por via digestiva
En caso de intoxicacion por inhalacion
Intoxicacién por inyeccion

Insolacién

Lo que NO debe hacerse en primeros auxilios

MODULO 5. ANEXOS

ANEXO 1. PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

ANEXO 2. LEY DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES RESUMEN

<
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

PARTE 4. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA
UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVAY LA EMPRESA SOSTENIBLE

Introducciéon a la RSC

Principios y Valores de la Etica

La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
Concepto de Responsabilidad Social Corporativa.
;Qué elementos debe contener la RSC?
Implantacién de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
Analisis de la RSC en Espana

Nouvhkwdh=

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC

1. La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
2. Valoresy principios de la empresa tradicional
3. Valoresy principios de la empresa responsable y sostenible

UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE SOSTENIBLE

1. Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
2. Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable
3. Creacién de Valor

UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

Direccién de la empresa responsable sostenible

El Gobierno Corporativo

Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
Auditorias éticas y de RSC

El Disefio de un Programa de Actuacion de RSC

AW =

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES

Formulacion de objetivos de RSC

Planificacion y programacion de las actividades de la RSC
Control y seguimiento de los avances en RSC

Metodologia para Implantar un Proceso de Gestién de RSC

PN

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS

Los Grupos de Interés

Concepto y Tipologia de los stakeholders
Las Relaciones con los Grupos de Interés
La RSCy los distintos Grupos de Interés

PN =

UNIDAD DIDACTICA 7. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL MUNDO

1. La RSC en materia de Derechos humanos
2. La RSC en materia de Derechos laborales

<. EDUCA
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3.
4.
5.
6.

EDUCA BUSINESS SCHOOL

La RSC en materia Medioambiental

La RSC en el ambito de la Proteccién de Datos a nivel internacional
Otras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC

Ventajas practicas de la aplicacién de la RSC en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EUROPA

1.
2.
3.

Instrumentos de RSC a nivel europeo
Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
Estado de la RSC a nivel europeo

UNIDAD DIDACTICA 9. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN ESPANA

AN =

Introducciéon a la RSC en Espana

La RSC en el ambito de los Derechos Humanos

La RSC en el ambito de los Derechos Laborales

La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
La RSC en el ambito de la proteccién de datos

UNIDAD DIDACTICA 10. LA NORMATIVA ISO 26000

N A WN =

Introduccién a la Norma ISO 26000

Antecedentes histéricos

Propésitos de la Norma ISO 26000

Caracteristicas de la Norma ISO 26000

Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000

Estructuray contenido de la Norma ISO 26000

Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 26000
Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

UNIDAD DIDACTICA 11. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO RS10

N A WN =

Introduccién al modelo RS10

Concepto de auditoria

La Responsabilidad Social Corporativa segtn el modelo RS10

Auditorias en los sistemas de gestién segin el modelo RS10

Sistemas de gestién de la Responsabilidad Social

Gestién de los recursos segin el modelo RS10

Requisitos del sistema de gestién de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés
Medicién, analisis y mejora del sistema de gestién de la RS

PARTE 5. DERECHO AMBIENTAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL DERECHO MEDIOAMBIENTAL

1.

2.

Bases constitucionales de la proteccion del medio ambiente en el derecho espanol
1. - Ubicacion constitucional de la proteccién del medio ambiente
2. - Caracteristicas del derecho ambiental
3. - El medio ambiente como bien juridico

Instrumentos publicos para la proteccion ambiental
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EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. - Instrumentos econémicos
2. - Instrumentos administrativos
3. Distribucién de competencias para la proteccion ambiental
1. - Competencias de las Comunidades Auténomas
2. - Competencias de las administraciones locales

UNIDAD DIDACTICA 2. LEY DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL POR DANOS OCASIONADOS

1. Conceptos basicos
2. Actividades afectadas
3. Atribucién de responsabilidades
1. - Responsabilidad de los operadores
2. - Responsabilidad de los grupos de sociedades
3. - Responsables solidarios y subsidiarios
4. - Inexigibilidad de la obligacién de sufragar los costes
4. Prevencion, evitacion y reparacion de danos medioambientales
1. - Obligaciones del operador
2. - Determinacién del dafio medioambiental
3. - Reparacion de danos medioambientales
4. - Reparacion de danos a las aguas, a las especies silvestres y los habitats y la ribera del mar
y de las rias
5. - Proyecto de reparacion

UNIDAD DIDACTICA 3. IMPACTO, DANOS Y NORMATIVA AMBIENTAL

1. Impactos

2. Acciones preventivas y correctoras

3. Normativa medioambiental
1. - Responsabilidad medioambiental
2. - EMAS

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICA AMBIENTAL

1. Politica Ambiental
2. Politica Ambiental de la Unién Europea

1. - Marco Legislativo del Medio Ambiente en la Unién Europea
3. Politica Ambiental del Estado Espanol

1. - Marco Legislativo del Medio Ambiente en el Estado Espaiol

UNIDAD DIDACTICA 5. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

1. Identificaciéony evaluacién de aspectos ambientales
1. - Aspectos directos vs indirectos

2. Criterios para evaluar los aspectos ambientales identificados
1. - Criterios de evaluacion
2. - Significancia de los aspectos ambientales

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS AMBIENTALES

1. Andlisis de riesgos ambientales

<. EDUCA

business school



EDUCA BUSINESS SCHOOL

1. - Riesgos ambientales: definicién y tipologia
2. - Tipos de impactos ambientales
3. - Fragilidad y vulnerabilidad del medio
4. - Métodos de identificacion de riesgos ambientales
2. Evaluacién de riesgos ambientales
3. Estudios de siniestralidad ambiental
4. Evaluacion de los posibles dafos para el entorno humano, natural y socioeconémico
5. Acciones de control y minimizacién: medidas preventivas

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS DE INCENTIVO DE PROTECCION AMBIENTAL

1. Ayudas puUblicas econémicas
1. - Antecedentes histéricos
. - Evolucién de las ayudas al medio ambiente
. - Sociedad, empresa y medio ambiente: Un ecosistema
. - Administraciones locales
. -Incentivos de dinamizacién empresarial
6. - Derechos de emision
2. Marcas de conformidad en material ambiental. La etiqueta ecolégica comunitaria
1. - Politica integrada de productos
2. - Ecoetiquetado
3. - Regulaciones y normas a considerar
4. - Objetivos del ecoetiquetado
5
6
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. - Tipos de ecoetiquetado
. - Implicaciones juridicas de un sistema de etiquetado ambiental

UNIDAD DIDACTICA 8. PARTICIPACION Y ACCESO A LA INFORMACION DE LOS CIUDADANOS PARA LA
PROTECCION AMBIENTAL

1. Participacion de los ciudadanos para la defensa del medio ambiente
1. - Lainiciativa legislativa popular
2. - Acceso a lainformacién
2. La gestion de las ONG: regulacion juridica
1. - Estructura corporativa
2. - Organizaciones ambientales
3. Responsabilidad por dafos ambientales
1. - Sujeto responsable
2. - Base de la responsabilidad del danador
3. - Determinacion de los danos indemnizables
4. - Los sujetos de derecho a la indemnizacién
5. - El derecho de seguros y los dafnos medioambientales

UNIDAD DIDACTICA 9. DELITOS MEDIOAMBIENTALES

1. Principios en materia medioambiental
1. - Principios ambientales comunes
2. - Principios ambientales estrictamente juridicos
2. Tipos de sanciones administrativas en la proteccién medioambiental

3. Proteccion penal de los ilicitos ambientales
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1. - El delito ecoldgico

2. - Responsabilidad penal de las personas juridicas

3. - El delito relativo a la gestion de residuos

4. - El delito cometido por autoridad o funcionario publico
5. - Danos a espacios naturales protegidos

6. - El delito contra la flora

7. - El delito contra el equilibrio bioldgico

8. - El delito contra la fauna

9. - El delito contra incendios

UNIDAD DIDACTICA 10. INSTRUMENTOS JURIDICOS PARA REDUCIR EL CAMBIO CLIMATICO

1. Respuesta juridica al cambio climatico
1. - Introduccién al cambio climatico
2. - Iniciativas internacionales
3. - Legislacién ambiental en el mundo
2. Espana ante el cambio climatico
1. - Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico
2. - Legislacion ante el cambio climatico

business school

(. EDUCA



(. EDUCA

business school

<<~ EDUCAEDTECH
<¢” Growp



