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INESEM BUSINESS SCHOOL

SOMOS INESEM

INESEM es una Business School online especializada con un fuerte sentido transformacional. En un
mundo cambiante donde la tecnologia se desarrolla a un ritmo vertiginoso nosotros somos activos,
evolucionamos y damos respuestas a estas situaciones.

Apostamos por aplicar la innovacién tecnoldgica a todos los niveles en los que se produce la
transmision de conocimiento. Formamos a profesionales altamente capacitados para los trabajos mas
demandados en el mercado laboral; profesionales innovadores, emprendedores, analiticos, con
habilidades directivas y con una capacidad de anadir valor, no solo a las empresas en las que estén
trabajando, sino también a la sociedad. Y todo esto lo podemos realizar con una base sélida sostenida
por nuestros objetivos y valores.
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ALIANZA INESEM Y UTAMED

NESEM y UTAMED se unen para liderar la transformacién de la educacion superior online.

INESEM Business School destaca como business school de referencia en formacién online para
profesionales, con especial énfasis en dreas como empresa, marketing, recursos humanos, tecnologiay
gestion empresarial. Su modelo formativo combina accesibilidad, innovaciéon y un fuerte enfoque en el
desarrollo de competencias.

UTAMED, desde su origen digital y su mirada Atlantico-Mediterrdnea, comparte esa vision orientada al
futuro. Como universidad 100% online, apuesta por programas actualizados, multidisciplinares y
adaptados a las demandas de un mercado global.

Esta alianza refuerza el puente entre la formaciéon profesional y la formaciéon universitaria, creando
itinerarios integrados que permiten a los estudiantes avanzar en sus carreras con titulaciones avaladas
académicamente y conectadas con el entorno laboral.

Ambas instituciones coinciden en ofrecer una experiencia educativa agil, practica y con fuerte base
tecnoldgica, gracias a la novedosa metodologia EDUCA LXP.

UTAMED inesem

inesem
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RANKINGS DE INESEM

INESEM Business School ha obtenido reconocimiento tanto a nivel nacional como internacional debido
a su firme compromiso con la innovacion y el cambio.

Para evaluar su posicién en estos rankings, se consideran diversos indicadores que incluyen la
percepcion online y offline, la excelencia de la institucién, su compromiso social, su enfoque en la
innovacién educativay el perfil de su personal académico.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Inesem es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la Al en
los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados, derivados del
estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacién de varios proyectos
multidisciplinares de [+D+i, con participacién de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacién.

: 1. Flexibilidad

@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado estudiar
= donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_r\éd_rll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacién
— trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de seguir
formandose.

3. Personalizacion

.5({‘?. Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades de
cada estudiante.

4. Acompahamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista en
su drea de conocimiento, que aboga por la calidad educativa adaptando
los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

3o

5. Innovacion

Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucién impulsados por la Al
mediante Learning Experience Platform.

E

6. Excelencia educativa

0. Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que favorece
un aprendizaje practico y significativo, garantizando el desarrollo
profesional.
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INESEM BUSINESS SCHOOL

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR INESEM

1. Nuestra Experiencia

Mas de 18 afos de experiencia. 25% de alumnos internacionales.

Mas de 300.000 alumnos ya se han for- 97% de satisfaccion

mado en nuestras aulas virtuales .
100% lo recomiendan.

Alumnos de los 5 continentes. Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Inesem.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Inesem cuenta con un equipo humano formado por mas 400 profesionales.
Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura que facilita la mayor
calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE

Estudia cuando y desde donde Pretendemos que los nuevos

quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
Inesem cuenta con un equipo de Acompafamiento por parte del equipo
profesionales que haran de tu estudio una de tutorizacién durante toda tu
experiencia de alta calidad educativa. experiencia como estudiante

inesem
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4. Calidad AENOR

Somos Agencia de Colaboraciéon N°99000000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seguridad Social.
Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.

Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

.
DELACALIDAD AMBIENTAL :: I Q N E T

1509001 15014001 2 LTD

5. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacion una editorial y una imprenta digital industrial.

inesem
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> innovapay

Fracciona el pago de tu curso en cdmodos plazos de forma segura.

. . V’ SA ' PayPal

mastercard maastro

-,'. hiEUITI amazon pay " Pay S Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @9 19 ovscevir @efecty @)Rmzoe CMR

y muchos mas...
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°
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Master en Data Science: Big Data en Marketing Digital + 60 Créditos ECTS

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulacién

Titulacién de Master de Formaciéon Permanente en Data Science: Big Data en Marketing Digital con
1500 horas 'y 60 ECTS expedida por UTAMED - Universidad Tecnolégica Atlantico Mediterraneo.

8 UTAMED @ inesem

INESEM BUSINESS SCHOOL }
UNIVERSIDAD TECNOLOGIC ALTANTICO - MEDITERRANEO

como centro acreditado para la imparticion de acciones formativas
expide el presente titulo propio

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con nimero de documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

NOMBRE DEL CURSO

nnnnn a duracién de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de UTAMED.
¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX.

Con una calificacion XXXXXXNNXX

¥ para que conste expido la presente titulacion en Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

inesem
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Descripcion

El Master Data Science - Big Data en Marketing Digital es una formacién de alta relevancia en el
contexto actual, donde la recopilacion, analisis y gestion de grandes volimenes de datos se ha
convertido en una pieza fundamental para las estrategias de marketing. Con el avance tecnolégicoy la
creciente digitalizacién, las empresas tienen acceso a una enorme cantidad de informacioén, y es
necesario contar con profesionales capacitados en el manejo de estas herramientas. El estado del arte
en Data Science y Big Data proporciona las bases para extraer conocimientos valiosos y tomar
decisiones fundamentadas en el ambito del marketing digital, lo que impulsa el crecimiento y la
rentabilidad de las organizaciones.

Objetivos

Introducir los fFundamentos del Big Data y del Business Intelligence.

Conocer las herramientas avanzadas de Excel.

Utilizar el lenguaje de programacién Visual Basic en sus interacciones con Excel.
Comprender el manejo del marketing digital y el posicionamiento web.

Para qué te prepara

El Master Data Science - Big Data en Marketing Digital esta dirigido a profesionales y graduados
interesados en adquirir habilidades avanzadas en el manejo y analisis de datos en el contexto del
marketing digital. También es adecuado para aquellos que deseen mejorar su perfil profesional en el
ambito del andlisis de datos y el machine learning aplicados al marketing.

A quién va dirigido

El Master Data Science - Big Data en Marketing Digital te prepara para enfrentar los desafios del
mundo empresarial actual, donde la toma de decisiones basada en datos se ha convertido en una
necesidad. A través de este programa, adquirirads conocimientos y habilidades en el analisis de datos, la
aplicacion de técnicas de machine learning y la interpretacion de resultados para mejorar las
estrategias de marketing digital.

Salidas laborales

El Master Data Science - Big Data en Marketing Digital ofrece amplias salidas laborales en el campo del
marketing digital y la gestién de datos. Podras desempenarte como analista de datos, cientifico de
datos, consultor de marketing digital, especialista en inteligencia de negocio o gestor de proyectos de

inesem
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big data en empresas de diferentes sectores.

@ inesem
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TEMARIO

MODULO 1. BIG DATA INTRODUCTION
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

¢Qué es Big Data?

La era de las grandes cantidades de informacion. Historia del big data
La importancia de almacenar y extraer informacion

Big Data enfocado a los negocios

Open Data

Informacién publica

loT (Internet of Things-Internet de las cosas)

NouvkrwbN =

UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE DATOS

1. Definicion y relevancia de la seleccién de las Fuentes de datos
2. Naturaleza de las fuentes de datos Big Data

UNIDAD DIDACTICA 3. OPEN DATA

1. Definicion, Beneficios y Caracteristicas
2. Ejemplo de uso de Open Data

UNIDAD DIDACTICA 4. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnéstico inicial

Disefo del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoracion econémica del proyecto

NouvbkrwbN =

UNIDAD DIDACTICA 5. BUSINESS INTELLIGENCE Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Definiendo el concepto de Business Intelligence y sociedad de la informacién
Arquitectura de una solucién de Business Intelligence

Business Intelligence en los departamentos de la empresa

Conceptos de Plan Director, Plan Estratégico y Plan de Operativa Anual
Sistemas operacionales y Procesos ETL en un sistema de BI

Ventajas y Factores de Riesgos del Business Intelligence

ounphpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

1. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
2. Sistemas de Soporte a la Decisién (DSS)
3. Sistemas de Informacion Ejecutiva (EIS)

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA Y MARKETING

1. Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
2. Toma de decisiones operativas

3. Marketing estratégico y Big Data

4. Nuevas tendencias en management

UNIDAD DIDACTICA 8. DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de web semantica
2. Linked Data Vs Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL

UNIDAD DIDACTICA 9. INTERNET DE LAS COSAS

Contexto Internet de las Cosas (loT)

(Qué es loT?

Elementos que componen el ecosistema loT
Arquitectura loT

Dispositivos y elementos empleados
Ejemplos de uso

Retosy lineas de trabajo futuras

NouvbkwnN =

MODULO 2. BUSINESS INTELLIGENCE Y HERRAMIENTAS DE VISUALIZACION

UNIDAD DIDACTICA 1. MINERIA DE DATOS O DATA MINING Y EL APRENDIZAJE AUTOMATICO

Introducciéon a la mineria de datos y el aprendizaje automatico
Proceso KDD

Modelos y Técnicas de Data Mining

Areas de aplicacion

Mineria de textos y Web Mining

Data mining y marketing

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. DATAMART. CONCEPTO DE BASE DE DATOS DEPARTAMENTAL

Aproximacion al concepto de DataMart

Procesos de extraccién, transformacién y carga de datos (ETL)
Data Warehou

Herramientas de Explotacién
Herramientas para el desarrollo de cubos OLAP

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. DATAWAREHOUSE O ALMACEN DE DATOS CORPORATIVOS

Visién General. ;Por qué DataWarehouse?
Estructuray Construccién

Fases de implantacion

Caracteristicas

Data Warehouse en la nube

AN =

inesem
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UNIDAD DIDACTICA 4. INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALITICA

1. Tipos de herramientas para Bl

2. Productos comerciales para Bl

3. Productos Open Source para Bl

4. Beneficios de las herramientas de Bl

UNIDAD DIDACTICA 5. INTRODUCCION A LA VISUALIZACION DE DATOS

1. ¢Qué es la visualizacion de datos?
2. Importancia y herramientas de la visualizaciéon de datos
3. Visualizacién de datos: Principios basicos

UNIDAD DIDACTICA 6. TABLEAU

(Qué es Tableau? Usos y aplicaciones

Tableau Server: Arquitecturay Componentes
Instalacion Tableau

Espacio de trabajo y navegacion

Conexiones de datos en Tableau

Tipos de filtros en Tableau

Ordenacién de datos, grupos, jerarquias y conjuntos
Tablas y gréficos en Tableau

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 7. D3 (DATA DRIVEN DOCUMENTS)

Fundamentos D3

Instalacién D3
Funcionamiento D3

SVG

Tipos de datos en D3
Diagrama de barras con D3
Diagrama de dispersiéon con D3

NoubkrwnN=

UNIDAD DIDACTICA 8. LOOKER STUDIO (GOOGLE DATA STUDIO)

1. Visualizacion de datos
2. Tipologias de graficos
3. Fuentes de datos

4. Creacién de informes

UNIDAD DIDACTICA 9. QLIKVIEW

Instalacién y arquitectura

Carga de datos

Informes

Transformacién y modelo de datos
Analisis de datos

AW =

UNIDAD DIDACTICA 10. POWER BI

inesem
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Introduccién a Power BI
Instalacion de Power Bl
Modelado de datos
Visualizacion de datos
Dashboards

Uso compartido de datos

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 11. CARTO
1. CartoDB
MODULO 3. EXCEL AVANZADO
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS

Elementos de la interfaz
Introduccién y edicion de datos
Establecimiento de formato
Trabajo con multiples hojas
Creacién de graficos
Personalizacién

La ayuda, un recurso importante

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EDICION DE DATOS Y FORMULAS

1. Tipos de datos

2. Introduccion de datos
3. Referencias a celdillas
4. Presentacion

UNIDAD DIDACTICA 3. TABLAS Y LISTAS DE DATOS

Datos de partida
Totalizar y resumir

Filtrar y agrupar los datos
Tablas dindmicas

Tablas de datos

A o

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE DATOS

Configuracion de herramientas de analisis
Tablas con variables

Funciones para hacer pronésticos
Simulacién de escenarios

Persecucién de objetivos

La herramienta Solver

Otras herramientas de andlisis de datos

NoubkwnN=

UNIDAD DIDACTICA 5. BASES DE DATOS

inesem
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. Obtencion de datos

. Edicién de bases de datos

. Funciones de bases de datos
. Asignacién XML

A WN =

UNIDAD DIDACTICA 6. GRAFICOS Y DIAGRAMAS

Generacion de graficos

Insercion de minigraficos
Personalizacion de maximos y minimos
Insercién de formas

Imagenes

Elementos graficos e interactividad
SmartArt

NoukrwbhN =

UNIDAD DIDACTICA 7. PUBLICACION DE DATOS

1. Impresion de hojas
2. Publicar libros de Excel

UNIDAD DIDACTICA 8. FUNCIONES LOGICAS

1. Relacionesy valores logicos

2. Toma de decisiones

3. Anidacion de expresiones y decisiones
4. Operaciones condicionales

5. Seleccién de valores de una lista

UNIDAD DIDACTICA 9. BUSQUEDA DE DATOS

1. Manipulacion de referencias
2. Busqueday seleccién de datos
3. Transponer tablas

UNIDAD DIDACTICA 10. OTRAS FUNCIONES DE INTERES

1. Manipulacion de texto
2. Trabajando con fechas
3. Informacién diversa

UNIDAD DIDACTICA 11. ACCESO A FUNCIONES EXTERNAS

Registro de funciones externas
Invocacion de funciones
Macros al estilo de Excel 4.0
Libros con macros

PN =

UNIDAD DIDACTICA 12. MACROS Y FUNCIONES

1. Registro y reproduccién de macros

inesem
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2. Administraciéon de macros
3. Definicion de funciones

UNIDAD DIDACTICA 13. INTRODUCCION A VBA

El editor de Visual Basic
El editor de cédigo

La ventana Inmediato
Un caso practico

PN

UNIDAD DIDACTICA 14. VARIABLES Y EXPRESIONES

1. Variables
2. Expresiones

UNIDAD DIDACTICA 15. ESTRUCTURAS DE CONTROL. EL MODELO DE OBJETOS DE EXCEL

Valores condicionales
Sentencias condicionales
Estructuras de repeticion
Objetos fundamentales de Excel
Otros objetos de Excel

AN =

UNIDAD DIDACTICA 16. MANIPULACION DE DATOS

1. Seleccién de una tabla de datos
2. Manipulacién de los datos

3. Insercion de nuevos datos

4. Lasolucion completa

UNIDAD DIDACTICA 17. CUADROS DE DIALOGO

Cuadros de didlogo predisenados
Cuadros de didlogo personalizados
Una macro mas atractiva y c6moda
Iniciacion del cuadro de didlogo

PN =

UNIDAD DIDACTICA 18. TRABAJO EN GRUPO

1. Compartir un libro

2. Comentarios a los datos
3. Control de cambios

4. Herramientas de revision

UNIDAD DIDACTICA 19. DOCUMENTOS Y SEGURIDAD

1. Limitar el acceso a un documento
2. Seguridad digital

UNIDAD DIDACTICA 20. PERSONALIZACION DE EXCEL

inesem
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Pardmetros aplicables a libros y hojas
Opciones de entorno

La cinta de opciones

Crear fichas y grupos propios

PN

MODULO 4. VISUAL BASIC (VBA) PARA EXCEL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A VISUAL BASIC (VBA) Y PRINCIPIOS BASICOS

1. Introduccién
2. Creary ejecutar macros grabadas
3. Cémo grabar una macro en Word

UNIDAD DIDACTICA 2. VARIABLES EN VBA

1. ;Qué son las variables?
2. Declarar variables
3. Trabajar con variables

UNIDAD DIDACTICA 3. PROPIEDADES DE UNA CELDA

1. Propiedades de una celda
2. Anadir una férmula con VBA

UNIDAD DIDACTICA 4. CELDAS Y RANGOS CON VBA
1. Acceder celdas con VBA
UNIDAD DIDACTICA 5. PROPIEDADES Y OPERACIONES CON HOJAS
1. Diferencia entre Worksheets y Sheets
UNIDAD DIDACTICA 6. CONDICIONALES Y BUCLES EN EXCEL CON VBA

1. ;Cémo realizar un bucle en vba?
2. Estructuras condicionales

UNIDAD DIDACTICA 7. FUNCIONES DE VBA
1. Funciones VBA
UNIDAD DIDACTICA 8. USERFORMS

¢Para qué sirve un formulario en Excel?
;Coémo crear un formulario en Excel?
;Coémo disenar un formulario en Excel?
Validar datos en Formulario VBA

PN

UNIDAD DIDACTICA 9. FUNCIONALIDADES Y APLICACIONES AVANZADAS EN EXCEL CON VBA

1. Funciones macro de Excel

inesem
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2. Aplicaciones Avanzadas de Excel
MODULO 5. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB
UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. ELENTORNO WEB

Compra de dominio y contratacién de hosting
Instalacién de Wordpress

Configuraciones iniciales

Themes

Personalizacion de Wordpress

Creacién de Posts y Paginas

Gestién comentarios

Biblioteca Multimedia

Gestién de usuarios y roles

Herramientas Gtiles

YN hAWDN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito

vhwn=

UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO

nhwbn~

UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)

SEO local

SEO internacional

SEO para apps: ASO

SEO para Amazon Marketplace
SEO en Youtube

AW =

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO

inesem
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Auditoria de indexabilidad

Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
Monitorizacién de marca

Analisis y planificacion del posicionamiento orgdnico
Coédigos de estado y Protocolo

Andlisis Log

Analisis de la taxonomia web

UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

aunpkhwnNn=

Introduccién al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

NoubkhwnN=

Introduccion

Tipo de Keywords

SEMrush

Sistrix

LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
Herramientas gratuitas

Extensiones para Chrome

UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

A o

;Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online

UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO

aunpkhwnNn=~

¢Qué es Black Hat SEO?

White Hat SEO

Riesgos del uso de Black Hat SEO

Técnicas Black Hat SEO

Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
Informe de Acciones manuales

UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

1
2.
3.
4

. Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer
Contenido de valor

inesem
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5. Marketing viral

6. La figura del Community Manager
7. Social Media Plan

8. Reputacion Online

MODULO 6. ANALITICA WEB
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALITICA WEB Y SEO

Introduccién al SEO

Historia de los motores de busqueda

Componentes de un motor de bisqueda
Organizacion de resultados en un motor de busqueda
La importancia del contenido

El concepto de autoridad en Internet

Campana SEO

NouvbkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALITICA WEB Y SEM

Introduccién al SEM

Principales conceptos en SEM

Sistema de pujas y Calidad del anuncio
Creacion de una campana

Creacién de anuncios con calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM

ounpkpwNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL ANALISIS Y METRICA WEB

Conceptos basicos

Métricas

Visitas

Visitantes

Paginas

Promedio de tiempo en una pagina web
Promedio de tiempo en un sitio web
Tasa de rebote

Tasa de salida

Tasa de conversion

VN A~WLUN =
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UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION DE SITIOS WEB

Usabilidad

Mapas de calor

Grabaciones de sesiones de usuario

Ordenacién de tarjetas

Test A/B

Test multivariante

KPI, indicadores clave de rendimiento

Cambios a realizar para optimizar una pagina web

N AWM=
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UNIDAQD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO, SEO
Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores

Google: algoritmos y actualizaciones

Coémo salir de una penalizacion en Google

Estrategia SEO

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS DE ANALITICA WEB

N A WN =

Listado de herramientas

Herramientas de analitica web

Herramientas de andlisis de logs

Herramientas de medicién mediante tags

Herramientas para medir el rendimiento de nuestro sitio web
Herramientas para recoger informacién de disefio o usabilidad web
Herramientas que analizan nuestra actividad en redes sociales
Herramientas de inteligencia competitiva

UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS

N AWM =

N =) 2 A m mam m m a a a
CWVLONAOAULAWNSOW

;Qué es Google Analytics?
Introduccioén a la analitica web
;Como funciona Google Analytics?
Cookies

Introduccién a JavaScript
Principios de Google Analytics
(Qué es el porcentaje de rebote?
Pagina de destino

Conversiones

. Objetivos

. Eventos

. Porcentaje de abandono

. Visita/usuario Unico

. Iniciar sesiéon en Google Analytics
. Incorporar cédigo de de seguimiento de Google Analytics en el sitio web
. Verificar que Google Analytics recibe datos

. Cambiar configuraciones de la cuenta de Google Analytics

. Gestion de usuarios

. Eliminar cuenta de Google Analytics

. Cambiar configuraciones de la interfaz de Google Analytics (Idioma)

UNIDAD DIDACTICA 8. FUNCIONES BASICAS DE GOOGLE ANALYTICS

aunpkhwnNn=

Introduccion a las funciones de Analytics
Nociones basicas de Google Analytics
Anadir anotaciones en graficos
Comparacion de periodos

Exportar Informes

Anadir métricas a un grafico

inesem
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Crear, editar y eliminar segmentos

Crear un nuevo panel

Anadir un Widget al Panel

Tiempo real

Tipos de informes de Google Analytics: diagramas animados, grafico por hora, dia, semana, mes,
etc?

12. Configuracién del envio automatico de informes

13. Audiencia

14. Enlazar cuenta de Google AdWords con Google Analytics

15. AdWords

—_—
SO woeN

UNIDAD DIDACTICA 9. INFORMES

1. Informes de audiencia
2. Informes de adquisicién
3. Informes de comportamiento

UNIDAD DIDACTICA 10. GOOGLE ANALYTICS 4

;Qué es Google Analytics 4?

Diferencias con respecto a Universal Analytics
Implementacion de Google Analytics 4

Las herramientas de andlisis de Google Analytics 4
Los espacios de identidad

Ventajas de Google Analytics 4

Desventajas de Google Analytics 4

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 11. ANALITICA WEB Y METRICAS EN REDES SOCIALES

Andlisis del trafico en redes sociales
Fijar objetivos en redes sociales
Facebook

Twitter

Youtube

Instagram

LinkedIn

Blogs

Reputacién online

WoOoNL A WN =

UNIDAD DIDACTICA 12. MOBILE ANALYTICS Y MEJORA DEL DISENO

1. ;Qué es Mobile Analytics?

2. Métricas

3. Google analytics para analitica mévil
4. Otras herramientas de analitica mévil

UNIDAD DIDACTICA 13. INTRODUCCION A ADOBE ANALYTICS

1. ;Qué es Adobe Analytics?
2. ;Qué podemos hacer con Adobe Analytics?

inesem



INESEM BUSINESS SCHOOL

3. Principales diferencias respecto a Google Analytics
4. Conceptos Clave
5. Implementaciéon de Adobe Analytics

MODULO 7. PROYECTO FIN DE MASTER
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