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SOBRE EDUCA

Educa

Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

BUSIness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de
F ° Z postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
O M a C I O N través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

Online propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacién a Distancia, (con estatuto consultivo de categoria
especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta
con el Certificado de Calidad de la Asociacion Espaiola de

Normalizacioén y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
parédmetros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador
con tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas
de ofrecer un amplio catalogo de cursos homologados y

baremables en Oposiciones, dentro de la Administracién Publica.Educa
dirige parte de sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo
gue la consolida como una Empresa Socialmente Responsable.

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Afios de experiencia avalan el Desde Educa, hemos reinventado la formacién online, de manera que nuestro
trabajo docente desarrollado en alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones

Educa, basandose en una formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
metodologia completamente a incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de

la vanguardia educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.
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Master En Marketing Online Y Posicionamiento Web + Master Experto En
Comunicacion En Internet (Doble Titulacion)

O, -

DURACION: MODALIDAD: PRECIO:

1.200 horas Online 1.795 €

Incluye materiales didacticos,
titulacion y gastos de envio.

-
CENTRO DE FORMACION: =/ EDUCA
, = BUSINESS
Educa Business School \ 2 3 SCHOOL
Titulacion

Doble Titulacion:

- Titulacion de Master en Marketing Online y Posicionamiento Web con 600 horas expedida por EDUCA
BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacion Superior de
Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

- Titulacion de Master Experto en Comunicacion en Internet con 600 horas expedida por EDUCA BUSINESS
SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la Imparticion de Formacion Superior de Postgrado,
con Validez Profesional a Nivel Internacional
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno superd las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la
UNESCO).

Educa Business School

coma Escuela de Negocias de Formaciin de Postgrade
EXPIDE EL PRESENTE TITULD PROPIO

NOMBRE DEL ALUMNO/A
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Este Master en Marketing Online y Posicionamiento Web le ofrece una formacion especializada en al
materia. Este Master en Marketing Online le ofrece una formacion especializada en la materia. En la
actualidad saber publicitar una idea, un producto o un servicio es complicado, existe una publicidad masiva
que trata de demostrarnos que todos los productos o servicios son los mejores. Hacer que el cliente se
decante por una u otra es cuestion de crear un anuncio en el que el cliente identifique el producto como la
satisfaccion de su necesidad. Para ello este ofrece la posibilidad de aprender marketing digital y redes
sociales, concretamente a partir del aprendizaje de los diferentes medios de publicidad online y la eficacia de
cada uno de ellos.

Este Experto en Comunicacion en Internet le ofrece una formacion especializada en al materia. En el ambito
del mundo del comercio y del marketing, es necesario conocer los diferentes campos de la gestion de
marketing y comunicacion, dentro del area profesional de marketing y relaciones publicas. Asi, con se
pretende aportar los conocimientos necesarios para la organizacion y control del plan de medios de
comunicacion, mas concretamente para el plan de medios de comunicacion e Internet.

Objetivos

- Disefiar un buen programa de motores de busquedas. - Diferenciar los prototipos de comprador. - Crear
contenido especialmente dirigido a los compradores. - Publicar el contenido en el formato en linea que mas
se ajusta a su sector, podcast, blogs, e-libros, sitios Web... - Proporcionar una vision amplia sobre el
Marketing en el entorno de Internet. - Abordar el estudio de los aspectos del marketing estratégicos, con el
objeto de que se obtenga una idea integral a la hora de plantearse la creacién y el rentable aprovechamiento
de un negocio apoyado en las Nuevas Tecnologias. - Conocer las ventajas que ofrece el Marketing on-line
con respecto al Marketing tradicional. - Adquirir los conocimientos necesarios para responsabilizarse de
campafias de comunicacién corporativas en los medios sociales. - Conocer las caracteristicas diferenciales
de las redes sociales mas populares. - Concienciarse sobre la importancia de medir el retorno de la inversion
en medios sociales. - Aprender a planificar una campafia de email marketing integrada dentro de su
estrategia de Marketing Online. - Conocer los factores clave para disefiar emails totalmente efectivos y
analizar los resultados obtenidos en cada envio.

- Interpretar la normativa vigente y cédigo deontoldgico en materia de publicidad y derecho a la informacion
de los consumidores argumentando la importancia de su cumplimiento. - Seleccionar la combinacion
optima de un plan de medios a partir de la informacién y cuadro de mandos disponible y de acuerdo a los
objetivos establecidos. - Analizar datos y variables de fuentes de informacién de medios fiables u oficiales
para la elaboracién de un plan de medios en Television, radio, revistas, internet u otros. - Determinar los
elementos criticos que intervienen en la realizacion del cursaje de emisién de acciones incluidas en un plan
de medios establecido.
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A quién va dirigido

Este Master en Marketing Online y Posicionamiento Web esté dirigido a todos aquellos profesionales de esta
rama profesional. Ademas este master en Marketing Online esta dirigido a todas las personas con interés
profesional, o por motivos personales en la comunicacion online, redes sociales y marketing comercial en
general, mas concretamente en el aprovechamiento del negocio apoyado en las nuevas tecnologias;
marketing estratégico y el entorno en Internet.

Para qué te prepara

Este Master en Marketing Online y Posicionamiento Web le prepara para conseguir una titulacion profesional.
Este Master en Marketing Online te prepara para saber aplicar de modo profesional o personal las principales
técnicas de comunicacion online, marketing digital y redes sociales. Ofreciendo para ello una vision amplia del
marketing y las diferentes estrategias disponibles para el aprovechamiento y la rentabilidad del negocio
apoyado en las nuevas tecnologias.

Este Experto en Comunicacion en Internet le prepara para conseguir una titulacion profesional. Este Master
Internacional en Comunicacion en Internet le prepara para interpretar la normativa vigente y cédigo
deontoldgico en materia de publicidad y derecho a la informacion de los consumidores argumentando la
importancia de su cumplimiento y seleccionar la combinacion dptima de un plan de medios a partir de la
informacion.

Salidas Laborales

Marketing digital / Social media / Medios sociales.

Desarrolla su actividad profesional por cuenta propia y ajena, en los departamentos de marketing,
comunicacion y gabinetes de prensa y comunicacion de cualquier empresa u organizacion, y en empresas de
comunicacion, agencias de publicidad y eventos del ambito publico y privado.

Formas de Pago

- Tarjeta
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- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses
+ Envio Gratis.

Llama gratis al teléfono — {l
< ENVIO GRATIS =
e 9_ 1 Tarjeta | J i
inférmate de los pagos a l i @

Paypal

plazos sin intereses que
hay disponibles

Transferencia

-

_ ;lj Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econémicas y financieras para la realizacion

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
10% Beca Alumnos: Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la %
confianza depositada

en Eurocinnova Formacién.

—————
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Metodologia y Tutorizacion

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativo con un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docente especializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma web en la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un
acompaiiamiento personalizado.

Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa, donde
podras participar en foros de opinién, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as y
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.

00000
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Reinventamos la Formacion Online
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Mas de 150 cursos
Universitarios

Contamos con mas de 150 cursos
avalados por distintas Universidades de
reconocido prestigio.

Amplio Catalogo

Nuestro alumnado tiene a su
disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas éreas de
conocimiento.

Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los maximos
criterios de calidad en la formacion y
formamos parte de la Asociacion
Espafiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestién empresarial.

¢ 9

A

@Y

LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217

Campus 100% Online

Impartimos nuestros programas
formativos mediante un campus online
adaptado a cualquier tipo de dispositivo.

Claustro Docente

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacion. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.
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Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas de
empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacion que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién practica.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacién a distancia, articulos de
opinion, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos
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Temario

1.CURSO 1. MASTER EN MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB

PARTE 1. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funciones y objetivos del Marketing Digital
4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital
UNIDAD DIDACTICA 2. CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online
UNIDAD DIDACTICA 3. POSICIONAMIENTO ORGANICO: SEO
1.Importancia del SEO
2.Funcionamiento de los buscadores
3.Google: algoritmos y actualizaciones
4.Como salir de una penalizaciéon en Google
5.Estrategia SEO

BUSINESS ) B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
SCHOOL

= ’EDUCA



http://www.euroinnova.edu.es/Master-En-Marketing-Online-Y-Posicionamiento-Web-Experto-En-Comunicacion-En-Internet-Doble-Titulacion
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217

"B |EDUCA
= BUSINESS
\ D SCHOOL

Master En Marketing Online Y Posicionamiento Web + Master Experto En Comunicacion En Internet (Doble Titulacion) Ver Curso

UNIDAD DIDACTICA 4. SEM: PERFORMAN MARKETING
1.Introduccion al SEM
2.Principales conceptos de SEM
3.Sistema de pujas y calidad del anuncio
4.Primer contacto con Google Ads
5.Creacion de anuncios de calidad
6.Indicadores clave de rendimiento en SEM
UNIDAD DIDACTICA 5. INBOUND MARKETING
1..Qué es el Inbound Marketing?
2.Marketing de Contenidos
3.Marketing viral
4.Video Marketing
5.Reputacioén online
UNIDAD DIDACTICA 6. SOCIAL CRM
1.Introduccion
2 Marketing relacional
3.Experiencia del usuario
4. Herramientas de Social CRM
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LA ATENCION AL CLIENTE EN SOCIAL MEDIA
1.Definir la estrategia
2.Cuentas especificas
3.ldentificacion del equipo
4.Definir el tono de la comunicacion
5.Protocolo de resolucién de problemas
6.Manual de Preguntas Frecuentes (FAQ)
7.Monitorizacion
8.Gestion, seguimiento y fidelizacion
9.Medicion de la gestidn de atencion al cliente
UNIDAD DIDACTICA 8. EMAIL MARKETING
1.Fundamentos del email marketing
2.0bjetivos del email marketing
3.Estructura de un email
4.Tipos de campahas
UNIDAD DIDACTICA 9. E-COMMERCE
1.Auge del comercio online
2.Tipos de eCommerce
3.Atencion al cliente
4.Embudos de conversion
5.Casos de éxito
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UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING
1.¢Qué es el copywriting?
2.Conectar, emocionar y convencer
3.Principales técnicas de copywriting
4.SEO para Copywriting
5.La importancia de los titulos

PARTE 2. MARKETING ONLINE Y
POSICIONAMIENTO WEB

UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funciones y objetivos del Marketing Digital
4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital
UNIDAD DIDACTICA 2. EL ENTORNO WEB
1.Compra de dominio y contratacion de hosting
2.Instalacion de Wordpress
3.Configuraciones iniciales
4. Themes
5.Personalizacion de Wordpress
6.Creacion de Posts y Paginas
7.Gestion comentarios
8.Biblioteca Multimedia
9.Gestion de usuarios y roles
10.Herramientas Utiles
UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO
1.Auge del comercio online
2.Tipos de eCommerce
3.Atencion al cliente
4.Embudos de conversion
5.Casos de éxito
UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB
1.Importancia del SEO
2.Funcionamiento de los buscadores
3.Google: algoritmos y actualizaciones
4.Como salir de una penalizaciéon en Google
5.Estrategia SEO
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UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)
1.SEQ local
2.SEO internacional
3.SEO para apps: ASO
4. SEO para Amazon Marketplace
5.SEO en Youtube
UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO
1.Auditoria de indexabilidad
2.Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
3.Monitorizacion de marca
4.Analisis y planificacion del posicionamiento organico
5.Cédigos de estado y Protocolo
6.Analisis Log
7.Andlisis de la taxonomia web
UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)
1.Introduccion al SEM
2.Principales conceptos de SEM
3.Sistema de pujas y calidad del anuncio
4.Primer contacto con Google Ads
5.Creacion de anuncios de calidad
6.Indicadores clave de rendimiento en SEM
UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS
1.Introduccion
2.Tipo de Keywords
3.SEMrush
4.Sistrix
5.LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
6.Herramientas gratuitas
7.Extensiones para Chrome
UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)
1.¢Qué es el Inbound Marketing?
2 Marketing de Contenidos
3.Marketing viral
4.Video Marketing
5.Reputacién online
UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO
1.¢Qué es Black Hat SEO?
2.White Hat SEO
3.Riesgos del uso de Black Hat SEO
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4.Técnicas Black Hat SEO
5.Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
6.Informe de Acciones manuales
UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online

PARTE 3. ANALITICA WEB BASICA

UNIDAD DIDACTICA 1. ¢ QUE ES LA ANALITICA WEB?
1.Introduccion
2.La Analitica Web: un reto cultural
3.¢Qué puede hacer la analitica web por ti o tu empresa?
4.Glosario de Analitica Web

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PERFIL DEL ANALISTA WEB
1.Un nuevo perfil profesional, para una nueva actividad
2.¢Qué hace un analista web?
3.Herramientas del Analista

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A GOOGLE ANALYTICS
1.Conceptos Basicos
2.Creacion de una cuenta Google Analytics
3.Perfil de sitio Web
4.Cédigo de seguimiento
5.0bjetivos
6.Informes

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION A GOOGLE ADWORDS
1.Introduccion
2.Los anuncios de Google AdWords
3.Definiciones basicas
4 Ventajas de Google AdWords
5.Google Adsense
6.Analytics VS AdWords

UNIDAD DIDACTICA 5. INTRODUCCION A SEO
1.Introduccion
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2.Factores de valoracién y ranking
3.Indexacion de un sitio Web
4. Elegir keywords
5.Ultimas conclusiones y consejos SEO
UNIDAD DIDACTICA 6. ANALITICA WEB BASICA. INTRODUCCION
1.La analitica web en la actualidad
2.Definiendo la analitica web
3.El salto a la Analitica web moderna
UNIDAD DIDACTICA 7. ELECCION DE UNA ESTRATEGIA
1.Conocer nuestra situacion
2.Seleccionando a nuestro proveedor
3.Diferencias entre proveedores
4.Seleccionar a los finalistas y realizar pruebas
UNIDAD DIDACTICA 8. ;: COMO MEDIR NUESTROS RESULTADOS? LAS METRICAS
1.Introduccion
2 Visitas y visitantes
3.Tiempo en la pagina y tiempo en el sitio
4.Tasa de rebote
5.Tasa de salida
6.Tasa de Conversion
7.Fidelidad
8.Identificar las "buenas" métricas
9.Cémo consegquir una buena métrica web
UNIDAD DIDACTICA 9. BUENAS PRACTICAS EN LA ANALITICA WEB
1.Conceptos basicos
2.Los mejores informes de analitica web
3.Practicas Indispensables
UNIDAD DIDACTICA 10. ANALIZAR EL CLICKSTREAM
1.BUsqueda interna de nuestro sitio
2.Analisis de la optimizacién SEO
3.Tréafico de la busqueda orgénica
4.Indexar por motores de busqueda
5.0bjetivos, ingresos vy rentabilidad (ROI)
6.Busquedas de Pago PPC
7.Tréafico Directo
8.Campafias de Mailing
9.Anélisis avanzado: flash, video y widgets
UNIDAD DIDACTICA 11. PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA ANALITICA WEB
1.Las cookies de seguimiento del visitante
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2.Muestreo de datos
3.Valor de los datos
4.Conciliar los datos
UNIDAD DIDACTICA 12. ANALIZAR LA INFORMACION CUANTITATIVA
1.Identificar los factores criticos
2.0tros factores que conviene medir
3.Las macro y microconversiones
4 Medir el valor econémico
5.Sitios sin comercio: valores a medir
6.Medicion de sitios B2B
UNIDAD DIDACTICA 13. ANALIZAR LA INFORMACION CUALITATIVA
1.Introduccion
2.La Usabilidad Web
3.Pruebas Online y a Distancia
4.l as encuestas
UNIDAD DIDACTICA 14. DEFINICION DE KPIS
1.Definicion de KPls
2. KPI, CSF y metas
3.Principales KPIS
4.Ejemplos de KPIS
5.Supuesto practico: Calculo de KPI con Excel

PARTE 4. ANALITICA WEB AVANZADA

UNIDAD DIDACTICA 1. EL PODER DE LAS PRUEBAS
1.Introduccion
2.Tipos de Test: A/By MVT
3.Consejos practicos para la realizacion de pruebas
4.Realizacién de pruebas controladas
5.Consejos Utiles para la realizacion de pruebas
UNIDAD DIDACTICA 2. Cl: INTELIGENCIA COMPETITIVA
1.Introduccion
2.Recopilar datos de Inteligencia Competitiva
3.Analisis del trafico de sitios web
4 Busquedas
UNIDAD DIDACTICA 3. ANALITICA WEB 2.0. MOVILES Y VIDEOS
1.Introduccion
2.La nueva web social y como medir datos
3.Las aplicaciones
4 Analizar el comportamiento desde el movil
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5.Analizar el rendimiento de los videos
UNIDAD DIDACTICA 4. ANALITICA WEB 2.0. REDES SOCIALES
1.Anélisis de Blogs
2.Coste y beneficios de escribir en un blog
3.Nuestro impacto Twitter
4.Métricas para Twitter
UNIDAD DIDACTICA 5. PROBLEMAS Y SOLUCIONES DE LA ANALITICA WEB
1.La calidad de los datos
2.0btener datos validos
3.¢.En que basarnos para la toma de decisiones?
4.Beneficios de analisis multicanal
UNIDAD DIDACTICA 6. MAS ALLA DE LOS DATOS
1.Segmentacion en base al comportamiento
2.Prediccion y Mineria de datos
3.Rumbo a la analitica inteligente
UNIDAD DIDACTICA 7. PRINCIPIOS AVANZADOS DE LA ANALITICA WEB |
1.Introduccion
2.El contexto manda
3.Ampliar nuevos horizontes
4 Valores Reales
5.Medir KPIs no procesables
UNIDAD DIDACTICA 8. PRINCIPIOS AVANZADOS DE LA ANALITICAWEB II
1.La Cola
2. Valor de la palabra clave
3.Analisis PPC
4.Campafa multitouch
5.Medicién nonline
UNIDAD DIDACTICA 9. EXPECTATIVAS PROFESIONALES DE LA ANALITICA WEB
1.Introduccion
2.Perfiles de un analista web
3.¢Como lograr el éxito en el mundo de la analitica?
4.La necesidad de la organizacion
UNIDAD DIDACTICA 10. ATRAER LA ATENCION HACIA LOS DATOS
1.Introduccion
2.Hacer la analitica atractiva
3.La importancia de un buen informe
4. Nuestra mejor arma: los evangelistas de marca

PARTE 5. INBOUND MARKETING
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UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTUALIZACION DEL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funcionaes y objetivos del marketing digital
4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del marketing digital
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL INBOUND MARKETING
1.¢Qué es el Inbound Marketing?
2 Marketing de Contenidos
3.Marketing viral
4.Video Marketing
5.Reputacién online
UNIDAD DIDACTICA 3. FASE DE ATRACCION
1.Sistema de Gestion de contenidos CSM
2.Los blogs Wordpress
3.Posicionamiento SEO
4.Social Media
UNIDAD DIDACTICA 4. FASE DE CONVERSION
1.Formularios
2.Call to action
3.Landing Pages
UNIDAD DIDACTICA 5. FASE DE CIERRE
1.Marketing Relacional
2.Gestion de relaciones con los clientes CRM
3.Email marketing
UNIDAD DIDACTICA 6. FASE DE DELEITE
1.Encuestas
2.Contenido inteligente
3.Monitorizacion Social
UNIDAD DIDACTICA 7. INTRODUCCION AL COMERCIO ELECTRONICO
1.Auge del comercio online
2.Tipos de eCommerce
3.Atencion al cliente
4. Embudos de conversion
5.Casos de éxito
UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION AL COPYWRITING
1.¢Qué es el copywriting?
2.Conectar, emocionar y convencer
3.Principales técnicas de copywriting
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4.SEO para Copywriting
5.La importancia de los titulos
6.El proceso de Copywriting
UNIDAD DIDACTICA 9. COPYWRITING PARA E-COMMERCE
1.Introduccion
2.La Homepage
3.Los menus
4 Fichas de producto
5.Descripcion de los servicios
6.Pagina ¢quiénes somos?
7.Pagina de contacto
8.Pagina preguntas frecuentes
9.Carrito de la compra, chekout y agradecimiento
10.Envio de emails
UNIDAD DIDACTICA 10. COPYWRITING PARA PERSONAL BRANDING
1.Introduccion
2.Definir tu marcay el estilo
3.Identificar y definir tu publico objetivo o audiencia
4.Creacion de lista de contactos
5.Paginas personal corporativa
6.Blog personal
7.Uso de las redes sociales
8.Plan de Comunicacion

PARTE 6. NEUROMARKETING

UNIDAD DIDACTICA 1. HERRAMIENTAS DEL NEUROMARKETING Y SU APLICACION EN LA FUERZA
DE VENTAS

1.Definicion y objetivos del Neuromarketing

2.Evolucion del marketing al neuromarketing

3.Aplicaciones del neuromarketing
UNIDAD DIDACTICA 2. APLICACIONES PROFESIONALES Y AMBITOS DE ACTUACION DEL
NEUROMARKETING

1.Perfil profesional en Neuromarketing

2.El neuromarketing en el mercado
UNIDAD DIACTICA 3. ALCANCE Y LIMITACIONES DEL NEUROMARKETING APLICADOS A LOS
CANALES DE VENTAS

1.Alcance del Neuromarketing

2.Limitaciones del Neuromarketing
UNIDAD DIDACTICA 4. SITUACION ACTUAL DEL NEUROMARKETING Y TENDENCIAS FUTURAS
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1.El Neuromarketing actual
2.Tendencias en Neuromarketing
UNIDAD DIDACTICA 5. MOTIVACION Y EMOCION. HERRAMIENTAS PARA EL NEUROMARKETING
1.Motivacion. Definicion y aspectos basicos
2.Emocion. Definicion y aspectos basicos
UNIDAD DIDACTICA 6. PERCEPCION Y ATENCION. HERRAMIENTAS PARA EL NEUROMARKETING
1.Percepcion. Definicidn y aspectos basicos
2.La percepcion selectiva
3.La percepcion de acontecimientos
4.Atencién. Definicion y aspectos béasicos
5.Taxonomia de la atencion
6.Los filtros del cerebro
7.El ojo del espectador
8.Percepcion y atencion. Caso de estudio
UNIDAD DIDACTICA 7. APRENDIZAJE. HERRAMIENTA PARA UNA ESTRATEGIA DE
NEUROMARKETING
1.Aprendizaje. Definicién y aspectos basicos
2.Clasificacion de los estilos del aprendizaje asociados a la Neurociencia
3.Teorias psicoldgicas del aprendizaje
4.Aprendizaje y Neuromarketing: conclusiones finales
UNIDAD DIDACTICA 8. MEMORIA Y NEUROMARKETING
1.Memoria. Definicion y aspectos basicos
2.Consolidacion y reconstruccion de la memoria
3.Neurociencia y memoria
UNIDAD DIDACTICA 9. INFLUENCIAS DEL CONSUMIDOR
1.Influencias internas
2.Influencias externas
3.Tipos de comportamiento de compray etapas en el proceso de compra en los mercados de consumo
UNIDAD DIDACTICA 10. EXPERTO EN TECNICAS DE MARKETING SENSORIAL
1.Del comprador sensorial al cliente recurrente
2.El cliente como prescriptor
3.El circuito de la dopamina
4. Efectos del marketing ante estimulos psicoldgicos
5.Proceso de cambio de los habitos de consumo
6.Generacion de ventas recurrentes
UNIDAD DIDACTICA 11. EXPERTO EN TECNICAS DE NEUROMARKETING ESTRATEGICO
1.Segmentacion de mercado
2.Neurosegmentacion
3.La demanda en el neuromarketing estratégico
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UNIDAD DIDACTICA 12. EXPERTO EN TECNICAQS DE NEUROMARKETING MIX Y NEUROVENTAS
1.Las 4 Ps en el neuromarketing
2.Fundamentos y metodologia de la neuroventa
3.La neurocomunicacion en la venta
4 Estrategias producto servicio
5.Packaging y neuromarketing
6.Factor precio en neuromarketing
7.CURSO 2. MASTER EXPERTO EN COMUNICACION EN INTERNET

MODULO 1. COMMUNITY MANAGER
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online
UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE
1.Introduccion
2 Marketing relacional
3.Experiencia del usuario
4.Herramientas de Social CRM
5.Atencion al Cliente en Facebook
6.Atencion al Cliente en Twitter
7.Atencion al Cliente en Instagram
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING
1.¢Qué es el copywriting?
2.Conectar, emocionar y convencer
3.Principales técnicas de copywriting
4.SEO para Copywriting
5.La importancia de los titulos
UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALITICA
1.Sistema de Gestion de contenidos CSM
2.Blogs y Wordpress
3.Posicionamiento SEO
4.Contenido inteligente
5.Monitorizacion Social
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UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK
1.Primero pasos con Facebook
2.Facebook para empresas
3.Configuracion de la Fanpage
4.Configuraciéon de mensajes: Facebook Messenger
5.Tipo de publicaciones
6.Creacion de eventos
7.Facebook Marketplace
8.Administracion de la pagina
9.Facebook Insights
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM
1.Introduccion a Instagram
2.Instagram para empresas
3.Creacion de contenido
4.Uso de Hashtags
5.Instagram Stories
6.Herramientas creativas
7.Colaboracién con influencers
8.Principales estadisticas
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter
2.Elementos basicos de Twitter
3. Twitter para empresas
4 Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
5.Contenidos
6.Uso de Hashtags y Trending Topic
7. Twitter Analytics
8. TweetDeck
9. Audiense
10.Hootsuite
11.Bitly
UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE
1.Introduccion a Youtube
2.Video Marketing
3.Crear una canal de empresa
4.0ptimizacion del canal
5.Creacion de contenidos
6.Gestion de comentarios
7.Youtube Analytics
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8.Youtube vs Vimeo
9.Keyword Tool
10.Youtube Trends
UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
1.Introduccion a Facebook Ads
2.Tipos de Campafas y objetivos publicitarios
3.Segmentacion: publicos
4 Presupuesto
5.Formatos de anuncios
6.Ubicaciones
7.Administrador de anuncios
8.Seguimiento y optimizacion de anuncios
UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS
1.Introduccion a Instagram Ads
2.0bjetivos publicitarios
3.Tipos de anuncios
4. Administrador de anuncios
5.Presupuesto
6.Instagram Partners
7.Segmentacion
UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS
1.0bjetivos publicitarios
2.Audiencias en Twitter
3.Tipos de anuncios
4. Administrador de anuncios
5.Creacion de campafas y optimizacion
6. Twitter Cards
7.Instalacion cédigo de seguimiento
8.Listas de remarketing
UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE
1.Ventajas de la publicidad en Youtube
2.Youtube y Google Adwords
3.Tipos de anuncios en Youtube
4.Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5.Creacion de anuncios desde Youtube

MODULO 2. REDES SOCIALES

UNIDAD DIDACTICA 1. EXPERTO EN TECNOLOGIAS DE LA WEB 2.0
1.0rigen de la Web 2.0
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2.Principales caracteristicas de la Web 2.0
3.Aplicaciones de la Web 2.0. Principios constitutivos
4 Ventajas de la Web 2.0
5.Nuevas tendencias: la Web 3.0
UNIDAD DIDACTICA 2. EXPERTO EN APLICACIONES WEB 2.0
1.Introduccion
2.Blogs, webs, wikis
3.Marcadores sociales
4.Aplicaciones en linea
5.Servicios de alojamiento: fotografias, videos y audio
6.Evolucion del perfil de usuario: usuarios 2.0
UNIDAD DIDACTICA 3. REDES SOCIALES Y WEB 2.0
1.Medios sociales
2.Redes sociales
3.Blogs
4.Microblogging
5.Wikis
6.Podcast
7.Plataformas de video
8.Plataformas de fotografia
UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE LAS REDES SOCIALES
1 Historia de las redes sociales
2.Definicién de las redes sociales
3.Diccionario basico de las redes sociales
4.Servicios de redes sociales
5.Importancia e impacto social de las redes sociales
6.Profesiones de las redes sociales
7 Ventajas y desventajas de las redes sociales
UNIDAD DIDACTICA 5. CLASIFICACION DE LAS REDES SOCIALES
1.Redes sociales generales
2.Redes sociales especializadas
UNIDAD DIDACTICA 6. MOBILE SOCIAL MEDIA: LOS SMARTPHONES
1.Los smartphones
2.El potencial del movil para las redes sociales
3.Ejemplo de aplicaciones moviles para conectarse a redes sociales
4.Del Social Media al Social Media Movil
UNIDAD DIDACTICA 7. USO RESPONSABLE DE LAS REDES SOCIALES
1.Introduccion al uso responsable de las redes sociales
2.Aspectos a tener en cuenta ante una conexion en red
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3.Menores e incapaces en las redes sociales
UNIDAD DIDACTICA 8. ASPECTOS LEGALES EN REDES SOCIALES
1.Servicios en las Redes Sociales
2.Proteccion de Datos de Caracter Personal
3.Proteccion de la Privacidad, Honor, Intimidad y Propia Imagen
4.Proteccion de la Propiedad Intelectual
5.Proteccion de los consumidores y usuarios
6.Delitos en las redes sociales
UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA
1.Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia
2.Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media
3.Cémo crear un Social Media Plan para tu Negocio
4.Como usar el Social Media Marketing para incrementar las ventas
5.Las 5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
6.Aprende a medir en términos cuantificables el ROl de una estrategia de Social Media
7.Aprende a medir el ROl en tus campafas de Email Marketing

MODULO 3. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DEL MARKETING
1.Introduccion
2.La publicidad tradicional ;un nicho financiero de recursos inutiles?
3.El marketing unidireccional de interrupcion
4.Caracteristicas del Marketing tradicional
5.Relaciones publicas
6.Medios de comunicacion tradicionales
7.Notas de prensa
8.Normas antiguas de las relaciones publicas
9.Evitando viejas normas
UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING DIGITAL Y LAS RELACIONES PUBLICAS ACTUALES
1.Long Tail
2.Laimportancia del contenido
3.Tendencias del Marketing actual
4.Marketing y relaciones publicas en la Web
UNIDAD DIDACTICA 3. EL CLIENTE: ;QUE NECESITA?
1.Introduccion
2.Nuevas técnicas de marketing adecuado ante un mundo nuevo llamado Internet
3.Cobrar importancia en Internet
4.;Qué necesita el futuro cliente?
5.Prototipo de comprador
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6.Pensar como un editor, para crear contenido de calidad
7.Contenido directo con nuestro objetivo
8.Contenido motivador
9.El contenido posiciona a una empresa como lider de ideas
UNIDAD DIDACTICA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN EL MARKETING DIGITAL
1.Introduccion
2.Medios sociales en Internet
3.Buscando empleo por Internet
4.lmportancia de un Blog
5.Participacion en linea
6.El lugar que ocupa en los foros
7.Wikis
UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING ELECTRONICO
1.El Marketing tradicional
2.El Marketing electrénico
3.Etapas de implantacion del Marketing
1.- Etapa primera
2.- Etapa segunda
3.- Etapa tercera
4.- Etapa cuarta
4.El mercado
1.- Analizar el mercado
2.- Analizar a nuestros clientes
3.- Fases en la decision de compra
4.- Comportamiento del cliente
5.- Fidelizacion
UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION: INTRODUCCION Y HERRAMIENTAS
1.Herramientas de Comunicacion de Internet
1.- Herramienta Mix promocional
2.- Correo electrénico
3.- Listas de correo
4.- Chaty Grupos
5.- Banner
2.Herramientas de Marketing Mix
UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIO ELECTRONICO
1.Introduccion al Comercio Electronico
2.Usos del comercio electronico
3.Participantes que intervienen en el comercio online
4.Categorias del comercio electronico
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1.- B2B: Business To Business (Comercio electrénico entre empresas)
2.- B2C: Business To Costumer (Comercio electrénico entre la empresa y el consumidor)
UNIDAD DIDACTICA 8. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO
1.Ventajas del comercio electrénico
1.- Ventajas en empresas
2.- Ventajas en los consumidores
2.El comercio electronico y sus inconvenientes
UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA
1.Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia
1.- Variables a tener en cuenta en nuestro Social Media
2.Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media
3.Creando Social Media Plan
4.Como utilizar el Social Media Marketing para aumentar las ventas
5.5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
6.ROI "Retorno de inversion”
7.Aprende a medir el ROl en tus campafas de Email Marketing
1.- Cémo hacer correctamente un envio de Email
2.- ;Son rentables nuestras acciones de Email Marketing
UNIDAD DIDACTICA 10. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB
1.Introduccion
2.Determinar a los compradores
3.Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores
1.- Los estilos y medios de comunicacion favoritos del comprador
2.- Exprese una personalidad
3.- Las fotos e imagenes como medio de Expresion
4 - Incluir herramientas de contenido interactivo
5.- Habilitar envio de comentarios
6.- Facilite un medio para que los clientes se comuniquen entre si
7.- Cree contenido que pueda convertirse en viral
4.Dirfjase a un nicho especifico a través de las fuentes RSS
5.Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente
6.Algunas consideraciones mas
7.Modelo de marketing de codigo abierto

MODULO 4. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB

UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE
1.Introduccion
2.Concepto de Marketing Digital
3.Funciones y objetivos del Marketing Digital
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4 Ventajas del Marketing Digital
5.Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital
UNIDAD DIDACTICA 2. EL ENTORNO WEB
1.Compra de dominio y contratacién de hosting
2.Instalacion de Wordpress
3.Configuraciones iniciales
4. Themes
5.Personalizacion de Wordpress
6.Creacién de Posts y Paginas
7.Gestion comentarios
8.Biblioteca Multimedia
9.Gestién de usuarios y roles
10.Herramientas Utiles
UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO
1.Auge del comercio online
2.Tipos de eCommerce
3.Atencion al cliente
4. Embudos de conversion
5.Casos de éxito
UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB
1.Importancia del SEO
2.Funcionamiento de los buscadores
3.Google: algoritmos y actualizaciones
4.Como salir de una penalizacion en Google
5.Estrategia SEO
UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)
1.SEQ local
2.SEO internacional
3.SEQ para apps: ASO
4.SEO para Amazon Marketplace
5.SEO en Youtube
UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO
1.Auditoria de indexabilidad
2.Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
3.Monitorizacién de marca
4.Andlisis y planificacion del posicionamiento organico
5.Cdédigos de estado y Protocolo
6.Analisis Log
7.Andlisis de la taxonomia web
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UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)
1.Introduccion al SEM
2.Principales conceptos de SEM
3.Sistema de pujas y calidad del anuncio
4.Primer contacto con Google Ads
5.Creacion de anuncios de calidad
6.Indicadores clave de rendimiento en SEM
UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS
1.Introduccion
2.Tipo de Keywords
3.SEMrush
4.Sistrix
5.LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
6.Herramientas gratuitas
7.Extensiones para Chrome
UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)
1..Qué es el Inbound Marketing?
2.Marketing de Contenidos
3.Marketing viral
4.Video Marketing
5.Reputacioén online
UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO
1.¢Qué es Black Hat SEQ?
2.White Hat SEO
3.Riesgos del uso de Black Hat SEO
4.Técnicas Black Hat SEO
5.Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
6.Informe de Acciones manuales
UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online

MODULO 5. ANALITICA WEB
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UNIDAD DIDACTICA 1. ANALITICA WEB Y SEO
1.Introduccion al SEO
2.Historia de los motores de busqueda
3.Componentes de un motor de busqueda
4.0rganizacion de resultados en un motor de busqueda
5.La importancia del contenido
6.El concepto de autoridad en Internet
7.Campafa SEO
UNIDAD DIDACTICA 2. ANALITICA WEB Y SEM
1.Introduccion al SEM
2.Principales conceptos en SEM
3.Sistema de pujas y Calidad del anuncio
4 Creacién de una campanfa
5.Creacion de anuncios con calidad
6.Indicadores clave de rendimiento en SEM
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL ANALISIS Y METRICA WEB
1.Conceptos basicos
2.Métricas
3.Visitas
4 Visitantes
5.Paginas
6.Promedio de tiempo en una pagina web
7.Promedio de tiempo en un sitio web
8.Tasa de rebote
9.Tasa de salida
10.Tasa de conversion
UNIDAD DIDACTICA 4. OPTIMIZACION DE SITIOS WEB
1.Usabilidad
2.Mapas de calor
3.Grabaciones de sesiones de usuario
4.0Ordenacion de tarjetas
5Test A/B
6.Test multivariante
7.KPI, indicadores clave de rendimiento
8.Cambios a realizar para optimizar una pagina web
UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO, SEO
1.Importancia del SEO
2.Funcionamiento de los buscadores
3.Google: algoritmos y actualizaciones
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4.Como salir de una penalizacion en Google
5.Estrategia SEO
UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS DE ANALITICA WEB
1.Listado de herramientas
2 Herramientas de analitica web
3.Herramientas de analisis de logs
4 Herramientas de medicion mediante tags
5.Herramientas para medir el rendimiento de nuestro sitio web
6.Herramientas para recoger informacion de disefio o usabilidad web
7.Herramientas que analizan nuestra actividad en redes sociales
8.Herramientas de inteligencia competitiva
UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS
1.¢Qué es Google Analytics?
2.Introduccion a la analitica web
3.¢.Como funciona Google Analytics?
4.Cookies
5.Introduccion a JavaScript
6.Principios de Google Analytics
7.;Qué es el porcentaje de rebote?
8.Pagina de destino
9.Conversiones
10.0bjetivos
11.Eventos
12.Porcentaje de abandono
13.Visita/usuario Unico
T4.Iniciar sesion en Google Analytics
15.Incorporar codigo de de seguimiento de Google Analytics en el sitio web
16.Verificar que Google Analytics recibe datos
17.Cambiar configuraciones de la cuenta de Google Analytics
18.Gestion de usuarios
19.Eliminar cuenta de Google Analytics
20.Cambiar configuraciones de la interfaz de Google Analytics (Idioma)
UNIDAD DIDACTICA 8. FUNCIONES BASICAS DE GOOGLE ANALYTICS
1.Introduccion a las funciones de Analytics
2.Nociones basicas de Google Analytics
3.Afadir anotaciones en graficos
4.Comparacion de periodos
5.Exportar Informes
6.Afadir métricas a un grafico
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7.Crear, editar y eliminar segmentos
8.Crear un nuevo panel
9.Afadir un Widget al Panel
10.Tiempo real
11.Tipos de informes de Google Analytics: diagramas animados, grafico por hora, dia, semana, mes, etc?
12.Configuracion del envio automatico de informes
13.Audiencia
14.Enlazar cuenta de Google AdWords con Google Analytics
15.AdWords
UNIDAD DIDACTICA 9. INFORMES
1.Informes de audiencia
2.Informes de adquisicién
3.Informes de comportamiento
UNIDAD DIDACTICA 10. GOOGLE ANALYTICS 4
1.¢Qué es Google Analytics 4?
2.Diferencias con respecto a Universal Analytics
3.Implementacion de Google Analytics 4
4 Las herramientas de analisis de Google Analytics 4
5.Los espacios de identidad
6.Ventajas de Google Analytics 4
7.Desventajas de Google Analytics 4
UNIDAD DIDACTICA 11. ANALITICA WEB Y METRICAS EN REDES SOCIALES
1.Analisis del trafico en redes sociales
2.Fijar objetivos en redes sociales
3.Facebook
4. Twitter
5.Youtube
6.Instagram
7.LinkedIn
8.Blogs
9.Reputacion online
UNIDAD DIDACTICA 12. MOBILE ANALYTICS Y MEJORA DEL DISENO
1..Qué es Mobile Analytics?
2.Métricas
3.Google analytics para analitica movil
4.0tras herramientas de analitica movil
UNIDAD DIDACTICA 13. INTRODUCCION A ADOBE ANALYTICS
1.;Qué es Adobe Analytics?
2.¢Qué podemos hacer con Adobe Analytics?
3.Principales diferencias respecto a Google Analytics
4.Conceptos Clave
5.Implementacion de Adobe Analytics
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