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SOBRE EDUCA

Edu.ca Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

Bus I ness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de

FO rmac | é N postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

O ﬂ | | ﬂe propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacioén a Distancia, (con estatuto consultivo de
categoria especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS),
y cuenta con el Certificado de Calidad de la Asociaciéon Espainola de
Normalizacién y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones formativas

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
parametros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador con
tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas

de ofrecer un amplio catalogo de cursos homologados y baremables

en Oposiciones, dentro de la Administracién Publica.Educa dirige parte de
sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo que la consolida

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Atfios de experiencia avalan el trabajo Desde Educa, hemos reinventado la formacion online, de manera que nuestro
docente desarrollado en Educa, alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones
basandose en una metodologia formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
completamente a la vanguardia incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de
educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.
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Master en Gestion y Planificacion Sostenible de Destinos Turisticos

O, -

DURACION: MODALIDAD: PRECIO:

600 horas Online 1.495 €

Incluye materiales didacticos, titulacion

y gastos de envio.

CENTRO DE FORMACION: EDUCA
. BUSINESS
Educa Business School SCHOOL

Titulacion

Titulacion Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacio
acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la

UNESCO).
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Educa Business School

coma Escuela de Negocias de Formaciin de Postgrade
EXPIDE EL PRESENTE TITULD PROPIO
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Descripcion

Este Master en Gestion y Planificacion Sostenible de Destinos Turisticos le ofrece una formacion
especializada en la materia. El desarrollo sostenible es el modelo del siglo XXI. Cuenta con la necesidad de la
planificacion y gestion turistica, siendo estas las herramientas fundamentales para la generacion, el
desarrollo y el posicionamiento de destinos turisticos a nivel tanto nacional como internacional. Por ese
motivo, este master aporta los conocimientos, habilidades y herramientas necesarias para desenvolverte
profesionalmente en el sector del turismo sostenible, al adquirir la formacion necesaria para liderar el cambio
hacia una gestion sostenible y estructurada de la actividad turistica, tanto en la administracién publica como
en el sector privado.
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Objetivos

- Adquirir los conocimientos necesarios para entender el funcionamiento de los destinos, estructuras
turisticas y sus sectores empresariales.

- Identificar, disefiar e implementar estrategias de gestion y promocion de destinos turisticos segun los
principios de sostenibilidad econémica, social y ambiental.

- Aplicar las herramientas e instrumentos necesarios para la gestion y planificacion de destinos turisticos.
- Elaborar planes y acciones estratégicas de marketing de destinos y productos turisticos.

A quién va dirigido

Este Master en Gestion y Planificacion Sostenible de Destinos Turisticos esta dirigido a profesionales del
sector turistico con competencias o relaciones directas en la creacidén o implantacion de estrategias y politicas
de gestion, planificacion y promocion de destinos turisticos.

Para qué te prepara

El Master en Gestién y Planificacion Sostenible de Destinos Turisticos tiene como principal objetivo formar a
profesionales que contribuyan y mejoren la gestién del turismo, asi como satisfacer las necesidades que

actualmente encontramos en la actividad turistica, siempre desde una perspectiva internacional, integradora e
interdisciplinaria.

‘:

Salidas Laborales
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Las personas con esta formacion adquiriran los conocimientos, habilidades y herramientas necesarias para
desarrollar su carrera profesional tanto en el sector publico como en organizaciones privadas. Dentro de

estos ambitos, las principales salidas son:

- Planificacién y gestién publica de destinos: técnico de gestion de administraciones publicas, responsable de
programa de plan de dinamizacion, direccion de campafa de promocion de destino, responsable de centro

de iniciativas turisticas, responsable de oficina de turismo, agente de desarrollo local.

- Productos y actividades turisticas: técnico asesor de gestion del patrimonio natural y cultural, responsable de
promocion y comercializacion, gestor de nuevos productos.

- Formacion, investigacion y consultoria: consultoria turistica.

Formas de Pago

- Contrareembolso

- Tarjeta

- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses
+ Envio Gratis.

Llama gratis al teléfono e —~— ‘

<« ENVIO GRATIS
Tarjeta c
] :

Paypal

€

informate de los pagos a

plazos sin intereses que hay

diSpOIlibles Transferencia

v ;3 Contrareembolso

Financiacion
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Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.

En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econdémicas y financieras para la realizacion
de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.

10% Beca Alumnos: Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la
confianza depositada
en Eurocinnova Formacién.

Metodologia y Tutorizacion

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativo con un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docente especializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposiciéon una plataforma web en la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacién
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un acompanamiento
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Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa, donde
podras participar en foros de opinion, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as y
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.

00000 “'

ér\

Reinventamos la Formacion Online

Mas de 150 cursos Campus 100% Online
Universitarios 3

p

=

Impartimos nuestros programas
formativos mediante un campus online
adaptado a cualquier tipo de dispositivo.

4

Contamos con mas de 150 cursos
avalados por distintas Universidades de
reconocido prestigio.
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Amplio Catalogo

Nuestro alumnado tiene a su
disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas areas de
conocimiento.

Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los
maximos criterios de calidad en la
formacion y formamos parte de la
Asociacién Esparfiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestion empresarial.

Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas

de empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacion que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacion practica.

5=
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Claustro Docente

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacion. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area
de conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacion a distancia, articulos de
opinion, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos

NEBRJA ¥ B =5 ¢
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Google
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ASSOCIATE “four technalogy partner Specialist

Temario

MODULO 1. INTRODUCCION AL TURISMO Y LA SOSTENIBILIDAD
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL TURISMO Y LA HOSTELERIA
1.Historia y evolucion del Turismo
2.Concepto y definiciones
3.Analisis de la composicién del producto turistico de Espafa
4.Principales destinos turisticos espafioles y sus caracteristicas
5.Destinos turisticos internacionales
6.El mundo de la hosteleria
UNIDAD DIDACTICA 2. EL MERCADO TURISTICO Y LA DISTRIBUCION TURISTICA
1.Producto y caracteristicas del producto
2.La oferta y la demanda del turismo en Espafia
3.La distribucién turistica
4.Las centrales de reservas
5.Los sistemas globales de distribucion
6.Analisis de la distribucion turistica en el mercado nacional e internacional
7.Las motivaciones turisticas
8.La distribucion del turismo en Internet
UNIDAD DIDACTICA 3. TURISMO SOSTENIBLE
1.Concepto de sostenibilidad
2.Concepto de turismo sostenible
3.Caracteristicas del turismo sostenible
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4. Turismo y medio ambiente
5.Turismo y educacién ambiental
UNIDAD DIDACTICA 4. DESARROLLO TURISTICO SOSTENIBLE
1.Introduccion al desarrollo sostenible: aspectos econémicos, ambientales y socioculturales
2.El desarrollo sostenible para planificadores locales
3.La importancia del ambiente para el desarrollo turistico Impactos ambientales
4.Surgimiento y desarrollo de la interpretacion del patrimonio natural como herramienta para su preservacion y
adecuada utilizacion como recurso turistico
5.La gestion ambiental en turismo: consumo energético y agua, tratamiento de residuos, otros aspectos
6.Plan de mejora ambiental dentro de la politica de calidad
UNIDAD DIDACTICA 5. POLITICAS DE TURISMO SOSTENIBLE
1.Declaraciones internacionales
2.Las politicas de turismo sostenible en la Union Europea
3.Regulacion del turismo sostenible

MODULO 2. INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS
1.Introduccion
2.Las fases de la investigacion de mercado
3.Los indicadores turisticos
UNIDAD DIDACTICA 2. EL TURISMO Y LA ESTRUCTURA DEL MERCADO TURISTICO
1.Concepto de Turismo Evolucion del concepto de Turismo
2.El sistema turistico Partes o subsistemas
3.El mercado turistico
4.l a demanda turistica
5.Pautas para investigar la demanda viajera
6.La oferta turistica Componentes de la oferta turistica
7.Evolucion histérica del turismo Situacion y tendencias
8.Andlisis de la oferta y comportamiento de la demanda turistica espafola: destinos y productos asociados
9.Analisis de la oferta y comportamiento de la demanda internacional: destinos relevantes y productos
asociados
10.Analisis de motivaciones
UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS
1.Los componentes de un sistema de informacion de marketing
2.Concepto, objetivos y aplicaciones de la investigaciéon de mercados
3.Metodologia para la realizacion de un estudio de investigacion de mercados
UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE INVESTIGACION DE MERCADOS TURISTICOS
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1.Estudios de mercado

2.Ambitos de aplicacion del estudio de mercados

3.Tipos de disefio de la investigacion de los mercados

4.Segmentacion de los mercados

5.Tipos de mercado

6.Posicionamiento
UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING TURISTICO

1.Concepto de Marketing

2.Justificacion de la necesidad del marketing en el marco del sector de turismo

3.Marketing directo

4.El merchandising

5.Marketing operacional y marketing mix en el sector de turismo

6.Marketing vivencial, sensorial o experiencial

7.El proceso de segmentacion de mercados y definicion de publico objetivo

8.Instrumentos de comunicacion segun tipo de producto turistico local: identidad corporativa, marca, publicidac
publicaciones, relaciones publicas, ferias turisticas, encuentros profesionales entre la oferta de productos
turisticos y organizadores de viajes y/o medios de comunicacion especializados, eventos dirigidos al consumidol
final

9.Planificacién, control de acciones de comunicacion y organizacion de eventos promocionales

10.Normativa reguladora de la comercializacién de productos y marcas

MODULO 3. PLANIFICACION ESTRATEGICA DE PRODUCTOS Y
DESTINOS TURISTICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. NATURALEZA DE LA EMPRESA TURISTICA
1.Conceptualizacion de la empresa turistica
2.Estructura interna de la empresa
3.El empresario turistico
4.Contexto de la empresa turistica
5.Tipos de empresas turisticas
UNIDAD DIDACTICA 2. EL CONCEPTO DE ESTRATEGIA EN LA EMPRESA TURISTICA
1.Concepto de estrategia
2.Actitud estratégica
3.Pensamiento estratégico
4.La empresa como conjunto de recursos y capacidades
5.Implicaciones estratégicas de la teoria de los recursos y capacidades
UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE EMPRESAS TURISTICAS
1.Descripcion del negocio
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2.0rganizacion y recursos humanos

3.0rganizacién y departamentos

4 Estudio de mercado

5.Plan de marketing

6.Plan de produccion

7.Plan financiero
UNIDAD DIDACTICA 4. APROXIMACION A LOS RECURSOS TURISTICOS

1.Ocio y tiempo libre como recursos

2.Los recursos locales y regionales
UNIDAD DIDACTICA 5. REGULACION JURIDICA DE LA EMPRESA TURISTICA

1.Contexto de la empresa turistica

2.Fuentes de regulacion juridica de la empresa turistica
UNIDAD DIDACTICA 6. GOBERNANZA TURISTICA DEL DESTINO

1.Competitividad, sostenibilidad y gobernanza

2.Gobernanza turistica y redes de actores

3.Retos y dificultades
UNIDAD DIDACTICA 7. ORDENACION TERRITORIAL Y PLANIFICACION ESTRATEGICA

1.Los planes de ordenacion territorial y su incidencia en el desarrollo turistico Normativas

2.Fuentes de informacién sobre oferta, demanda, estructura, evolucion y tendencias de los productos turistico:
locales

3.Analisis y aplicacién de técnicas de identificacion y catalogacién de recursos turisticos

4.La investigacion de mercados como instrumento de planificacion en el sector Métodos cuantitativos y
cualitativos Aplicaciones estadisticas

5.Analisis y aplicacién de técnicas de planificacion estratégica de productos y destinos turisticos
Posicionamiento estratégico frente a la competencia

6.Proceso de creacion, puesta en marcha, desarrollo y prestacion de los servicios turisticos

MODULO 4. DESTINOS TURISTICOS
UNIDAD DIDACTICA 1.EL TURISMO Y EL DESTINO TURISTICO
1.El turismo
2.Productos turisticos
3.Destinos turisticos
UNIDAD DIDACTICA 2. PRINCIPALES DESTINOS TURISTICOS NACIONALES
1.Turismo de sol y playa
2.Turismo de naturaleza y turismo activo
3.Turismo cultural y religioso
4.Turismo profesional

=Da |EDUCA
—“2 |BUSINESS & B LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217
% 3 SCHOOL



http://www.euroinnova.edu.es/Master-En-Gestion-Y-Planificacion-Sostenible-De-Destinos-Turisticos
https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217

"B |EDUCA
=" |BUSINESS
\ D SCHOOL

Master en Gestion y Planificacion Sostenible de Destinos Turisticos Ver Curso

5.Turismo social y de salud
UNIDAD DIDACTICA 3. PRINCIPALES DESTINOS TURISTICOS INTERNACIONALES
1.Europa
2.Africa
3.América del Norte
4.América Central y América del Sur
5.Asia
6.0ceania
UNIDAD DIDACTICA 4. PATRIMONIO HISTORICO-ARTISTICO Y CULTURAL
1.Analisis de los recursos y servicios del destino turistico
2.Principios y objetivos de la interpretacion del patrimonio
3.Medios interpretativos personales y no personales
4.Adaptacion de la informacion a los distintos soportes y vias de distribucion de la informacién
5.Adaptacion de la informacion en funcién de tipos de grupos o turistas destinatarios
6.Integracion e interrelacion de informacion
UNIDAD DIDACTICA 5. DESTINOS TURISTICOS CULTURALES
1.Cultura y turismo: conformacion de destinos
2.Ciudades histéricas como espacios patrimoniales
3.Complejidad de las aglomeraciones urbanas como atractivo complementario
4.La cultura rural como atractivo turistico

MODULO 5. GESTION SOSTENIBLE DEL TURISMO
UNIDAD DIDACTICA 1. { QUE ES EL TURISMO SOSTENIBLE?
1.Introduccion
2.Conceptos basicos
3.¢;Cuando y por qué surge el ecoturismo?
4.Repercusion internacional
5.Actividad turistica
6.Educacion Ecoturismo
7.Casos practicos
UNIDAD DIDACTICA 2. IMPACTO AMBIENTAL DEL TURISMO
1.Impactos ambientales en el litoral
2.Impactos ambientales en areas de montafia
3.Impactos del turismo en areas protegidas
4 .Evaluacion del impacto ambiental de las actividades turisticas
UNIDAD DIDACTICA 3. NUEVAS TENDENCIAS, VIAJES TURISTICOS SOSTENIBLES

1.Maximas del turismo sostenible
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2.lmpacto negativo del turismo en el entorno
3.Comercializacion de productos turisticos sostenibles
4 .Exigencias del disefio de destinos sostenibles
UNIDAD DIDACTICA 4. LAS AGENCIAS DE VIAJES Y LA PROMOCION DE LA OFERTA TURISTICA
SOSTENIBLE
1.Introduccion
2.Promocion de los paquetes turisticos a la oferta
3.Venta de viajes programados
4.Elaboracion y programacion de un paquete turistico
UNIDAD DIDACTICA 5. INNOVACIONES DE BAJO COSTE COMO MECANISMO INDUCTOR DEL TURISMO
1.Concepto de innovacion y sistemas de innovacion
2.Relacion entre el concepto de innovacion y los sistemas de innovacion
3.La innovacion en el sector turistico

MODULO 6. GESTION SOSTENIBLE APLICADA A EMPRESAS
HOSTELERAS

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS HOTELES EN EL TURISMO SOSTENIBLE
1.La hoteleria en el sistema turistico
2.Actuaciones hoteleras dirigidas a un turismo sostenible
3.Percepcion de las distintas dimensiones del turismo sostenible
UNIDAD DIDACTICA 2. INCIDENCIA AMBIENTAL DE LA ACTIVIDAD HOTELERA
1.Agentes y factores de impacto
2. Tratamiento de residuos: Manejo de residuos y desperdicios Tipos de residuos generados Residuos sélidos
envases Emisiones a la atmdsfera Vertidos liquidos
3.Normativa aplicable sobre proteccion ambiental
4.0Oftras técnicas de prevencion o proteccion
UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION SOSTENIBLE EN LOS HOTELES
1.Instrumentos aplicados en la gestion sostenible
2.Implantacion de la gestion sostenible
3.Gestidn del cambio
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL AGUA Y DE LA ENERGIA EN HOTELES
1.Consumo de agua Buenas practicas ambientales en el uso eficiente del agua
2.Consumo de energia Ahorro y alternativas energéticas Buenas practicas ambientales en el uso eficiente de |
energia
UNIDAD DIDACTICA 5. LA CALIDAD HOTELERA EN EL TURISMO SOSTENIBLE
1.Destinos turisticos
2.La calidad de los destinos turisticos
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3.La calidad de los servicios turisticos

4.Influencia de la calidad en la competitividad turistica
UNIDAD DIDACTICA 6. BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

1.Compras y aprovisionamiento

2.Elaboracion y servicio de alimentos y bebidas

3.Limpieza, lavanderia y lenceria

4.Recepcion y administracion

5.Mantenimiento
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