EDUCA
BUSINESS
SCHOOL

Titulacion certificada por
EDUCA BUSINESS SCHOOL

Master en Creatividad e Innovacion Empresarial

BUSINESS & B LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217

= ’EDUCA
SCHOOL

‘Z



https://api.whatsapp.com/send?text=Solicito Informacion desde el PDF&phone=34958050217

£ IEDUCA
—i’=a |BUSINESS
V% j SCHOOL

Master en Creatividad e Innovacion Empresarial Ver Curso

SOBRE EDUCA

Edu.ca Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

Bus I ness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de

FO rmac | é N postgrado, (como formacién complementaria y formacién para el empleo), a
través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

O ﬂ | | ﬂe propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacioén a Distancia, (con estatuto consultivo de
categoria especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS),
y cuenta con el Certificado de Calidad de la Asociaciéon Espainola de
Normalizacién y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones formativas

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
parametros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador con
tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas

de ofrecer un amplio catalogo de cursos homologados y baremables

en Oposiciones, dentro de la Administracién Publica.Educa dirige parte de
sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo que la consolida

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Atfios de experiencia avalan el trabajo Desde Educa, hemos reinventado la formacion online, de manera que nuestro
docente desarrollado en Educa, alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones
basandose en una metodologia formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
completamente a la vanguardia incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de
educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.
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Master en Creatividad e Innovacion Empresarial

O, -

DURACION: MODALIDAD: PRECIO:

600 horas Online 1.495 €

Incluye materiales didacticos, titulacion

y gastos de envio.

CENTRO DE FORMACION: EDUCA
. BUSINESS
Educa Business School SCHOOL

Titulacion

Titulacion Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticion de Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacio
acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno supero las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,

Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la
UNESCO).
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Educa Business School

coma Escuela de Negocias de Formaciin de Postgrade
EXPIDE EL PRESENTE TITULD PROPIO

NOMBRE DEL ALUMNO/A
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Descripcion

Este Master en Creatividad e Innovacién Empresarial le ofrece una formacion especializada en al materia.
Este Master en Creatividad e Innovacién en la Empresa le ofrece una formacion especializada en la materia.
Si tiene interés en aplicar sistemas de innovacién en el entorno empresarial utilizando métodos de creatividad
este es su momento, con el Master en Creatividad e Innovacion en la Empresa podra adquirir los
conocimientos esenciales para desarrollar técnicas profesionales que le permitan innovar con éxito en el
sector de empresas.

Objetivos

EDUCA
BUSINESS & B LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217
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- Aplicar la creatividad a la innovacion.

- Conocer la teoria de restricciones.

- Realizar la técnica del brainstorming.

- Elaborar mapas mentales.

- Aplicar la técnica de SCAMPER.

- Conocer las estrategias corporativas dentro de la empresa.

- Aprovechar las oportunidades de innovacion derivadas de la globalizacion.
- Aplicar procesos de innovacion en productos y servicios.

- Conocer los aspectos clave sobre la creatividad innovadora.

- Conocer el papel de la innovacion en la empresa.

- Aplicar las diferentes herramientas en la gestion de la innovacion.
- Conocer la Innovacion en la norma UNE 166.

A quién va dirigido

Este Master en Creatividad e Innovacién Empresarial esta dirigido a todos aquellos profesionales de esta
rama profesional. Ademas EIl Master en Creatividad e Innovacion en la Empresa esta dirigido a profesionales
que desempefien un alto cargo dentro de la empresa con autoridad para implantar técnicas y métodos
creativos con el fin de mejorar la innovacion y el progreso.

Para qué te prepara

Este Master en Creatividad e Innovacion Empresarial le prepara para conseguir una titulacion profesional. El
Master en Creatividad e Innovacion en la Empresa le prepara para desempefiar técnicas y procesos que le
ayuden a mejorar la innovacién dentro del entorno empresarial gracias a procesos creativos que le ayudaran a
tener éxito en este tipo de acciones.

Salidas Laborales

Sector empresarial / Creatividad / Innovacion.
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Formas de Pago

- Contrareembolso

- Tarjeta

- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses

+ Envio Gratis.

<« ENVIO GRATIS

PAGO SEGURO:

Llama gratis al teléfono

(& a | Tarjeta
inférmate de los pagos a
o o Paypal
plazos sin intereses que hay
diSpOIlibleS Transferencia

B % Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econdmicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econdmicas y financieras para la realizacion

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
10% Beca Alumnos: Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la E
confianza depositada

en Euroinnova Formacion.

e
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Metodologia y Tutorizacion

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativo con un método de ensefanza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacién conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docente especializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicién una plataforma web en la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un acompanamiento

EDUCA
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Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa, donde
podras participar en foros de opinion, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as y
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus

dudas.
0 You
~

\E

Reinventamos la Formacion Online

Q@ Mas de 150 cursos

| ﬂ D_D_ Universitarios

Contamos con mas de 150 cursos
avalados por distintas Universidades de
reconocido prestigio.

— lio Catalogo
ﬂﬁ Amp

| Nuestro alumnado tiene a su

disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas areas de
conocimiento.
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Campus 100% Online

Impartimos nuestros programas
formativos mediante un campus online
adaptado a cualquier tipo de dispositivo.

Claustro Docente

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.
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Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacion Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los
maximos criterios de calidad en la
formacion y formamos parte de la
Asociacién Espariola de Contabilidad y
Administracién de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestion empresarial.

Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacién de practicas
de empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacioén que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién practica.

&, 8 LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217

Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacion. En este, se
puede establecer relacion con
alumnos/as que cursen la misma area
de conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacioén a distancia, articulos de
opinion, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos

PR UniveRsiDAD el = ﬁ
- NEBRIjA @ R s

Abel
Al

Adobe

Unién Europea

Google

for Education

certirieo - AMADEUS m

ASSOCIATE Your technology partner Specialist

Temario

PARTE 1. CREATIVIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE APLICACION DE LA CREATIVIDAD A LA INNOVACION
1.Introduccion a la imaginacién y creatividad
2.Concepto y aplicacioén de la creatividad
3.,,Qué factores influyen para poder ser creativo?
4.0Obstaculos a la creatividad
5.Beneficios de la creatividad
6.Etapas de la creatividad
7.Incentivos a la creatividad en la empresa
UNIDAD DIDACTICA 2. LA TEORIA DE RESTRICCIONES: TOC
1.0rigen de TOC
2.Naturaleza y segmentos de la Teoria de Restricciones
3.Proceso de TOC
4.Tipologia de recursos productivos
5.Las diferentes restricciones en la empresa
6.Metodologia Drum, Buffer, Rope
7.Proceso para reforzar la organizacion
8.La consecucion de objetivos
UNIDAD DIDACTICA 3. TORMENTA DE IDEAS: BRAINSTORMING
1.La tormenta de ideas
2 Historial del Brainstorming
3.Generalidades del Brainstorming

BUSINESS &, (B LLAMA GRATIS: (+34) 958 050 217
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4.La sesién de Brainstorming
5.Circunstancias y Consejos para la aplicacion
6.Caso practico
UNIDAD DIDACTICA 4. MAPAS MENTALES
1.0rigen de los Mapas mentales
2.Proceso de interpretacion de los Mapas Mentales
3.Conceptualizacion y elaboracion de Mapas Mentales
4.Tipologia de Leyes
5.Beneficios del Sistema Lineal de toma de notas
6.los Mapas Mentales aplicados a la gestion de proyectos
UNIDAD DIDACTICA 5. CONCEPTUALIZACION Y APLICACION DEL PENSAMIENTO LATERAL
1.Introduccion
2.:Qué es el Pensamiento lateral?
3.Aplicacion del pensamiento lateral
4.Pensamiento lateral: Practicas y técnicas
UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICA DE LAS RELACIONES FORZADAS O ANALOGIA
1.Aplicacién de las analogias
2.0rigen y naturaleza del término analogia
3.Tipologia de las analogias
4.Fases del proceso de realizacion de analogias
5.Consejos para la aplicaciéon
6.Caso de estudio
7.Inventos realizados mediante las analogias
UNIDAD DIDACTICA 7. APLICACION DE LA TECNICA DE SCAMPER
1.La innovacion incremental: Uso de SCAMPER
2.Usos y proceso de la Técnica SCAMPER
3.Interrogantes de la checklist
4.Fases y ejemplificacion de SCAMPER
UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICA DEL 6.3.5
1.0rigen de la técnica 6.3.5
2.Naturaleza de la técnica 6.3.5
3.Aplicacion de la técnica 6.3.5
4. Embalse de ideas: Think. Tank

PARTE 2. DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD E
INNOVACION EMPRESARIAL Y PROFESIONAL
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UNIDAD DIDACTICA 1. EL PROCESO ESTRATEGICO DE LA INNOVACION
1.La innovacion, las personas y la sociedad del conocimiento.
2.Estrategias competitivas.
3.1+D+i.
4.Politicas de apoyo.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA INNOVACION EN MERCADOS
1.0Oportunidades de innovacién derivadas de la globalizacion.
2.Como Inventar Mercados a través de la Innovacion.
3.Nuevos Mercados, nuevas oportunidades.

UNIDAD DIDACTICA 3. LA INNOVACION EN PRODUCTOS Y SERVICIOS
1.Etapas de desarrollo y ciclos de vida.
2.Incorporacién al mercado.
3.Metodologias de desarrollo.

UNIDAD DIDACTICA 4. LA INNOVACION EN PROCESOS
1.El proceso de la innovacion.
2.Modelos de proceso de innovacion.
3.Gestion de innovacion.
4.Sistema de innovacion.
5.Como reinventar las empresas innovando en procesos.
6.Innovacion en Procesos a través de las TIC.
7.El Comercio Electronico: innovar en los canales de distribucion.

UNIDAD DIDACTICA 5. LA INNOVACION EN LA RELACION CON EL CLIENTE
1.Innovacién en los Procesos de Relacion con el Cliente.
2.El cliente que participa en el negocio.
3.Social Media Marketing.

UNIDAD DIDACTICA 6. CREATIVIDAD INNOVADORA
1.Pensamiento creativo.
2.Fases de la creatividad.
3.Busqueda de nuevas ideas.
4.Técnicas de creatividad.
5.Gestion creativa de conflictos.

PARTE 3. GESTION I+D

UNIDAD DIDACTICA 1. LA INNOVACION COMO NECESIDAD
1.La innovaciéon como cromosoma empresarial
2.0bjetivos de la estrategia innovadora
3. Qué se considera innovacién?
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4.Tipos de innovacion
5.Fuentes de la innovacion
UNIDAD DIDACTICA 2. HACIA LA EMPRESA INNOVADORA
1.La estrategia hacia la innovacion
2.Liderazgo y motivacion para la innovacion
3.La mentalidad emprendedora
4.l a gestion de proyectos
5.El Proceso de |+D+i
UNIDAD DIDACTICA 3. ;COMO SE GESTIONA LA INNOVACION?
1.Definicion de la gestion de la innovacion
2.Concepto y tipos de innovacion
3.Fundamentos de la innovacion tecnolégica
4.El proceso de 1+D+i y modelos de gestion
5.Agentes, actividades y técnicas de gestion de la innovacién
UNIDAD DIDACTICA 4. EL CASO PARTICULAR DE LA INNOVACION TECNOLOGICA
1.¢,Qué se considera innovacion tecnolégica?
2.Tipologia de la tecnologia
3.La innovacion tecnoldgica en la empresa
4.Implantacién de un Plan de Actuacion Tecnoldgico
5.Transferencia tecnolégica
UNIDAD DIDACTICA 5. VIGILANCIA TECNOLOGICA
1.Tipos de vigilancia tecnolégica
2.Aspectos esenciales de la vigilancia tecnoldgica
3.Busqueda de informacion
4.Implantacién de la vigilancia tecnolégica
UNIDAD DIDACTICA 6. ESTUDIO DE LA TENDENCIA TECNOLOGICA
1.Introduccion
2.Concepto y nociones esenciales de la prospectiva tecnoldgica
3.Tipologia de técnicas para la prospectiva tecnoldgica
4.Requisitos de implantacion
UNIDAD DIDACTICA 7. DESING THINKING
1.Concepto de Design Thinking
2.Areas de aplicacion y potenciales beneficios
3.3.Creatividad y desarrollo de nuevos productos
4.Premisas Fundamentales
5.El proceso de innovacion
UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMAS DE GESTION DE LA I+D+i. UNE 166002
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1.Introduccion
2.Sistema de gestion de la 1+D+i
3.0bjetivos y planificacion de |+D+i
4.Soporte a la |+D+i
5.Desarrollo de proyectos I+D+i
6.Evaluacion del desempefio del sistema de gestion.
UNIDAD DIDACTICA 9. CERTIFICACION DE UN PROYECTO DE I+D+i
1.¢,Qué es un proyecto de |+D+i?
2.Certificaciones de proyectos de 1+D+i
3.0rganismos certificadores
4.; Como conseguir la certificacion?
5.Ventajas de certificar el proyecto de |+D+i
UNIDAD DIDACTICA 10. FINANCIACION DE PROYECTOS
1.Busqueda de canales de financiacion
2.Financiacion publica
3.Financiacion privada
4.Métodos alternativos de financiar la innovacion
UNIDAD DIDACTICA 11. PROPIEDAD INTELECTUAL. CONCEPTO DE AUTOR
1.Concepto de autor
2.Derechos de autor
3.Supuestos especiales de autoria
UNIDAD DIDACTICA 12. REGISTROS DE OBRAS Y PROTECCION PREVENTIVA
1.Introduccion
2.Registro General de la Propiedad Intelectual
3.Registros privados de propiedad intelectual
4.Simbolos o indicativos de la reserva de derechos
UNIDAD DIDACTICA 13. PATENTES, DISENOS INDUSTRIALES Y MODELOS DE UTILIDAD
1.Requisitos de una patente
2.Clases de patentes
3.Procedimiento de registro de patentes
4 .Disefos industriales
5.Modelos de utilidad
UNIDAD DIDACTICA 14. OPEN INNOVATION
1.Definicion y beneficios de la Open Innovation.
2.Nuevas oportunidades de negocio. Aprovechamiento
3.Cluster y su relacion con la Open Innovation
4.Innovacién Inversa
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5.0portunidades de innovacion y la glocalizacion

PARTE 4. ESTRATEGIAS PARA LA EVALUACION DE
LA SITUACION EMPRESARIAL EN LA
IMPLANTACION DE LAS TIC

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LAS REDES LAN E INTERNET
1.Introduccion historica
2.Aspectos generales
3.La red
4.Internet Explorer
5.Paginas web
6.Red local (LAN)
UNIDAD DIDACTICA 2. LA VENTA INDUSTRIAL
1.La venta personal o de contacto
2.El teléfono
3.Correo
4.Internet
5.Venta por medio de terceros
6.Exposiciones
UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS RELACIONADAS CON LAS COMUNICACIONES
1.Correo electronico
2.Foros
3.Chat
4.Pizarra
5.Paginas personales
UNIDAD DIDACTICA 4. SEGURIDAD EN INTERNET
1.Principales problemas del almacenamiento del sistema de informacion (stic)
2.Amenaza y vulnerabilidad
3.Importancia del factor humano
4.Amenazas a las transmisiones
5.Amenazas en internet: malware
6.Crimen telematico organizado
7.Ataque combinado
8.Seguridad en los ordenadores
9.Seguridad perimetral
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10.Seguridad Wireless

11.Herramientas de seguridad

12.Inspecciones de seguridad

13.Gestién de incidentes
UNIDAD DIDACTICA 5. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE SERVICIOS Y MECANISMOS DE SEGURIDAD DE
LA INFORMACION

1.Servicios y mecanismos de seguridad

2.Disciplinas de seguridad
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE RIESGOS

1.Definicion y clasificacion

2.Actividades

3.Estimacion de riesgos

4 .Lista de comprobacion de elementos de riesgo

5.Analisis de riesgos

6.Evaluacion de riesgos

7.Herramientas de alta direccion para la gestion: RISK MANAGEMENT
UNIDAD DIDACTICA 7. GOBIERNO DE LAS TIC

1.Introduccion

2.La necesidad de cambio del rol de TIC

3.Necesidad de gobierno de TIC

4.COBIT y gobierno de TIC

5.Gobierno de la organizacion y gobierno de TIC

6.Proceso de implantacion de gobierno TIC
UNIDAD DIDACTICA 8. ADMINISTRACION DE LA TI Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION
UNIDAD DIDACTICA 9. EL CAMBIANTE PANORAMA DE LAS AMENAZAS
UNIDAD DIDACTICA 10. EL CORREO NO DESEADO
UNIDAD DIDACTICA 11. GESTION DE ACTIVOS INFORMATICOS
UNIDAD DIDACTICA 12. HERRAMIENTAS PARA EL INVENTARIO DE SOFTWARE Y ADMINISTRACION DE
ACTIVOS
UNIDAD DIDACTICA 13. GESTION DE REDES DE ALMACENAMIENTO

1.Definicion de SAN

2.Antecedentes

3.Caracteristicas

4 Ventajas
UNIDAD DIDACTICA 14. EL SOFTWARE LIBRE

1.El software libre como motor de la revolucion tecnolégica

2.GNU/ LINUX y software libre: la nueva alternativa tecnoldgica del futuro
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3.El software libre llega a las grandes organizaciones

4.El respaldo de grandes compafiias

5.La administracion publica apuesta por el OPEN SOURCE
6.Iniciativas de algunos gobiernos hacia el software libre
7.El proyecto virtual MAP

8.El proyecto LINEX

PARTE 5. COMMUNITY MANAGER

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA
1.Tipos de redes sociales
2.La importancia actual del social media
3.Prosumer
4.Contenido de valor
5.Marketing viral
6.La figura del Community Manager
7.Social Media Plan
8.Reputacion Online
UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE
1.Introduccion
2.Marketing relacional
3.Experiencia del usuario
4.Herramientas de Social CRM
5.Atencion al Cliente en Facebook
6.Atencion al Cliente en Twitter
7.Atencion al Cliente en Instagram
UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING
1.¢,Qué es el copywriting?
2.Conectar, emocionar y convencer
3.Principales técnicas de copywriting
4.SEO para Copywriting
5.La importancia de los titulos
UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALITICA
1.Sistema de Gestién de contenidos CSM
2.Blogs y Wordpress
3.Posicionamiento SEO
4.Contenido inteligente
5.Monitorizacién Social
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UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK
1.Primero pasos con Facebook
2.Facebook para empresas
3.Configuracién de la Fanpage
4.Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
5.Tipo de publicaciones
6.Creacion de eventos
7.Facebook Marketplace
8.Administracion de la pagina
9.Facebook Insights
UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM
1.Introduccion a Instagram
2.Instagram para empresas
3.Creacion de contenido
4.Uso de Hashtags
5.Instagram Stories
6.Herramientas creativas
7.Colaboracién con influencers
8.Principales estadisticas
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER
1.Introduccion a Twitter
2.Elementos basicos de Twitter
3.Twitter para empresas
4.Servicio de atencion al cliente a través de Twitter
5.Contenidos
6.Uso de Hashtags y Trending Topic
7. Twitter Analytics
8.TweetDeck
9.Audiense
10.Hootsuite
11.Bitly
UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE
1.Introduccion a Youtube
2.Video Marketing
3.Crear una canal de empresa
4.0Optimizacion del canal
5.Creacion de contenidos
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6.Gestion de comentarios
7.Youtube Analytics
8.Youtube vs Vimeo
9.Keyword Tool
10.Youtube Trends
UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS
1.Introduccion a Facebook Ads
2.Tipos de Campafas y objetivos publicitarios
3.Segmentacion: publicos
4.Presupuesto
5.Formatos de anuncios
6.Ubicaciones
7.Administrador de anuncios
8.Seguimiento y optimizacion de anuncios
UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS
1.Introduccion a Instagram Ads
2.0bjetivos publicitarios
3.Tipos de anuncios
4.Administrador de anuncios
5.Presupuesto
6.Instagram Partners
7.Segmentacion
UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS
1.0bjetivos publicitarios
2.Audiencias en Twitter
3.Tipos de anuncios
4.Administrador de anuncios
5.Creacion de campafias y optimizacion
6.Twitter Cards
7.Instalacion codigo de seguimiento
8.Listas de remarketing
UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE
1.Ventajas de la publicidad en Youtube
2.Youtube y Google Adwords
3.Tipos de anuncios en Youtube
4.Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
5.Creacion de anuncios desde Youtube
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