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SOBRE ESIBE

ES I BE ESIBE nace del afan por crear un punto de encuentro entre Europa, en conc

. Latinoamerica.
Formacion

O N | | ne A raiz de este reto, desarrollamos una nueva oferta formativa, marcada por
en linea y unos contenidos de gran calidad que te permitiran obtener los cor
necesitas para especializarte en tu campo.

Ademas, hemos disefiado para ti un campus con la ultima tecnologia en sisi
que recoge todos los materiales que te seran utiles en tu adquisicion de nue

Las Titulaciones acreditadas por ESIBE pueden certificarse con la Apostilla
(Certificacion Oficial de Caracter Internacional que le da validez a las Titulac
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Hemos reinventado la formacion online, de manera que nuestro alumnado p
superando de forma flexible cada una de las acciones formativas con las qu
todas las areas del saber y, con la garantia de aprender las habilidades y he
realmente demandados en el mercado laboral.

Nuestro centro forma parte del grupo educativo Euroinnova, lider en el sectc
gracias a su contenido de calidad e innovadora metodologia con 20 afios de
ESIBE cuenta con el respaldo de INESEM, reconocida escuela de negocios
Euroinnova, centro formativo con mas de 300.000 alumnos de los cinco con
Ademas, ESIBE imparte formaciones avaladas por Universidades de prestic
como Universidad Nebrija, Universidad Europea Miguel de Cervantes o Uniy
E-Campus.

No somos solo una escuela, somos el lugar ideal donde formarte.

ESIBE se basa en una
metodologia

completamente a la vanguardia
educativa
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Maestria Internacional en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos

® k2

DURACION: MODALIDAD: PRECIO:

600 horas Online A consultar

(Sujeto a politica de becas)

CENTRO DE FORMACION:
ESIBE
) ESCUELA
Escuela Iberoamericana de Postgrado @ ESI B E IBEROAMERICANA
DE POSTGRADO
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Titulacion

Titulacion de Maestria Internacional en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos con 600 horas expedida por
Iberoamericana de Postgrado - ESIBE

Una vez finalizada la formacion, el alumnado recibira por parte de ESIBE via correo postal, la titulacion que acredit
con ¢€xito todas las pruebas de conocimientos propuestas.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, su duracion, el nombre y DNI, el nivel de aprovechamiento que
superacion de las pruebas propuestas, las firmas del profesor y Director del centro, y los sellos de las instituciones q

formacion recibida (Euroinnova Formacion, Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional
a Distancia de la UNESCO)

@ ESIBE
ESI BE Escuela Iberoamericana de Postgrado
ESCUELA IBEROAMERICANA Como Escuela de Negocios de Formacion Superior de Postgrado
DE POSTGRADO EXPIDE EL PRESENTE TITULO PROPIO
NOMBRE DEL ALUMNO/A

con numero de documento XXXO0CCOX ha superado los estudios correspondientes de

Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de ESIBE

¥ para que surtan los efectos pertinentes queda registrade con nimera de expediente XXXK/XXXK-XXXK- XXX
Con un nivel de aprovechamiento (CALIFICACION)

¥ para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) de (afio)

La direccién académica Firma de alumnofa

i - N

A
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Descripcion

En la actualidad, en el mundo de la informatica y las comunicaciones y dentro del area profesional de sistemas y tel
concretamente en la gestion de sistemas informaticos, es muy importante conocer los diferentes procesos por cual s
ello, con se trata de aportar los conocimientos necesarios para conocer la instalacion y parametrizacion del software
mantenimiento del software y las auditorias y continuidad de negocio.

Objetivos

- Instalar y configurar el sistema operativo de servidor para asegurar la funcionalidad del sistema seglin las necesid:
organizacion. - Elaborar y mantener inventarios del software del sistema para garantizar su localizacion y disponibi
normas de la organizacion. - Instalar y configurar aplicaciones corporativas para atender funcionalidades de usuaric
implantacion de la organizacion. - Elaborar el plan de soporte a los usuarios, coordinando al personal técnico de ap«
mantenimiento para asegurar el uso de las funciones del sistema informatico. - Configurar y administrar los recurso
optimizar el rendimiento segun los parametros de explotacion de las aplicaciones. - Planificar la realizacion de copi
asi como la recuperacion de las mismas para mantener niveles adecuados de seguridad en los datos seglin las necesi
dentro de las directivas de la organizacion. - Auditar la utilizacion de recursos del sistema para asegurar un rendimi
los parametros del plan de explotacion.

A quién va dirigido

Esta Maestria esta dirigida a todas aquellas personas que desarrollan su actividad profesional en el mundo de la infc
comunicaciones, dentro del area profesional de sistemas y telematica, y més concretamente en la gestion de sistema
en general, cualquier persona que desee ampliar y/o actualizar sus conocimientos en la instalacion y parametrizaci®
mantenimiento del software y las auditorias y continuidad de negocio.

Para qué te prepara

Esta Maestria Internacional en Ingenieria de Software y Sistemas Informaticos le prepara para instalar y configurar
operativo de servidor para asegurar la funcionalidad del sistema segun las necesidades de la organizacion, y elabora
inventarios del software del sistema para garantizar su localizacion y disponibilidad.
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Salidas Laborales

Desarrolla su actividad profesional en empresas o entidades de naturaleza publica o privada de cualquier tamafio en
sistemas del departamento de informatica.

Materiales Didacticos

El alumn@ recibe un email con las Claves de Acceso al CAMPUS VIRTUAL en el que va a poder accec
el contenido didactico, asi como las evaluaciones, videos explicativos, etc. asi como a contactar con el 1
linea quien le va a ir resolviendo cualquier consulta o duda que le vaya surgiendo tanto por email, chat,
telefono, etc.
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Formas de Pago

- Tarjeta,
- Paypal Llama al teléfono
e inférmate
Otros: Otras formas de pago adaptadas a cada pais a de los pagos a plazos sin
traves de la plataforma de pago Ebanx. intereses que hay disponibles
PayPal
Financiacion

En ESIBE, tu aprendizaje es lo mas importante. Por eso, hemos desarrollado contenidos, asi como una
innovadora en sistemas e-Learning con la que trabajaras para adquirir tus nuevos conocimientos con el
nuestro claustro especializado en la materia. Te proporcionamos nociones imprescindibles para el dese
actividad de tu ambito.

Nuestro objetivo es convertirte en un profesional altamente cualificado, capaz de desempefiar las tarea
puesto de responsabilidad en el sector.
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Nuestra Metodologia

En ESIBE, tu aprendizaje es lo mas importante. Por eso, hemo:‘ r‘
desarrollado contenidos, asi como una plataforma innovadora €
sistemas e-Learning con la que trabajaras para adquirir tus

nuevos conocimientos con el respaldo de nuestro claustro

especializado en la materia. Te proporcionamos nociones
imprescindibles para el desarrollo de la actividad de tu &mbito. [
Nuestro objetivo es convertirte en un profesional altamente
cualificado, capaz de desempefiar las tareas propias de un puei_
de responsabilidad en el sector.

Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar parte de nuesti
gran comunidad educativa, donde podras participar en foros de
opinion, acceder a contenido de interés, compartir material didacti
e interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as y profesores/:
Ademas, te enteraras antes que nadie de todas las promociones y
becas mediante nuestras publicaciones, asi como también podras
contactar directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.
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Por qué estudiar en ESIBE

Formacion en Linea

Organiza tu propio tiempo.

Apostilla de la Haya

Certifica tu titulacion en paises

extranjeros.

c ( Calidad Europea
Formacion especializada.

escuelaiberoamericana.com

Contenido Actualizado

Revisamos de forma continua nuestro

e
= temario.

Campus Virtual

B

Plataforma con los tltimos desarrollos
del sector e-Learning.

Amplia Oferta Formativa

ooao
i

Encuentra la formacion que se

adapta a ti.

Valores ESIBE

Compromiso

En ESIBE, nuestros alumnos son lo més importante y,
comiences tu formacion con nosotros estaremos a tu l¢
lograr tu méaximo desarrollo profesional y personal.

Excelencia

Nuestros contenidos son de maxima calidad, ofreciénc
oportunidad tnica de formacion y crecimiento que te
alcanzar puestos de gran responsabilidad en tu sector.

Unidad

Juntos, somos mucho mas fuertes. Detras de ESIBE h:
equipo multidisciplinar que suma sus fuerzas para con
sinergias que beneficien de forma directa a nuestros al

Adaptabilidad

Queremos facilitarte tu aprendizaje, por esto, ti marca
propio ritmo.

Innovacion

ESIBE se sustenta en una cultura con un caracter inno
diferenciado, promoviendo el desarrollo y uso de nuey
tecnologias para el estudio y aprendizaje.

Flexibilidad

Tt tiempo es valioso para nosotros y, con el fin de que
compaginar tu formacion, te proporcionamos la flexibi
necesitas, pudiendo realizar tu formacion en cualquier
del dia.
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Acreditaciones y Reconocimientos

N

Adobe

Google

CERTIFIED g Mot /np)
ASSOCIATE dAMADEUS | ca0ffice oo ATA
Your technology partner Specialist software HP ExperfONE

APel AENOA ®fcecap

for Education Unién Europea e rovesdores de eites
§a‘\ Sol’i ,
S
A @ _
£ RSC )} FZNet
NN
Temario

PARTE 1. DIMENSIONAR, INSTALAR Y OPTIMIZAR
HARDWARE

UNIDAD DIDACTICA 1. CLASIFICAR E INVENTARIAR EL HARDWARE
1.Identificar y clasificar el hardware
2.Establecer la conectividad del hardware
3.Documentar e inventariar el hardware
4.Mantener el inventario
UNIDAD DIDACTICA 2. MONITORIZAR EL RENDIMIENTO.
1.Disefiar la monitorizacion
2.Monitorizar el sistema
3.Optimizar la parametrizacion para implementar un mejor rendimiento:
UNIDAD DIDACTICA 3. DISENAR E IMPLEMENTAR ARQUITECTURAS TOLERANTES A FALLOS
1.Instalar los elementos hardware del sistema atendiendo a las especificaciones del fabricante y a las normas de la organizax
2.Verificar el correcto funcionamiento del sistema tras su instalacion
3.Disefiar los puntos de tolerancia a fallos del sistema
4.Conocer los procedimientos de respaldo y de recuperacion de fallos definidos en la empresa
5.Conocer arquitecturas que permiten mayor tolerancia a fallos
UNIDAD DIDACTICA 4. DIAGNOSTICAR Y RESOLVER LAS AVERIAS
1.Consultar la documentacion del fabricante y la documentacion interna de la organizacion, asi como al servicio de asistenc
fabricante, o de terceros con los que la organizacidn tenga contrato de mantenimiento, en busca del origen y resolucion de inc
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2.Utilizar las herramientas de diagnodstico y documentacion facilitadas por el fabricante

3.Planificar y ejecutar la reparacion acorde a la documentacion del fabricante y a los procedimientos internos

4.Planificar y ejecutar la reparacion garantizando la integridad de la informacién, y minimizando el impacto sobre la dispon
5.Conocer e interpretar adecuadamente los planes de recuperacion de servicio existentes en la empresa

PARTE 2. GESTIONAR EL CRECIMIENTO Y LAS
CONDICIONES AMBIENTALES

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTIONAR EL CRECIMIENTO
1.Planificar las ampliaciones. Dimensionar los crecimientos futuros
2.Analizar el mercado en busca de las soluciones hardware que ofrece
3.Localizar a los prescriptores de mercado
UNIDAD DIDACTICA 2. ESTABLECER LAS CONDICIONES AMBIENTALES ADECUADAS
1.Conocer los factores ambientales que pueden afectar al funcionamiento de la instalacion
2.Interpretar adecuadamente las necesidades ambientales del hardware
3.Comprobar la calidad del suministro industrial
4.Disenar la ubicacion de los equipos en la sala

PARTE 3. INSTALACION Y PARAMETRIZACION DE
SOFTWARE

UNIDAD DIDACTICA 1. SOFTWARE
1.Conocer y comprender qué es el software, y para qué sirve
2.Distinguir software, de firmware, y de hardware
3.Identificar los diferentes tipos de software
UNIDAD DIDACTICA 2. SISTEMAS OPERATIVOS
1.Comprender la definicion y utilidad de los sistemas operativos
2.1dentificar los distintos tipos de sistemas operativos, describiendo sus funciones y estructura
3.Clasificar los sistemas operativos
4.Conocer las politicas definidas en la organizacion, de aplicacion en la instalacion del sistema operativo
S5.Instalar y parametrizar los sistemas operativos
6.Conocer y utilizar adecuadamente las herramientas de gestion del sistema operativo, de uso habitual
7.Securizar el sistema atendiendo a las normas definidas
8.Documentar la instalacion
UNIDAD DIDACTICA 3. SOFTWARE DE APLICACION
1.Distinguir entre los distintos tipos de software de aplicacion atendiendo a su uso
2.Conocer las politicas definidas en la organizacion, de aplicacion en la eleccion e instalacion del software de aplicacion
3.Instalar el software de aplicacion, atendiendo a las recomendaciones del fabricante, y a las normas de seguridad de la orgz
4.Comprobar el correcto funcionamiento del software de aplicacion
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5.Desplegar masiva y desatendidamente software de aplicacion
UNIDAD DIDACTICA 4. AUTOMATIZACIONES
1.Conocer los diferentes lenguajes de programacion de uso habitual para la automatizacion de tareas
2.Utilizar un editor adecuado para el desarrollo del cddigo
3.Desarrollar pequefios scripts para la ejecucion de tareas de mantenimiento
4.Seleccionar el lenguaje de programacion mas adecuado en funcion de los requisitos de la tarea a automatizar y del sistem:
que se deba ejecutar
5.Configurar la ejecucion automatica de la tarea en el sistema operativo
6.Utilizar herramientas de automatizacion
UNIDAD DIDACTICA 5. INVENTARIO DE SW
1.Identificar los motivos de la necesidad de inventariar
2.Seleccionar adecuadamente los parametros a inventariar en un sistema
3.Gestionar las licencias
4.Gestionar herramientas de inventariado
S.Inventariar la configuracion base y de aplicacion
6.Actualizar la lista de aplicaciones permitidas por usuario

PARTE 4. MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANES DE MANTENIMIENTO.
1.Conocer la utilidad y funciones de los planes de mantenimiento
2.Disenar, desarrollar y documentar el plan de mantenimiento
3.Gestionar los problemas frecuentes
4.Utilizar el conocimiento adquirido con la experiencia
5.Atender al usuario
6.Actualizar el sistema, manteniéndolo al dia en las versiones adecuadas a las funcionalidades requeridas por las necesidadc
de seguridad del sistema
UNIDAD DIDACTICA 2. OPTIMIZACION DEL USO DE LOS RECURSOS
1.Comprobar la adecuacion del rendimiento del sistema a las necesidades de la organizacion
2.Utilizar las herramientas de modelado para predecir el rendimiento del sistema en base a las previsiones de incremento de
3.Realizar pruebas de carga para comprobar la escalabilidad del sistema y su adecuacion a las necesidades presentes y futur

PARTE 5. COPIAS DE RESPALDO

1.Tipificar los datos segun sus necesidades de copia

2.Diferenciar los distintos tipos de copias, distinguiendo las diferencias entre copias completas, incrementales, y diferencial
ventajas e inconvenientes de cada una de ellas, y las combinaciones mas habituales de las mismas

3.Establecer correctamente los periodos de retencion acordes con las normas de seguridad de la empresa, con las necesidads
datos, y con la legislacion vigente

4.Dimensionar las copias de seguridad

5.Establecer la politica de copias de la organizacion
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6.Proponer los dispositivos de copia y soportes mas adecuados en base a las necesidades de la organizacion
7.Realizar las copias de seguridad segtin los procedimientos y politicas vigentes en la organizacion
8.Gestionar el ciclo de vida de los soportes
9.Documentacion de planes de recuperacion
UNIDAD DIDACTICA 2. LEGISLACION VIGENTE.
1.Conocer las Leyes vigentes relacionadas con el tratamiento de datos
2.Enumerar los puntos principales a tener en cuenta
UNIDAD DIDACTICA 3. ALTERNATIVAS A LAS COPIAS.
1.Distinguir entre salvaguarda de datos, y disponibilidad del servicio.
2.Enumerar las alternativas para garantizar la disponibilidad del servicio
3.Indicar ventajas e inconvenientes de las alternativas para garantizar la disponibilidad del servicio sobre las copias de segu
UNIDAD DIDACTICA 4. PLANES DE AUDITORIA.
1.Describir los objetivos de los planes de auditoria
2.Describir el perfil del auditor
3.Auditar el sistema
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