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SOBRE EDUCA

Educa

Educa Business School es una Escuela de Negocios Virtual, con

BUSIness reconocimiento oficial, acreditada para impartir formacion superior de
F " Z postgrado, (como formacién complementaria y formacion para el empleo), a
O M a C I O N través de cursos universitarios online y cursos / masteres online con titulo

Online propio.

NOS COMPROMETEMOS
CON LA CALIDAD

Educa Business School es miembro de pleno derecho en la Comision
Internacional de Educacién a Distancia, (con estatuto consultivo de categoria
especial del Consejo Econdmico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta
con el Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de

Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la normativa ISO

9001, mediante la cual se Certifican en Calidad todas las acciones

Los contenidos didacticos de Educa estan elaborados, por tanto, bajo los
parédmetros de formacién actual, teniendo en cuenta un sistema innovador
con tutoria personalizada.

Como centro autorizado para la imparticion de formacion continua para
personal trabajador, los cursos de Educa pueden bonificarse, ademas
de ofrecer un amplio catalogo de cursos homologados y

baremables en Oposiciones, dentro de la Administraciéon Publica.Educa
dirige parte de sus ingresos a la sostenibilidad ambiental y ciudadana, lo
que la consolida como una Empresa Socialmente Responsable.

Las Titulaciones acreditadas por Educa Business School pueden
certificarse con la Apostilla de La Haya (CERTIFICACION OFICIAL DE
CARACTER INTERNACIONAL que le da validez a las Titulaciones Oficiales
en mas de 160 paises de todo el mundo).

Anos de experiencia avalan el Desde Educa, hemos reinventado la formacién online, de manera que nuestro
trabajo docente desarrollado en alumnado pueda ir superando de forma flexible cada una de las acciones

Educa, basandose en una formativas con las que contamos, en todas las areas del saber, mediante el apoyo
metodologia completamente a incondicional de tutores/as con experiencia en cada materia, y la garantia de

la vanguardia educativa aprender los conceptos realmente demandados en el mercado laboral.

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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Postgrado de Cadena Logistica

O, -

DURACION: MODALIDAD: PRECIO:

300 horas Online 260 €

Incluye materiales didacticos,
titulacion y gastos de envio.

-
CENTRO DE FORMAGION: =0y |EDUCA

_ = BUSINESS
Educa Business School VZAs¥ IscCHooOL

Titulacion

Titulacion Expedida por EDUCA BUSINESS SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la
Imparticién de Formacion Superior de Postgrado, con Validez Profesional a Nivel Internacional

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Educa Business School via correo postal, la titulacion que

acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluira el nombre del curso/master, la duracion del mismo, el nombre y DNI del alumno, el nivel
de aprovechamiento que acredita que el alumno superd las pruebas propuestas, las firmas del profesor y
Director del centro, y los sellos de la instituciones que avalan la formacion recibida (Euroinnova Formacion,
Instituto Europeo de Estudios Empresariales y Comision Internacional para la Formacion a Distancia de la

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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Centro de Formacion

EDUCA BUSINESS SCHOOL Soeres e P
EDUCA
como Escuela de Negocios de Formacién Superior de Postgrado BUSI NESS

SCHOOL

EXPIDE EL PRESENTE TiTULO PROPIO

NOMBRE DEL ALUMNO

con D.NLLXOCOCOXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accion Formativa

de 600 horas, perteneciente al Plan de Fi én EUROINNOVA en |a convocatoria de 2015
Y para que surtan los efectos pertinentes queda registrado con Namero de Expediente EURO/ XX XX KN

Con una calificacion de SOBRESALIENTE

¥ para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, 2 1 de Diciembre de 2015

La Direccién General EliLa Interesado/a
JESUS MORENQ HIDALGO SELLO NOMBRE DEL ALUMNCIA

RESPONSABILIDAD

.
1S SOCIAL

Descripcion

La funcion logistica de la empresa es la que trata de satisfacer las necesidades del cliente, ofreciéndole el
producto que demanda en el momento, cantidad y lugar en que éste lo demanda. Por ello es importante
optimizar este entorno para poder ser lo mas competitivo posible. Gracias a la realizacion de este Postgrado
de Cadena Logistica podra adquirir los conocimientos oportunos para desarrollar esta labor con éxito,
prestando atencion a conceptos claves del sector de la logistica y el almacenaje.

Objetivos
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- Definir las fases y operaciones a realizar dentro de la cadena logistica de acuerdo con los niveles de
servicio y la calidad establecidos para realizar el seguimiento de las mercancias

- Calcular costes logisticos en funcion de las variables que intervienen en la ejecucion del servicio de
distribucion, para elaborar un presupuesto del servicio logistico

- Analizar las incidencias mas habituales en la cadena logistica proponiendo procedimientos oportunos para
resolverlas

- Utilizar los sistemas de informacién y comunicacion adecuados para la gestion y atencion de las
relaciones con el cliente/proveedor de una cadena logistica

- Organizar internamente un almacén.

- Clasificar y gestionar el stock del almacén.

- Optimizar los tiempos de produccion y entrega de los pedidos.

- Estudiar la gestion de stock y almacenes, los documentos a utilizar, el etiquetado de productos textiles y los
tipos de tejidos, asi como su tratamiento.

A quién va dirigido

Este Postgrado de Cadena Logistica esta dirigido a todos aquellos profesionales del sector y quieran adquirir
competencias y ampliar su formacion, asi como a interesados en formarse en las operaciones de
almacenaje, en gestién logistica en la empresa, en la necesaria informatizacion de un almacén, atendiendo a
la prevencion de riesgos laborales, etc.

Para qué te prepara

El Postgrado de Cadena Logistica le prepara para llevar a cabo la gestion de cadenas de suministros y
logistica general, imprescindible para mejorar la eficacia y productividad de la empresa, y mantener asf la
competitividad empresarial de la misma.

Salidas Laborales

Logistica / Jefe de compras / Almacenaje.

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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Materiales Didacticos

- Maletin porta documentos

- Manual tedrico 'Operaciones de Almacenaje y Gestion Logistica en la Empresa’
- Manual tedrico 'Optimizacion de la Cadena Logistica’
- Manual tedrico 'Técnicas Administrativas de Aprovisionamiento. Jefe de Compras'

- Maletin porta documentos

- Manual tedrico 'Técnicas Administrativas de
Aprovisionamiento. Jefe de Compras'

- Subcarpeta portafolios

- Dossier completo Oferta Formativa
- Carta de presentacion

- Guia del alumno

Formas de Pago

educa.net & B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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- Contrareembolso

- Tarjeta

- Transferencia

- Paypal

Otros: PayU, Sofort, Western Union, SafetyPay
Fracciona tu pago en comodos plazos sin intereses

+ Envio Gratis.

Llama gratis al teléfono ~—
<« ENVIO GRATIS

5 _
inférmate de los pagos a 9 =
plazos sin intereses que l
hay disponibles

PAGO SEGURO:

Tarjeta

L

Paypal

Transferencia

-

— ;3 Contrareembolso

Financiacion

Facilidades econémicas y financiacion 100% sin intereses.
En Educa Business ofrecemos a nuestro alumnado facilidades econémicas y financieras para la realizacion

de pago de matriculas, todo ello 100% sin intereses.
30% Beca Desempleo: Para quienes atraviesen un periodo de inactividad laboral y decidan que es el

momento para invertir en la mejora de sus posibilidades futuras.
10% Beca Alumnos: Como premio a la fidelidad y confianza ofrecemos una beca a todos aquellos que

hayan cursado alguna de nuestras acciones formativas en el pasado.
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DESEMPLEO

Facilitamos el acceso al
mercado laboral a personas en
situacion de desempleo.

ANTIGUOS ALUMNOS

Agradecemos tu fidelidad y la
confianza depositada
en Euroinnova Formacion.

Metodologia y Tutorizacion

El modelo educativo por el que apuesta Euroinnova es el
aprendizaje colaborativo con un método de ensefianza
totalmente interactivo, lo que facilita el estudio y una mejor
asimilacion conceptual, sumando esfuerzos, talentos y
competencias.

El alumnado cuenta con un equipo docente especializado
en todas las areas.

Proporcionamos varios medios que acercan la
comunicacion alumno tutor, adaptandonos a las
circunstancias de cada usuario.

Ponemos a disposicion una plataforma web en la que se
encuentra todo el contenido de la accion formativa. A través
de ella, podra estudiar y comprender el temario mediante
actividades practicas, autoevaluaciones y una evaluacion
final, teniendo acceso al contenido las 24 horas del dia.
Nuestro nivel de exigencia lo respalda un
acompanamiento personalizado.

educa.net & B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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Redes Sociales

Siguenos en nuestras redes sociales y pasa a formar
parte de nuestra gran comunidad educativa, donde
podras participar en foros de opinién, acceder a
contenido de interés, compartir material didactico e
interactuar con otros/as alumnos/as, ex alumnos/as y
profesores/as. Ademas, te enteraras antes que nadie
de todas las promociones y becas mediante nuestras
publicaciones, asi como también podras contactar
directamente para obtener informacion o resolver tus
dudas.

00000

Reinventamos la Formacion Online

N Mas de 150 cursos Campus 100% Online
| ﬂﬂﬂ Universitarios 3 Impartimos nuestros programas
. formativos mediante un campus online
Contamos con mas de 150 cursos adaptado a cualquier tipo de dispositivo
avalados por distintas Universidades de P g P P ’
reconocido prestigio.
Fﬁ Amplio Catalogo Claustro Docente

@
)

| Nuestro alumnado tiene a su

disposicion un amplio catalogo
formativo de diversas areas de
conocimiento.

Contamos con un equipo de docentes
especializados/as que realizan un
seguimiento personalizado durante el
itinerario formativo del alumno/a.

educa.net & B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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Nuestro Aval AEC y AECA

Nos avala la Asociacién Espafiola de
Calidad (AEC) estableciendo los maximos
criterios de calidad en la formacion y
formamos parte de la Asociacion
Espafiola de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AECA),
dedicada a la investigacion de vanguardia
en gestién empresarial.

Bolsa de Practicas

Facilitamos la realizacion de practicas de
empresa, gestionando las ofertas
profesionales dirigidas a nuestro
alumnado. Ofrecemos la posibilidad de
practicar en entidades relacionadas con
la formacién que se ha estado recibiendo
en nuestra escuela.

Innovacion y Calidad

Ofrecemos el contenido mas actual y
novedoso, respondiendo a la realidad
empresarial y al entorno cambiante, con
una alta rigurosidad académica
combinada con formacién préctica.

& 8 LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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Club de Alumnos/as

Servicio Gratuito que permite a nuestro
alumnado formar parte de una extensa
comunidad virtual que ya disfruta de
multiples ventajas: beca, descuentos y
promociones en formacién. En este, se
puede establecer relacién con
alumnos/as que cursen la misma area de
conocimiento, compartir opiniones,
documentos, practicas y un sinfin de
intereses comunitarios.

Revista Digital

El alumnado puede descargar articulos
sobre e-learning, publicaciones sobre
formacion a distancia, articulos de
opinién, noticias sobre convocatorias de
oposiciones, concursos publicos de la
administracion, ferias sobre formacion, y
otros recursos actualizados de interés.
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Acreditaciones y Reconocimientos
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T for Education
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ASSOCIATE “four technalogy partner

Temario

PARTE 1. OPTIMIZACION DE LA CADENA LOGISTICA

UNIDAD DIDACTICA 1. FASES Y OPERACIONES EN LA CADENA LOGISTICA

1.La cadena de suministro: fases y actividades asociadas.

2.Flujos en la cadena de suministro: flujo fisico de materiales y flujo de informacion. Caracteristicas de los
mismos. Como se articulan. Ejemplo concreto de un proceso de aprovisionamiento desde que se lanza la orden
de pedido hasta su recepcion en almacén.

3.El flujo de informacion: en tiempo real, fiable, seguro, facil de interpretar y manejar.

4.Flujo de materiales: seguro, eficaz y con calidad. Diagrama de flujos interconexionados.

5.Cadena logistica: objetivos. Cémo lograrlos. Integracion de actores y sinergias a conseguir.

6.Logistica y calidad.

7.Gestion de la cadena logisticar:

8.El flujo de informacion.
UNIDAD DIDACTICA 2. LOGISTICA INVERSA

1.Devoluciones y logistica inversa.

2.Posibles limites a la logistica inversa.

3.Causas de la aparicion de la logistica inversa.

4.Politica de devolucién de productos.

5.Logistica inversa y legislacion:
UNIDAD DIDACTICA 3. OPTIMIZACION Y COSTOS LOGISTICOS

1.Caracteristicas del costo logistico: variabilidad.

2.Sistema tradicional y sistema ABC de costos.

3.Medicion del costo logistico y su impacto en la cuenta de resultados. Costos totales, costos unitarios y costos
porcentuales.

4. Estrategia y costos logisticos.

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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5.Medidas para optimizar el costo logistico en las diversas areas: stock, almacenaje, picking, transporte.

6.Cuadro de control de costos. Pirdmide de informacion del costo logistico.

7.Ejemplo préactico de calculo del costo logistico en una operacion de comercializacion, teniendo en cuenta el
costo de compra, los costos de stock, almacenaje y manipulacion, el costo de transporte de distribucion y los
costos administrativos e indirectos.
UNIDAD DIDACTICA 4. REDES DE DISTRIBUCION

1.Diferentes modelos de redes de distribucion:

2.Célculo del costo logistico de distribucion en los diferentes modelos:
UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE IMPREVISTOS E INCIDENCIAS EN LA CADENA LOGISTICA

1.Incidencias, imprevistos y errores humanos en el proceso de distribucion.

2.Puntos criticos del proceso. Importancia cualitativa y monetaria de las mismas.

3.Analisis de determinados procesos criticos:

4.Seguimiento y localizacion fisica de la mercancia en el proceso de distribucion.

5.Sistemas informaticos y tecnologia aplicada: GPS, satélite, radiofrecuencia.

6.Acceso del cliente a la informacion.

7.Determinacion de responsabilidades en una incidencia.

8.En diversos supuestos practicos, como actuar en una incidencia.

9.Incidencias y su tratamiento informatico. Sistema de documentacion: grabacion de datos, informacion
minima, clasificacion segun tipos, seguimiento y solucion dada a la misma, costo real o estimado, cliente
afectado o proveedor involucrado, punto de la cadena en que se produjo.
UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACIONES INFORMATICAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y
CADENA DE SUMINISTRO

1.Tecnologia y sistemas de informacion en logistica.

2.La piramide de informacion.

3.Ventajas y posibles inconvenientes: costo y complejidad del sistema.

4.L.a comunicacion formal e informal.

5.Sistemas de utilizacion tradicional y de vanguardia: la informatica, satélites, GPS, EDI, transmision de ficheros,
e-mail, teléfono, fax. Caracteristicas. Pros y contras de los diferentes sistemas.

6.Informacion habitual en el almacén:

7.Terminologia y simbologia utilizadas en la gestion del almaceén.

PARTE 2. OPERACIONES DE ALMACENAJE Y
GESTION LOGISTICA EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. LOGISTICA EN LA EMPRESA
1.Introduccion a la logistica empresarial
2.El origen
3.Definicién
4.El flujo de bienes y servicios

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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5.El rol de la gestion logistica en el servicio al cliente
6.Logistica, integracion y estrategia
7.El sistema logistico
8.La empresa sin fronteras
9.;Como optimizar el flujo de bienes y servicios?
UNIDAD DIDACTICA 2. EL ALMACEN EN LA CADENA LOGISTICA
1.El almacén
2.Funciones del almacén
3.Principales zonas del almacén
4 Tipos de almacenes
5.Regimenes de almacenamiento comercial
6.Los stocks
UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO FiSICO DEL ALMACEN
1.La ubicacion
2.Las zonas internas
3.EI LAY-OUT
UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIZACION DEL ALMACEN
1.Funcién de almacenaje
2.Métodos de asignacion de zonas de almacenaje
3.Separacion o clasificacion de los paquetes
4 Almacenamiento de productos
UNIDAD DIDACTICA 5. MANTENIMIENTO BASICO DEL ALMACEN
1.Introduccion
2.Productos utilizados para la limpieza y desinfeccion del almacén
3.Limpieza y desinfeccion del almacén
4.Limpieza y desinfeccién de equipos y maquinaria utilizados
UNIDAD DIDACTICA 6. EL APROVISIONAMIENTO. CONCEPTO Y ESTRATEGIAS
1.Logistica de aprovisionamiento
2.El proceso de aprovisionamiento
3.Métodos de aprovisionamiento
UNIDAD DIDACTICA 7. RECEPCION DE LA MERCANCIA
1.Recepcién de la mercancia
2. Etiquetado e identificacion propias del almacenamiento
3.Tratamiento por rotura o deficiencia de las mercancias
UNIDAD DIDACTICA 8. PREPARACION DE LAS MERCANCIAS PARA SU SALIDA
1.Salida de mercancias
2.Salida de las mercancias
3.El muelle de carga
UNIDAD DIDACTICA 9. PLANIFICACION DEL REAPROVISIONAMIENTO

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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1.Planificacion del reaprovisionamiento
2.Modelos de gestion de inventarios
3.Nivel de servicio y stock de seguridad
4. Tamano optimo de pedidos
5.Reaprovisionamiento continuo: el punto de pedido
6.Reaprovisionamiento periodico

UNIDAD DIDACTICA 10. COSTES DE INVENTARIO
1.Introduccion
2.Costes de almacenamiento
3.Costes de lanzamiento del pedido
4.Costes de adquisicion
5.Costes de ruptura de stock

UNIDAD DIDACTICA 11. CONTROL DE INVENTARIOS
1.Introduccion al control de inventarios
2.Medida de los stocks
3.Clasificacion de los materiales
4.Recuento de stocks

UNIDAD DIDACTICA 12. GESTION INTEGRADA DE INVENTARIOS
1.Gestion de inventarios
2.Reaprovisionamiento con demanda programada
3.Técnicas de DRP: Métodos de Brown y Martin
4.Aplicacion de las técnicas "DPR"

PARTE 3. TECNICAS ADMINISTRATIVAS DE
APROVISIONAMIENTO. JEFE DE COMPRAS.

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EMPRESA Y EL DEPARTAMENTO DE COMPRAS O APROVISIONAMIENTO.
1.Concepto y objetivos de la empresa.
2.Elementos de la empresa.
3.Funciones de la empresa.
4.Clasificacion de la empresa.
5.Principios de organizacion empresarial.
6.0rganizacion interna de las empresas. Departamentos.
7.Departamento comercial.
UNIDAD DIDACTICA 2. EL APROVISIONAMIENTO. CONCEPTO Y ESTRATEGIAS.
1.Logistica de aprovisionamiento.
2.El proceso de aprovisionamiento.
3.Métodos de aprovisionamiento.
UNIDAD DIDACTICA 3. EL PROCESO DE LAS COMPRAS EN RELACION A LOS PROVEEDORES.

educa.net &, B LLAMAGRATIS: (+34) 958 050 217
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1.Tipos de compras.

2.Solicitud de informacion de los proveedores.
3.Condiciones a negociar.

4.Clausulas. INCOTERMS.

5.El envase y el embalaje.

UNIDAD DIDACTICA 4. DOCUMENTOS EN EL PROCESO DE COMPRAS.
1.La carta comercial.
2.El pedido.
3.La recepcion de mercancias y el albaran.

4 Facturas.
5.Libros de registro de facturas.

UNIDAD DIDACTICA 5. PRESUPUESTOS DE COMPRAS.
1.Valoracion del presupuesto de compras.
2.Constante de proporcionalidad K.

UNIDAD DIDACTICA 6. COSTE DEL PROCESO DE COMPRA.
1.Tipos de costes.
2.Criterios de distribucion de costes.
3.Cuenta de resultados de la empresa.

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTRATACION MERCANTIL.
1.El contrato mercantil.
2.El contrato de compraventa mercantil.
3.Compraventas mercantiles especiales.

UNIDAD DIDACTICA 8. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO.
1.Naturaleza del impuesto y ambito de aplicacion.
2.Delimitacion del hecho imponible.
3.0peraciones exentas y operaciones no sujetas.
4.Devengo del impuesto.
5.Sujeto pasivo y repercusion del impuesto.
6.Base imponible y tipo impositivo.
7.Deducciones y devoluciones.
8.Gestion del impuesto.
9.Regimenes especiales.

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIOS DE PAGO.
1.Cuestiones previas relativas a los medios de pago.
2.Letra de cambio.
3.Cheque.

4. Pagaré.
5.Transferencia bancaria.
6.Tarjetas bancarias.
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7.Crédito documentario.
8.Descuento de efectos comerciales.
UNIDAD DIDACTICA 10. CONTROL DE EXISTENCIAS.
1.Las existencias.
2.La ficha de almacén.
3.Métodos de valoracion de existencias.
4.El'inventario.
5.Indicadores de gestion.
6.Sistemas de reposicion.
UNIDAD DIDACTICA 11. LA CALIDAD EN EL PROCESO DE APROVISIONAMIENTO.
1.Concepto de calidad.
2.Importancia econémica de la calidad.
3.Aspectos comerciales de la calidad.
4.El control de calidad.
5.Plan de accion del control de la calidad.
UNIDAD DIDACTICA 12. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. NORMA ISO 9001:2008.
1.Aspectos introductorios.
2.Sistemas de gestion de la calidad.
3.Responsabilidad de la direccion.
4.Gestion de los recursos.
5.Realizacion del producto.
6.Medicion, andlisis y mejora.
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